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นโยบายและแนวปฏิบติัการก ากบัดแูลกิจการ และจรรยาบรรณธรุกิจโดยละเอียด  
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1. กฎบตัรของคณะกรรมการบริษทั และกฎบตัรของคณะกรรมการและคณะท างานชุดย่อย 

1.1 กฎบตัรของคณะกรรมการบริษทั1 

1) วตัถปุระสงค ์

คณะกรรมการบรษิัท เห็นควรให้ก าหนดกฎบตัรคณะกรรมการบรษิัท เพื่อรวบรวมองค์ประกอบ หน้าที่ 
ความรบัผดิชอบ และแนวทางปฏบิตัโิดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อก ากบัดแูลการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทั เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่คณะกรรมการบรษิทัจะตอ้งปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบ
และมาตรฐานจรยิธรรมสงูสุด 

2) องคป์ระกอบและการแต่งตัง้ 

2.1) ตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ คณะกรรมการของบรษิทัตอ้งประกอบดว้ยกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คนและ
กรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมด ต้องมถีิ่นฐานอยู่ในราชอาณาจกัรไทย 
กรรมการของบรษิทัฯ จะต้องเป็นผูม้คีุณสมบตัติามทีก่ฎหมายก าหนด และกรรมการบรษิทัจะเป็นผู้
ถอืหุน้ของบรษิทัฯ หรอืไม่กไ็ด ้

2.2) คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการที่เป็นผู้บริหาร กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และ
กรรมการอิสระ โดยมกีรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 3 คน และคุณสมบตัิของกรรมการอิสระเป็นไป
ตามทีต่ลาดหลกัทรพัยก์ าหนด 

2.3) คณะกรรมการบรษิทั เลอืกกรรมการคนหนึ่งจากกรรมการทัง้หมดเป็นประธานกรรมการ  
2.4) คณะกรรมการบรษิทั เลอืกบุคคลหนึ่งท าหน้าทีเ่ลขานุการบรษิทั 
2.5) ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เลอืกตัง้กรรมการ ซึ่งคณะกรรมการสรรหาเป็นผูค้ดัเลอืก และเสนอชื่อบุคคลทีม่ี

คุณสมบตัเิหมาะสมตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารดงัต่อไปนี้  

(1)  ผูถ้อืหุน้คนหนึ่งมคีะแนนเสยีงเท่ากบัหนึ่งหุน้ต่อหนึ่งเสยีง  

(2)  ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสยีงที่มอียู่ทัง้หมดตามขอ้หนึ่ง (1) เลอืกตัง้บุคคลคนเดยีว
หรอืหลายคนเป็นกรรมการกไ็ด ้แต่จะแบ่งคะแนนเสยีงใหแ้ก่ผูใ้ดมากน้อยเพยีงใดไม่ได ้ 

(3)  บุคคลซึ่งไดค้ะแนนเสยีงสูงสุดตามล าดบัลงมา เป็นผูไ้ดร้บัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการซึ่งจะพงึมี
หรอืพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณีทีบุ่คคลซึ่งไดร้บัการเลอืกตัง้ในล าดบัถดัลงมา มคีะแนนเสยีง
เท่ากนัเกนิจ านวนกรรมการทีจ่ะพงึมหีรอืพงึเลอืกในครัง้นัน้ ใหผู้เ้ป็นประธานเป็นผูอ้อกเสยีงชี้
ขาด 

3) คณุสมบติัของกรรมการบริษทั 

3.1) กรรมการตอ้งเป็นบุคคลธรรมดาและตอ้งมคีุณสมบตัดิงันี้  

(1) บรรลุนิตภิาวะ  

(2) ไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย คนไรค้วามสามารถ หรอืคนเสมอืนไรค้วามสามารถ  

 
1 บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดที่ออกตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ รวมถงึกฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั และประกาศที่
ออกตามความในกฎหมายดงักล่าวโดยหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ภายหลงัจากทีบ่รษิทัฯ เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทยแลว้ 
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(3)  ไม่เคยรบัโทษจ าคุกโดยค าพพิากษาถงึทีสุ่ดใหจ้ าคุกในความผดิเกี่ยวกบัทรพัยท์ีไ่ดก้ระท าโดย
ทุจรติ  

(4)  ไม่เคยถูกลงโทษไล่ออก หรอืปลดออกจากราชการ หรอืองคก์ร หรอืหน่วยงานของรฐัฐานทุจรติ
ต่อหน้าที ่ 

3.2) กรรมการต้องมีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจ มี
คุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์ และมีเวลาอย่างเพียงพอที่จะอุทิศให้กับการปฏิบัติหน้าที่
กรรมการอย่างเตม็ที ่ 

3.3) กรรมการสามารถด ารงต าแหน่งกรรมการในกจิการอื่นได ้แต่ตอ้งไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏบิตัหิน้าที่
กรรมการของบรษิทั โดยก าหนดใหก้รรมการควรด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทัจดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยไดไ้ม่เกนิ 5 บรษิทั  

3.4) กรรมการต้องไม่เป็นกรรมการในนิตบิุคคลอื่น ทีม่สีภาพและลกัษณะการด าเนินธุรกจิอย่างเดยีวกนั 
และเป็นการแข่งขนักับกิจการของบริษัทฯ เว้นแต่เป็นกิจการที่บริษัท บริษัทย่อย หรือบริษัทที่
เกีย่วขอ้งลงทุนอยู่ดว้ย หรอืไดม้กีารแจง้ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบก่อนทีจ่ะมมีตแิต่งตัง้  

3.5) กรรมการอสิระ หมายถงึ กรรมการทีม่คีวามเป็นอสิระจากการควบคุมของผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
และต้องไม่มส่ีวนเกี่ยวขอ้งหรอืมส่ีวนไดส่้วนเสยีกบัการตดัสนิใจของผูบ้รหิาร ทัง้นี้ คุณสมบตัคิวาม
เป็นอสิระของกรรมการมดีงันี้ 

(1) ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของทุนช าระแล้วของบรษิัทฯ บรษิัทในเครอื บรษิัทร่วม หรอืบรษิัทที่
เกี่ยวขอ้ง ทัง้นี้นับรวมหุน้ทีถ่อืโดยผูเ้กี่ยวขอ้งตามมาตรา 258 ของพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัยด์ว้ย  

(2)  ไม่เป็นกรรมการที่เป็นผู้บรหิาร ไม่เป็นพนักงานหรอืลูกจ้าง หรอืที่ปรกึษาด้านอื่นใดที่ได้รบั
ผลตอบแทนประจ าจากบรษิทั หรอืเป็นทีป่รกึษาส่วนตวัของผูม้อี านาจบรหิารของบรษิทัในเครอื 
บรษิทัร่วม หรอืบรษิทัทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยต้องไม่มผีลประโยชน์หรอืส่วนไดเ้สยีในลกัษณะดงักล่าว
ขา้งตน้เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 2 ปี  

(3)  ไม่มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกิจ เช่น เป็นลูกค้า คู่ค้า เจ้าหนี้การคา้ เจ้าหนี้เงนิกู้ และลูกหนี้เงนิกู้ 
เป็นต้น รวมทัง้ไม่มผีลประโยชน์หรอืส่วนไดเ้สยี ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้มในดา้นการเงนิและ
การบรหิารงานของบรษิทั บรษิทัในเครอื บรษิทัร่วม หรอืบรษิทัทีเ่กี่ยวขอ้ง ในลกัษณะทีจ่ะท า
ใหข้าดความเป็นอสิระ  

(4)  ไม่เป็นญาตสินิท หรอืมคีวามสมัพนัธอ์ื่นทีอ่าจท าใหข้าดความเป็นอสิระกบัผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้ราย
ใหญ่ของบรษิทัฯ บรษิทัในเครอื บรษิทัร่วม หรอืบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้ไม่ไดร้บัการแต่งตัง้ให้
เป็นตวัแทนเพื่อรกัษาผลประโยชน์ของผูบ้รหิารหรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่  

(5)  ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม หรอืนิตบิุคคลทีอ่าจมคีวาม
ขดัแย้งและไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บรหิาร หรอืหุ้นส่วน
ผูจ้ดัการของส านักงานสอบบญัช ีซึ่งมผีูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม หรอืนิติ
บุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้สงักดัอยู่ เว้นแต่จะได้พน้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อย
กว่า 3 ปี ก่อนวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการอสิระ 
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4) วาระการด ารงต าแหน่ง 

4.1) ในการประชุมสามญัประจ าปีทุกครัง้ใหก้รรมการออกจากต าแหน่งหนึ่งในสาม ถ้าจ านวนกรรมการที่
จะแบ่งออกใหต้รงเป็นสามส่วนไม่ได ้กใ็หอ้อกโดยจ านวนใกลท้ีสุ่ดกบัส่วนหนึ่งในสาม 

4.2) กรรมการทีจ่ะต้องออกจากต าแหน่งในปีแรกและปีที่สองภายหลงัจดทะเบยีนบรษิทันัน้ ใหใ้ชว้ธิจีบั
สลากกนัว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลงัๆ ต่อไปใหก้รรมการคนที่อยู่ในต าแหน่งนานทีสุ่ดนัน้เป็นผูอ้อก
จากต าแหน่ง กรรมการทีอ่อกตามวาระนัน้อาจถูกเลอืกเขา้มาด ารงต าแหน่งใหม่อกีได ้ 

4.3) ใหก้รรมการบรษิทั ด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี และเมื่อครบก าหนดออกตามวาระ อาจไดร้บัพจิารณา
เลอืกตัง้ใหเ้ป็นกรรมการบรษิทัต่อไปได ้

4.4) ในกรณีที่ต าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถงึคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการ
เลอืกบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งมคีุณสมบตัติามกฎหมายก าหนดเขา้เป็นกรรมการแทนในการประชุม
คณะกรรมการคราวถดัไป บุคคลซึง่เขา้เป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยู่ในต าแหน่งไดเ้พยีงเท่าวาระ
ทีย่งัเหลอือยู่ของกรรมการทีต่นแทน เวน้แต่วาระของกรรมการเหลอืน้อยกวา่ 2 เดอืน คณะกรรมการ
ไม่จ าเป็นตอ้งสรรหาบุคคลเขา้เป็นกรรมการแทนต าแหน่งกรรมการทีว่่างลง 

4.5) กรรมการที่ประสงค์จะลาออกจากต าแหน่ง ให้ยื่นหนังสอืลาออกต่อบรษิทัล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 
วนั การลาออกจะมผีลนับแต่วนัทีใ่บลาออกไปถงึบรษิทัฯ 

4.6) นอกจากการพน้ต าแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการบรษิทัพน้จากต าแหน่งเมื่อ  

• ขาดคุณสมบตัใินขอ้ 3  

• ลาออก  

• เสยีชวีติ  

• ขาดคุณสมบตัหิรอืลกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายว่าดว้ยบรษิทัมหาชนจ ากดั  

• ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้มมีตใิหอ้อกจากต าแหน่งศาลมคี าสัง่ใหอ้อก 

5) บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษทั 

5.1) ดูแล และจดัการใหก้ารด าเนินงานของบรษิทัฯ เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ กฎระเบยีบ และ
ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ตลอดจนมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ และรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทัและผูถ้อืหุน้
บนพืน้ฐานของหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีพรอ้มทัง้เปิดเผยขอ้มลูอย่างเพยีงพอ ถูกตอ้ง ครบถว้น 
มมีาตรฐาน และโปร่งใส ต่อผูถ้อืหุน้และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทุกฝ่าย  

5.2) ก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ ทศิทาง และกลยุทธข์องบรษิทั รวมทัง้พจิารณาทบทวนวสิยัทศัน์ พนัธกจิ 
และกลยุทธ์เป็นประจ าสม ่าเสมอ และอนุมตัอิย่างน้อยทุกๆ ปี เพื่อใหส้อดคล้องกบัแผนการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ 

5.3) พจิารณาอนุมตังิบประมาณในการลงทุน และในการด าเนินกจิการของบรษิัทประจ าปี รวมทัง้ดูแล
การใชท้รพัยากรของบรษิทัฯ 
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5.4) ดแูลใหม้รีะบบ หรอืกลไกการจ่ายค่าตอบแทนผูบ้รหิารระดบัสงูทีเ่หมาะสม เพื่อก่อใหเ้กดิแรงจงูใจทัง้
ในระยะสัน้และระยะยาว  

5.5) จดัใหม้กีารประชุมผูถ้อืหุน้เป็นการประชุมใหญ่สามญัประจ าปี ภายในไม่เกนิ 4 เดอืน นับแต่วนัปิด
บญัชสีิน้ปีของบรษิทัฯ และจดัประชุมผูถ้อืหุน้เป็นการประชุมวสิามญัเมื่อมคีวามจ าเป็น  

5.6) จดัให้มรีะบบบญัช ีการรายงานทางการเงนิและการสอบบญัช ีรวมทัง้ดูแลให้มรีะบบการควบคุม
ภายใน และการตรวจสอบภายในทีม่ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

5.7) ดแูลใหม้ชี่องทางในการสื่อสารกบัผูถ้อืหุน้แต่ละกลุ่ม และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีของบรษิทัอย่างเหมาะสม 

5.8) จดัใหม้กีารท างบแสดงฐานะทางการเงนิ งบกระแสเงนิสด และงบก าไรขาดทุน ณ วนัสิน้สุดของรอบ
ปีบญัชขีองบรษิทัฯ เสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ในการประชุมสามญัประจ าปี เพื่อพจิารณาอนุมตังิบดุล 
งบกระแสเงนิสด และบญัชกี าไรขาดทุน และคณะกรรมการบรษิทัตอ้งจดัใหผู้ส้อบบญัชตีรวจสอบให้
เสรจ็สิน้ก่อนน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้  

5.9) จดัใหม้กีารรายงานขอ้มลูทางการเงนิ และขอ้มลูทัว่ไปทีส่ าคญัต่อผูถ้อืหุน้อย่างครบถว้นถูกตอ้ง และ
เพยีงพอ และยนืยนัการตรวจสอบรบัรองขอ้มลูทีร่ายงาน  

5.10) สอดส่อง ดูแล และจดัการแก้ไขปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้ รวมถึงรายการ 
เกีย่วโยงกนั  

5.11) ก าหนดแนวทางการบริหารจดัการความเสี่ยงอย่างครอบคลุม และดูแลให้ผู้บริหารมีระบบ หรือ  
กระบวนการทีม่ปีระสทิธภิาพในการบรหิารจดัการความเสีย่ง  

5.12) จัดให้มีการควบคุม และตรวจสอบภายใน ตลอดจนจัดท าระบบการควบคุมทางการเงิน การ 
ด าเนินงาน และการก ากบัดแูลการปฏบิตังิาน รวมทัง้ควบคุมและบรหิารความเสีย่ง 

6) การประชมุและองคป์ระชมุ  

6.1) คณะกรรมการบรษิทัควรจดัใหม้กีารประชุมอย่างน้อยทุก 3 เดอืน ในสถานทีอ่นัเป็นทีต่ัง้ส านักงาน
ใหญ่หรอืสถานทีใ่กลเ้คยีงแห่งใดกไ็ด ้โดยก าหนดวนัประชุมล่วงหน้าและอาจมกีารประชุมวาระพเิศษ
ตามความจ าเป็น  

6.2) กรรมการอย่างน้อย 2 คนขึน้ไปมสีทิธริอ้งขอใหเ้รยีกประชุม ทัง้นี้ ประธานกรรมการหรอืผู้ที่ได้รบั
มอบหมายจะตอ้งก าหนดวนัประชุมภายใน 14 วนั นับแต่วนัทีไ่ดร้บัการรอ้งขอ  

6.3) ประธานกรรมการบรษิทั หรอืผู้ที่ได้รบัมอบหมายส่งหนังสอืนัดประชุม  โดยระบุ วนั เวลา สถานที่ 
และระเบยีบวาระทีจ่ะประชุมไปยงักรรมการทุกคนล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั ก่อนวนัประชุม เวน้แต่
ในกรณีจ าเป็นรบีด่วนเพื่อรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทั จะแจง้การนัดประชุมโดยวธิอีื่น และ
ก าหนดวนัประชุมใหเ้รว็ขึน้กว่านัน้ได ้ 

6.4) ในการประชุมแต่ละครัง้ ต้องมกีรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมด 
จงึจะครบเป็นองคป์ระชุม ทัง้นี้ ประธานกรรมการจะท าหน้าทีเ่ป็นประธานในการประชุม หากในการ
ประชุมคราวใดประธานกรรมการไม่อยู่ในทีป่ระชุมหรอืไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ด ้ใหก้รรมการที่มา
ประชุมเลอืกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในทีป่ระชุม  
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6.5) กรรมการทีม่ส่ีวนไดเ้สยีในเรื่องทีพ่จิารณาเรื่องใด มใิหอ้อกเสยีงลงคะแนนในเรื่องนัน้ๆ  

6.6) มตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัจะถอืตามเสยีงขา้งมากของกรรมการทีม่าประชุม โดยกรรมการคน
หนึ่งมเีสยีงหนึ่งเสยีงในการลงคะแนน ในกรณีทีเ่สยีงเท่ากนั ใหป้ระธานในทีป่ระชุมออกเสยีงเพิม่ขึน้
อกีหนึ่งเสยีงเป็นเสยีงชีข้าด 

7) การรายงาน  

คณะกรรมการบริษัทต้องรายงานผลการด าเนินงานให้ผู้ถือหุ้นทราบ ในแบบแสดงข้อมูลประจ าปีและ
รายงานประจ าปีของบรษิทัฯ โดยมรีายละเอยีดตามทีก่ฎหมาย ระเบยีบ หรอืขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด 

8) การประเมินผลคณะกรรมการบริษทั   

คณะกรรมการบริษัทควรประเมินผลการปฏิบตัิงานของตนเองอย่างน้อยปีละครัง้ และสรุปผลน าเสนอ
กลบัมายงัฝ่ายเลขานุการบรษิทั เพื่อรวบรวมผลคะแนนการประเมนิ และสรุปผลวเิคราะห์เพื่อก าหนดมาตรการในการ
ปรบัปรุงประสทิธภิาพการท างานของคณะกรรมการต่อไป  

9) ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษทั  

ใหค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบรษิทั และเสนอต่อ
ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เป็นผูพ้จิารณาอนุมตั ิ

กฎบตัรคณะกรรมการบรษิทันี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที่ 22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

1.2 กฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ2 

1) วตัถปุระสงค ์ 

คณะกรรมการบรษิทั เหน็ควรใหก้ าหนดกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อรวบรวมองคป์ระกอบ หน้าที ่
ความรบัผดิชอบ และแนวทางปฏิบตัติามที่คณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบสามารถ
ปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ในการสอดส่องดูแลการด าเนินงานของบรษิทัฯ อย่างเพยีงพอ ใหค้วามเหน็ทีเ่ป็น
อสิระ และโปร่งใส เพื่อสรา้งความมัน่ใจและความน่าเชื่อถอืของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี  

2) องคป์ระกอบและการแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ  

2.1) คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัทีเ่ป็นกรรมการอสิระ ทัง้หมดอย่างน้อย 3 คน 

 
2 บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดที่ออกตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ รวมถงึกฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั และประกาศที่
ออกตามความในกฎหมายดงักล่าวโดยหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ภายหลงัจากทีบ่รษิทัฯ เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทยแลว้ 
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2.2) คณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ เป็นผู้พิจารณาแต่งตัง้คณะกรรมการ
ตรวจสอบ  

2.3) คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องเป็นกรรมการบรษิัท และเป็นกรรมการอิสระ ซึ่งมคีุณสมบตัิตาม
หลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย นอกจากนัน้กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 คน 
จะตอ้งเป็นบุคคลทีม่คีวามรู ้และประสบการณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบับญัชหีรอืการเงนิ 

2.4) คณะกรรมการบริษัทคัดเลือกกรรมการตรวจสอบคนหนึ่ง ให้ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการ
ตรวจสอบ  

3) คณุสมบติัของกรรมการตรวจสอบ  

3.1) ไม่เป็นกรรมการที่ได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั ให้ตดัสนิใจในการด าเนินกิจการของ
บรษิทัฯ บรษิทัในเครอื บรษิทัร่วม หรอืบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง  

3.2) ไม่เป็นกรรมการที่มส่ีวนร่วมบรหิารงาน ไม่เป็นพนักงาน หรอืลูกจ้าง หรอืที่ปรกึษาด้านอื่นใด ที่
ได้รบัผลตอบแทนประจ าจากบรษิัทฯ หรอืเป็นที่ปรกึษาส่วนตวัของผู้มอี านาจบรหิารของบรษิทัฯ 
บรษิทัในเครอื บรษิทัร่วม หรอืบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง  

3.3) สามารถปฏิบตัหิน้าที่แสดงความเหน็ และรายงานผลการปฏบิตัิงานตามหน้าที ่ที่ได้รบัมอบหมาย
จากคณะกรรมการบรษิัทได้โดยอิสระ โดยไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้บรหิารหรอืผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่ของบรษิทัฯ รวมทัง้ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งหรอืญาตขิองบุคคลดงักล่าว  

3.4) สามารถอุทศิเวลาและความคดิเหน็อย่างเพยีงพอในการปฏบิตังิานในฐานะคณะกรรมการตรวจสอบ  
3.5) ควรได้รบัการอบรมและเสริมสร้างความรู้อย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ ในเรื่องที่เกี่ยวขอ้งต่อการ

ด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

4) วาระการด ารงต าแหน่ง  

4.1) คณะกรรมการตรวจสอบมวีาระด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี  
4.2) กรรมการตรวจสอบทีพ่น้จากต าแหน่งตามวาระ อาจไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทั เขา้

มาด ารงต าแหน่งกรรมการตรวจสอบอกีได ้ 
4.3) การครบก าหนดวาระกรรมการตรวจสอบแต่ละคน สามารถก าหนดให้สิ้นสุดไม่พร้อมกันได้ เพื่อ

ประโยชน์และความต่อเนื่องในการปฏบิตังิาน  
4.4) กรรมการตรวจสอบทีป่ระสงค์จะลาออกก่อนครบวาระ จะต้องแจง้และยื่นหนังสอืลาออกต่อประธาน

กรรมการบรษิทัล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั  
4.5) กรณีที่ต าแหน่งกรรมการตรวจสอบว่างลง เพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้

คณะกรรมการบริษัท แต่งตัง้บุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนเป็นกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้
คณะกรรมการตรวจสอบมจี านวนครบถว้น ตามทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นระเบยีบขอ้บงัคบันี้ โดยบุคคลทีเ่ขา้
เป็นกรรมการตรวจสอบ จะอยู่ในต าแหน่งไดเ้พยีงเท่าวาระทีย่งัเหลอือยู่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
ทีต่นเขา้มาแทน  

4.6) กรรมการตรวจสอบพน้จากต าแหน่งเมื่อ 

• ครบวาระการด ารงต าแหน่ง  
• พน้จากการเป็นกรรมการบรษิทั  
• ขาดคุณสมบตัขิองกรรมการอสิระ  
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• เสยีชวีติ  
• ลาออก  
• ต้องโทษจ าคุกตามค าพิพากษาถึงที่สุด หรือค าสัง่ที่ชอบด้วยกฎหมายให้จ าคุก เว้นแต่ใน

ความผดิทีก่ระท าดว้ยประมาทหรอืความผดิลหุโทษ  
• เป็นคนไรค้วามสามารถหรอืเสมอืนไรค้วามสามารถ  
• เป็นบุคคลลม้ละลาย  

5) บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  

5.1) สอบทานความถูกตอ้งและความน่าเชื่อถอื ของรายงานทางการเงนิของบรษิทัฯ ตามมาตรฐานการ
บญัชทีีร่บัรองทัว่ไป  

5.2) สอบทานการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 

5.3) พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้บุคคล ซึง่มคีวามเป็นอสิระเพื่อท าหน้าทีผู่ส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และ
เสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว รวมทัง้เขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชโีดยไม่มฝ่ีายจดัการเขา้
ร่วมประชุมดว้ยอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้  

5.4) สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสม และ
พจิารณาความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในการพจิารณา
แต่งตัง้ โยกยา้ย เลกิจา้งหวัหน้างานตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื่นใดทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการ
ตรวจสอบภายใน  

5.5) พจิารณารายการที่เกี่ยวโยงกนัหรอืรายการที่อาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตาม
กฎหมายและขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัย ์ทัง้นี้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและ
เป็นประโยชน์สงูสุดต่อบรษิทัฯ 

5.6) สอบทานใหบ้รษิทัฯ มรีะบบบรหิารความเสีย่ง และมาตรการในการจดัการความเสีย่งอย่างเหมาะสม 
มปีระสทิธภิาพ  

5.7) สอบทานและให้ความเห็นต่อแผนตรวจสอบภายใน และการปฏิบตัิงานของส านักงานตรวจสอบ
ภายใน  

5.8) จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปีของบรษิทัฯ ซึง่รายงาน
ดังกล่าวต้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อย
ดงัต่อไปนี้  

• ความเหน็เกีย่วกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นทีเ่ชื่อถอืไดข้องรายงานทางการเงนิของบรษิทัฯ  
• ความเหน็เกีย่วกบัความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ 
• ความเหน็เกี่ยวกบัการปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ขอ้ก าหนด

ของตลาดหลกัทรพัยห์รอืกฎหมายอื่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ  
• ความเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี 
• ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์  
• จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ

ตรวจสอบแต่ละท่าน  
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• ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตโดยรวมทีค่ณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎ
บตัร  

• รายงานอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทัว่ไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความ
รบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั  

5.9) มอี านาจเชญิฝ่ายจดัการ ผูบ้รหิาร หรอืพนักงานของบรษิทัฯ ทีเ่กีย่วขอ้งมาใหค้วามเหน็ ร่วมประชุม 
หรอืส่งเอกสารทีเ่หน็ว่าเกีย่วขอ้งจ าเป็นตามขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ 

5.10) สอบทานกฎบัตรเป็นประจ าทุกปีเพื่อพิจารณาความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบที่
ก าหนดไวแ้ละเสนอใหพ้จิารณาปรบัเปลีย่นตามความจ าเป็น 

5.11) ก ากบัดแูลใหม้กีระบวนการรบัแจง้เบาะแส ในกรณีทีพ่นักงานและผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีกลุ่มต่างๆ มขีอ้
สงสัยหรือพบเห็นการกระท าอนัควรสงสัยว่ามีการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั จรรยาบรรณ หรอืนโยบายก ากบัดแูลกจิการ เพื่อใหค้วามมัน่ใจแก่ผูแ้จง้เบาะแสว่าบรษิทัมี
กระบวนการสอบสวนทีเ่ป็นอสิระและมกีารด าเนินการในการตดิตามทีเ่หมาะสม 

5.12) ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

6) การประชมุและองคป์ระชมุ  

6.1) คณะกรรมการตรวจสอบต้องจดัใหม้กีารประชุมอย่างน้อยปีละ 4 ครัง้ ตามรอบระยะเวลาการจดัท า
รายงานทางการเงนิ และมอี านาจเรยีกประชุมเพิม่เตมิหากจ าเป็น  

6.2) ประธานกรรมการตรวจสอบ หรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายส่งหนังสอืนัดประชุม โดยระบุวนั เวลา สถานที ่
และระเบยีบวาระทีจ่ะประชุมไปยงักรรมการทกุคนล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 7 วนั ก่อนวนัประชุม ในกรณี
จ าเป็นรบีด่วนจะแจง้การนัดประชุมโดยวธิอีื่น และก าหนดวนัประชุมใหเ้รว็ขึน้กว่านัน้ได ้ 

6.3) ในการประชุมแต่ละครัง้ของคณะกรรมการตรวจสอบ ต้องมกีรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง
ของจ านวนกรรมการทัง้หมดจงึจะครบเป็นองคป์ระชุม  

6.4) ใหป้ระธานกรรมการตรวจสอบท าหน้าทีเ่ป็นประธานในทีป่ระชุม หากในการประชุมคราวใดประธาน
กรรมการตรวจสอบไม่อยู่ในทีป่ระชุม หรอืไม่สามารถปฏิบตัิหน้าทีไ่ด้ ให้กรรมการตรวจสอบทีม่า
ประชุม เลอืกกรรมการตรวจสอบคนใดคนหนึ่งเป็นประธานในทีป่ระชุม  

6.5) กรรมการตรวจสอบทีม่ส่ีวนไดส่้วนเสยีในเรื่องทีพ่จิารณาเรื่องใด มใิหอ้อกเสยีงลงคะแนนในเรื่องนัน้ๆ  

6.6) กรรมการตรวจสอบคนหนึ่งมหีนึ่งเสยีงในการลงคะแนน มตทิีป่ระชุมคณะกรรมการตรวจสอบจะถอื
ตามเสยีงขา้งมากของกรรมการทีม่าประชุม ในกรณีทีเ่สยีงเท่ากนัใหป้ระธานในทีป่ระชุมออกเสยีง
เพิม่ขึน้อกีหนึ่งเสยีงเป็นเสยีงชีข้าด  

7) การรายงาน  

รายงานผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบรษิทั อย่างน้อยปีละ 4 ครัง้ และ
จดัท ารายงานการตรวจสอบของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อเปิดเผยในรายงานประจ าปีของบรษิทัฯ 
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8) การประเมินผลคณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบควรประเมนิผลการปฏบิตังิานของตนเองอย่างน้อยปีละครัง้ และสรุปผลน าเสนอ
คณะกรรมการบรษิทัเพื่อทราบและพจิารณา  

9) ค่าตอบแทนคณะกรรมการตรวจสอบ  

ให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการตรวจสอบ และ
เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณา แลว้จงึเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เป็นผูพ้จิารณาอนุมตัิ 

กฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบนี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

1.3 กฎบตัรของคณะกรรมการบริหาร3 

1) วตัถปุระสงค ์

กฎบตัรคณะกรรมการบรหิาร ของบรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) ก าหนดขึน้เพื่อให้ 
คณะกรรมการบรหิารสามารถปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีค่ณะกรรมการบรษิทั ไดม้อบหมายใหเ้ป็นไปอย่างมี ประสทิธผิลเกดิ
ประโยชน์สงูสุดแก่บรษิทัฯ และเป็นไปตามนโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี 

2) องคป์ระกอบและการแต่งตัง้คณะกรรมการบริหาร  

2.1) คณะกรรมการบรหิารประกอบดว้ยกรรมการจ านวนไม่น้อยกว่า 3 คน  

2.2) คณะกรรมการบรษิทั เป็นผูพ้จิารณาแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิาร  

2.3) ต าแหน่งประธานคณะกรรมการบรหิารตอ้งไดร้บัการแต่งตัง้โดยคณะกรรมการบรษิทั  

3) คณุสมบติัของกรรมการบริหาร  

3.1) กรรมการบรหิารต้องเป็นผูท้ีม่คีวามรูค้วามสามารถและประสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏิบตัิ
หน้าทีใ่นฐานะกรรมการบรหิารโดยด ารงต าแหน่งผูบ้รหิารระดบัจดัการขึน้ไป  

3.2) เป็นผูท้ีส่ามารถอุทศิเวลาอย่างเพยีงพอในการปฏบิตัหิน้าที่  

4) วาระการด ารงต าแหน่ง  

4.1) คณะกรรมการบรหิาร มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี  

 
3 บริษัทฯ จะปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีออกตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมถึงกฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั และประกาศท่ี
ออกตามความในกฎหมายดงักล่าวโดยหน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้ง ภายหลงัจากท่ีบริษัทฯ เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทยแลว้ 
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4.2) กรรมการบรหิารทีพ่้นจากต าแหน่งตามวาระอาจได้รบัการแต่งตัง้ จากคณะกรรมการบรษิทัเขา้มา  
ด ารงต าแหน่งกรรมการบรหิารอกีได ้ 

4.3) ในกรณีที่ต าแหน่งกรรมการบริหารว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้
คณะกรรมการบรษิทั พจิารณาแต่งตัง้บุคคลทีม่คีุณสมบตัคิรบถ้วนเหมาะสม เป็นกรรมการบรหิาร
เพื่อใหค้ณะกรรมการบรหิาร มจี านวนครบถว้นตามทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นระเบยีบขอ้บงัคบันี้ โดยบุคคลที่
เข้าเป็นกรรมการบริหารจะมีวาระการด ารงต าแหน่งได้เพียงเท่าวาระที่ยังคงเหลืออยู่ของ
กรรมการบรหิารซึง่ตนแทน  

4.4) กรรมการบรหิารทีป่ระสงคจ์ะลาออกจากต าแหน่ง ก่อนครบวาระจะตอ้งแจง้และยื่นหนังสอืลาออกต่อ
ประธานกรรมการบรษิทัล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั  

4.5) กรรมการบรหิารพน้จากต าแหน่งเมื่อ  

•  ครบก าหนดตามวาระการด ารงต าแหน่ง  

•  ลาออก  

•  เสยีชวีติ  

•  คณะกรรมการบรษิทั มมีตใิหพ้น้จากต าแหน่ง  

•  ต้องโทษจ าคุกตามค าพิพากษาถึงที่สุด หรือค าสัง่ที่ชอบด้วยกฎหมายให้จ าคุก เว้นแต่ใน  
ความผดิทีก่ระท าดว้ยประมาท หรอืความผดิลหุโทษ  

•  เป็นคนไรค้วามสามารถหรอืเสมอืนไรค้วามสามารถ  

•  เป็นบุคคลลม้ละลาย  
5) บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร  

5.1) พจิารณาก าหนดกลยุทธ์และแผนการด าเนินธุรกจิ รวมทัง้ก ากบัดูแลการจดัการการด าเนินงานของ  
บรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลสงูสุด  

5.2) ทบทวนผลการด าเนินงานเป็นระยะเพื่อหาแนวทางแกไ้ขอย่างรวดเรว็ใหบ้รรลุเป้าหมายธุรกจิ  

5.3) พจิารณาและใหค้วามเหน็ชอบงบประมาณประจ าปี และโครงการลงทุนขนาดใหญ่ของบรษิทัฯ ก่อน
เสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัติ่อไป  

5.4) ก าหนดโครงสรา้งองคก์รและบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยครอบคลุมทัง้เรื่องการคดัเลอืก การ
ฝึกอบรม การว่าจ้าง การเลกิจ้าง และการก าหนดค่าตอบแทนของพนักงานของบรษิทัฯ และคณะ
ผูบ้รหิาร  

5.5) มอี านาจในการท านิติกรรมผูกพนักบับรษิัทฯ ตามขอบเขตที่ก าหนดไว้ในนโยบายการก ากบัดูแล 
กจิการและระเบยีบวธิปิฏบิตัขิองบรษิทัฯ 

5.6) ใหค้ าปรกึษาแก่คณะกรรมการบรษิทั เกีย่วกบัการตดัสนิใจในเรื่องทีม่คีวามส าคญั  

5.7) ปฏบิตังิานอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย  
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6) การประชมุและองคป์ระชมุ  

6.1) คณะกรรมการบริหารควรจัดให้มีการประชุมอย่างน้อยเดือนละ 1 ครัง้ โดยก าหนดวันประชุม
ล่วงหน้าตลอดทัง้ปี  

6.2) ประธานกรรมการบรหิาร หรอืผู้ที่ได้รบัมอบหมายส่งหนังสอืนัดประชุม โดยระบุวนั เวลา สถานที่  
และระเบยีบวาระทีจ่ะประชุมไปยงักรรมการทุกคนล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั ก่อนวนัประชุม เวน้แต่
ในกรณีจ าเป็นรบีด่วนเพื่อรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทัฯ จะแจง้การนัดประชุมโดยวธิอีื่น และ
ก าหนดวนัประชุมใหเ้รว็ขึน้กว่านัน้ได ้ 

6.3) ในการประชุมแต่ละครัง้ของคณะกรรมการบรหิาร ต้องมกีรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งของ
จ านวนกรรมการทัง้หมดจงึจะครบเป็นองคป์ระชุม  

6.4) ให้ประธานกรรมการบรหิารท าหน้าทีเ่ป็นประธานในทีป่ระชุม หากในการประชุมคราวใดประธาน
กรรมการไม่อยู่ในทีป่ระชุมหรอืไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ดใ้หก้รรมการทีม่าประชุมเลอืกกรรมการคน
หนึ่ง เป็นประธานในทีป่ระชุม  

6.5) กรรมการบรหิารทีม่ส่ีวนไดเ้สยีในเรื่องทีพ่จิารณาเรื่องใด มใิหอ้อกเสยีงลงคะแนนในเรื่องนัน้ๆ  

6.6) กรรมการบรหิารคนหนึ่งมหีนึ่งเสยีง ในการลงคะแนนมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรหิาร จะถอืตาม
เสียงข้างมากของกรรมการที่มาประชุม ในกรณีที่เสียงเท่ากันให้ประธานในที่ประชุมออกเสียง
เพิม่ขึน้อกีหนึ่งเสยีงเป็นเสยีงชีข้าด  

7) การรายงาน  

รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบรษิทั ภายหลงัจากมกีารประชุมคณะกรรมการบรหิาร และ
รายงานผลการด าเนินงานใหผู้ถ้อืหุน้ทราบ ในแบบแสดงขอ้มลูประจ าปีและรายงานงานประจ าปีของบรษิทัฯ 

8) การประเมินผลคณะกรรมการบริหาร  

คณะกรรมการบริหารควรประเมนิผลการปฏิบตัิงานของตนเองอย่างน้อยปีละครัง้ และสรุปผลน าเสนอ
คณะกรรมการบรษิทัเพื่อทราบและพจิารณา  

9) ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริหาร  

ใหค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบรหิารและ  เสนอ
ต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อพจิารณาแลว้จงึเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เป็นผูพ้จิารณาอนุมตัิ 

กฎบตัรคณะกรรมการบรหิารน้ีใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที่ 22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
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1.4 กฎบตัรของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

1) วตัถปุระสงค ์

กฎบัตรคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนของบริษัท ยูทิลิตี้ บิสิเนส อัลลายแอนซ์ จ ากัด  
(มหาชน) ก าหนดขึ้นเพื่อให้การปฏิบตัิหน้าที่ ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนด าเนินไปอย่างมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล ตลอดจนสอดคลอ้งตามแนวทางการก ากบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทัฯ 

2) องคป์ระกอบและการแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

2.1) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัจ านวนไม่น้อยกว่า 3 คน  

2.2) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ต้องมกีรรมการอสิระจ านวนไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของ
กรรมการทัง้คณะ  

2.3) คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาแต่งตัง้กรรมการ ในคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน  

2.4) ประธานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนตอ้งเป็นกรรมการอสิระ 

3) คณุสมบติัของกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

3.1) กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ต้องมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าที ่ในฐานะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

3.2) กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ต้องยดึถือปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการทีด่ขีอง  
บรษิทั มคีวามเป็นอสิระตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีและมคีวามเป็นกลางในการสรรหาและ
คดัเลอืกบุคคลผูท้ีส่มควรไดร้บัการเสนอชื่อ ใหม้าด ารงต าแหน่ง  

3.3) สามารถอุทศิเวลาอย่างเพยีงพอในการปฏบิตัหิน้าที ่

4) วาระการด ารงต าแหน่ง  

4.1) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี  

4.2) กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนที่พ้นต าแหน่งตามวาระ อาจได้รับการแต่งตัง้จาก  
คณะกรรมการบรษิทั เขา้มาด ารงต าแหน่งกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนอกีได้  

4.3) ในกรณีที่ต าแหน่งกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนว่างลง เพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราว
ออกตามวาระ ใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาแต่งตัง้บุคคล ทีม่คีุณสมบตัคิรบถ้วนเหมาะสมเป็น
กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เพื่อให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มี
จ านวนครบถ้วนตามทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นระเบยีบขอ้บงัคบันี้ โดยบุคคลทีเ่ขา้เป็นกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน จะมวีาระการด ารงต าแหน่ง ไดเ้พยีงเท่าวาระทีย่งัคงเหลอือยู่ของกรรมการสรร
หาและก าหนดค่าตอบแทน   

4.4) กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ทีป่ระสงคจ์ะลาออกจากต าแหน่งก่อนครบวาระ จะตอ้งแจง้
และยื่นหนังสอืลาออกต่อประธานกรรมการบรษิทั ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั  

4.5) กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนพน้จากต าแหน่งเมื่อ  
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• ครบก าหนดตามวาระการด ารงต าแหน่ง  

• พน้จากการเป็นกรรมการบรษิทั  

• ลาออก  

• เสยีชวีติ  

• คณะกรรมการบรษิทัมมีตใิหพ้น้จากต าแหน่ง  

• ต้องโทษจ าคุกตามค าพิพากษาถึงที่สุด หรือค าสัง่ที่ชอบด้วยกฎหมายให้จ าคุก เว้นแต่ใน  
ความผดิทีก่ระท าดว้ยประมาท หรอืความผดิลหุโทษ  

• เป็นคนไรค้วามสามารถหรอืเสมอืนไรค้วามสามารถ  

• เป็นบุคคลลม้ละลาย  
5) บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

5.1) พิจารณาโครงสร้างขนาดและองค์ประกอบคณะกรรมการบรษิัท ให้มีความเหมาะสมกบัองค์กร   
และสภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

5.2)   ดูแลให้โครงสร้างของคณะกรรมการบริษัทประกอบไปด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีความรู้   
  ความสามารถทีห่ลากหลาย มปีระสบการณ์ความรูค้วามเชีย่วชาญทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการด าเนิน  
  ธุรกิจ ยึดมัน่ในคุณธรรมและความซื่อสตัย์ โดยไม่จ ากัดเพศ เชื้อชาติ ศาสนา อายุ ทกัษะทาง  
  วชิาชพี หรอืคุณสมบตัเิฉพาะดา้นอื่นๆ  

5.3)   พิจารณาหลักเกณฑ์ในการสรรหากรรมการบริษัท สรรหาและพิจารณากลัน่กรองบุคคลที่มี 
  คุณสมบตัิเหมาะสม สมควรได้รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิทั เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการ  
  บริษัทพิจารณาให้ความเห็นชอบ ก่อนน าเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมตัิแต่งตัง้เป็น  
  กรรมการบรษิทั  

5.4)  พิจารณาคุณสมบัติของบุคคลที่ด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการอิสระ ให้มีความเป็นอิสระเป็นไป   
 ตามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด โดยคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนและตามหลกัเกณฑท์ีบ่รษิทัฯ ก าหนด  

5.5)  เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อย เสนอรายชื่อบุคคลเข้ารบัการสรรหาเป็นกรรมการบริษัท โดยมี 
 ก าหนดระยะเวลาอย่างเพยีงพอก่อนการประชุมผูถ้อืหุน้  

5.6) ก าหนดวธิกีารสรรหาและคุณสมบตั ิของผูท้ีจ่ะมาด ารงต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

5.7) ด าเนินการสรรหาและเสนอแนะ ผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการด ารงต าแหน่งประธาน 
เจา้หน้าทีบ่รหิาร ต่อคณะกรรมการบรษิทั  

5.8) จดัให้มีนโยบายแผนสืบทอดต าแหน่ง ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้จ ัดการฝ่าย เพื่อเสนอให้  
คณะกรรมการบรษิทัเป็นผูพ้จิารณา  

5.9) พจิารณารูปแบบและหลกัเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของกรรมการบรษิทั กรรมการชุดย่อยต่างๆ   
(ยกเวน้ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน) และประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ใหม้คีวาม  
ชดัเจน เป็นธรรม และเหมาะสมกบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานทีเ่ชื่อมโยง
กับผลประกอบการ และปัจจยัแวดล้อมอื่นที่เกี่ยวข้อง  ตลอดจนพิจารณาเปรียบเทียบ กับอตัรา
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ค่าตอบแทนของบรษิทัอื่นทีอ่ยู่ในอุตสาหกรรมเดยีวกนั หรอืใกล้เคยีงกบับรษิทัฯ เพื่อเสนอแนะต่อ
คณะกรรมการบรษิทั โดยค านึงถงึการเพิม่มลูค่าส่วนของผูถ้อืหุน้ในระยะยาว 

5.10) พิจารณาก าหนดค่าตอบแทนแก่กรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อย เพื่อน าเสนอให้                  
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาเหน็ชอบ และน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้พจิารณาอนุมตัิ  

5.11) พิจารณาการก าหนดเป้าหมายและประเมนิผลการปฏิบตัิงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อ
พจิารณา ความเหมาะสมในการก าหนดค่าตอบแทน 

5.12) พิจารณาแผนการพัฒนาความรู้  ของกรรมการในปัจจุบันและกรรมการเข้าใหม่  ให้มีความ 
เหมาะสมสอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ของกรรมการที่ด ารงต าแหน่งอยู่  รวมถึงบทบาทหน้าที่  
ของคณะกรรมการบรษิทั และพฒันาการต่างๆ ทีส่ าคญัต่อลกัษณะธุรกจิทีบ่รษิทัฯ ด าเนินกจิการอยู่  

5.13) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มีสิทธิเข้ารบัการอบรมหรือเขา้ร่วมกิจกรรม เพื่อ  
เป็นการเพิม่พนูความรูใ้นงานทีเ่กีย่วขอ้ง โดยใชท้รพัยากรของบรษิทัฯ 

5.14) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มอี านาจเชญิคณะกรรมการบรหิารหรอืผูเ้กีย่วขอ้งเขา้ 
ร่วมประชุม เพื่อชีแ้จงขอ้มลูเพิม่เตมิได ้ 

5.15) ปฏบิตังิานอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย  

6) การประชมุและองคป์ระชมุ  

6.1) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ควรจดัใหม้กีารประชุมตามความจ าเป็น และสมควร
แก่หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ตามกฎบตัรคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน อย่างน้อยปีละ 
1 ครัง้โดยก าหนดวนัประชุมล่วงหน้า  

6.2) ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนหรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมาย ส่งหนังสอืนัดประชุม โดย
ระบุ วนั เวลา สถานที ่และระเบยีบวาระทีจ่ะประชุม ไปยงักรรมการทุกคนล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 5 วนั
ก่อนวนัประชุม เวน้แต่ในกรณีจ าเป็นรบีด่วนเพื่อรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทัจะแจง้การนัด
ประชุมโดยวธิอีื่น และก าหนดวนัประชุมใหเ้รว็ขึน้กว่านัน้ได ้ 

6.3) ในการประชุมแต่ละครัง้ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ตอ้งมกีรรมการมา ประชุม
ไม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมด จงึจะครบเป็นองคป์ระชุม 

6.4) ใหป้ระธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ท าหน้าทีเ่ป็นประธานในทีป่ระชุม หากในการ
ประชุมคราวใดประธานกรรมการไม่อยู่ในทีป่ระชุม หรอืไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ด ้ใหก้รรมการสรร
หาและก าหนดค่าตอบแทนทีม่าประชุม เลอืกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในทีป่ระชุม  

6.5) กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ที่มส่ีวนได้เสยีในเรื่องที่พจิารณาเรื่องใด มใิห้ออกเสยีง  
ลงคะแนนในเรื่องนัน้ๆ  

6.6) กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน คนหนึ่งมีหนึ่งเสียงในการลงคะแนน มติที่ประชุม
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จะถอืตามเสยีงขา้งมากของกรรมการทีม่าประชุม ใน
กรณีทีเ่สยีงเท่ากนัใหป้ระธานในทีป่ระชุมออกเสยีงเพิม่ขึน้อกีหนึ่งเสยีงเป็นเสยีงชีข้าด  
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7) การรายงาน  

7.1) รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบรษิทั ภายหลงัจากมกีารประชุมคณะกรรมการสรรหา
และก าหนดค่าตอบแทน อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้  

7.2) รายงานผลการด าเนินงานใหผู้้ถือหุน้ทราบ ในแบบแสดงขอ้มูลประจ าปี  และรายงานประจ าปีของ
บรษิทัฯ โดยตอ้งระบุรายละเอยีดต่อไปนี้ในรายงานดงักล่าว  

• รายชื่อคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  
• จ านวนครัง้ของการประชุมคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  
• จ านวนครัง้การเขา้ประชุมของกรรมการแต่ละคน  
• เน้ือหาโดยสรุปของกฎบตัรคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  
• ผลการด าเนินงานโดยสรุปของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

8) การประเมินผลคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ควรประเมนิผลการปฏบิตังิานของตนเองอย่างน้อยปีละครัง้ 
และสรุปผลน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพื่อทราบและพจิารณา 

9) ค่าตอบแทน  

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จะได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับหน้าที่และความ
รบัผดิชอบ โดยใหค้ณะกรรมการบรษิัทเป็นผูพ้จิารณาและก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน แล้วจงึเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เป็นผูพ้จิารณาอนุมตัแิละบรษิทัต้องเปิดเผยค่าตอบแทน ของกรรมการ
สรรหาและก าหนดค่าตอบแทนไวใ้นรายงานประจ าปีของบรษิทัฯ 

กฎบตัรคณะกรรมการสรรหาฯ นี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่ 22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

1.5 กฎบตัรของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

1) วตัถปุระสงค ์ 

คณะกรรมการบรษิัทได้แต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงขึ้น เพื่อก าหนดนโยบายด้านการบรหิาร
ความเสี่ยงให้ครอบคลุมทัง้องค์กร รวมทัง้ก ากับดูแลให้มีระบบหรือกระบวนการบริหารจดัการความเสี่ยง เพื่อลด
ผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ อย่างเหมาะสม โดยก าหนดองค์ประกอบ ขอบเขตอ านาจ หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ 
เพื่อให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงสามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิผลตามที่คณะกรรมการบริษัทได้
มอบหมาย  
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2) องคป์ระกอบและการแต่งตัง้คณะกรรมการบริหารความเส่ียง   

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัทีเ่ป็นผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการ หรอืบุคคลอื่นใดทีม่ี
ความเหมาะสมตามทีบ่รษิทัฯ ก าหนด ทัง้นี้ ต้องไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทั โดยคณะกรรมการบรษิัท
เป็นผูเ้ลอืกประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

3) คณุสมบติัของกรรมการบริหารความเส่ียง  

3.1) มคีวามรู ้ความช านาญ และความเขา้ใจเกีย่วกบัความเสีย่งของกจิการ  

3.2) สามารถอุทศิเวลาในการปฏิบตัิหน้าที่และความคิดเห็นอย่างเพยีงพอ ในการปฏิบตัิงานในฐานะ
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง  

4) วาระการด ารงต าแหน่ง 

4.1) คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งมวีาระด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี  

4.2) กรรมการบรหิารความเสี่ยงที่พ้นจากต าแหน่งตามวาระ อาจได้รบัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการ
บรษิทั เขา้มาด ารงต าแหน่งกรรมการบรหิารความเสีย่งอกีได้ 

4.3) ในกรณีทีต่ าแหน่งกรรมการบรหิารความเสีย่งว่างลง เพราะเหตุอื่นนอกจากถงึคราวออกตามวาระ 
ใหค้ณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้บุคคลทีม่คีุณสมบตัคิรบถ้วน เป็นกรรมการบรหิารความเสีย่งเพื่อให้
คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง มจี านวนครบถ้วนตามทีไ่ด้ก าหนดไว้ในระเบยีบขอ้บงัคบันี้ โดย
บุคคลที่เข้าเป็นกรรมการบรหิารความเสี่ยง จะอยู่ในต าแหน่งได้เพยีงเท่าวาระที่ยงัเหลืออยู่ของ
กรรมการบรหิารความเสีย่งทีต่นเขา้มาแทน  

4.4) กรรมการบริหารความเสี่ยงที่ประสงค์จะลาออกจากต าแหน่งก่อนครบวาระ จะต้องแจ้งและยื่น
หนังสอืลาออกต่อประธานกรรมการบรษิทัล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั  

4.5) กรรมการบรหิารความเสีย่งพน้จากต าแหน่งเมื่อ  

• ครบก าหนดตามวาระ  

• เสยีชวีติ  

• ลาออก  

• คณะกรรมการบรษิทัมมีตใิหพ้น้จากต าแหน่ง  

• ต้องโทษจ าคุกตามค าพิพากษาถึงที่สุด หรือค าสัง่ที่ชอบด้วยกฎหมายให้จ าคุก เว้นแต่ใน
ความผดิทีก่ระท าดว้ยประมาทหรอืความผดิลหุโทษ  

• เป็นคนไรค้วามสามารถหรอืเสมอืนไรค้วามสามารถ  

• เป็นบุคคลลม้ละลาย  

5) บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง  

5.1) ก าหนด ทบทวน และใหค้วามเหน็ชอบนโยบายการบรหิารความเสีย่ง แผนแม่บทบรหิารความเสีย่ง 
ตลอดจนอ านวยการและด าเนินการจดัการวางระบบบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ รวมทัง้พจิารณา 
ทบทวนแผนบรหิารความเสีย่งใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งเหมาะสมกบัสถานการณ์  
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5.2) ประเมนิ ตดิตาม และดแูลระดบัความเสีย่งของบรษิทัฯ ใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่หมาะสม  

5.3) ก ากบั ดูแล ตลอดจนตดิตามใหทุ้กหน่วยงานภายในบรษิทัฯ ปฏบิตัติามนโยบายบรหิารความเสีย่ง
อย่างต่อเนื่อง 

5.4) พจิารณา และอนุมตังิบประมาณและค่าใชจ้่ายต่างๆ ในการด าเนินงานดา้นบรหิารความเสีย่ง รวมถงึ
ดแูลความเพยีงพอของทรพัยากรทีใ่ชใ้นการบรหิารความเสีย่ง  

5.5) ติดตามและรายงานสถานะความเสี่ยงของบริษัทฯ ต่อคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการ
ตรวจสอบ  

5.6) แต่งตัง้คณะท างานไดต้ามทีเ่หน็สมควร  

5.7) ปฏบิตักิารอื่นใดทีเ่กีย่วกบัการบรหิารความเสีย่งตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย  

6) การประชมุและองคป์ระชมุ  

6.1) คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งควรจดัใหม้กีารประชุมตามความจ าเป็น และสมควรแก่หน้าทีค่วาม
รบัผิดชอบตามกฎบตัรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้โดยอาจเชิญฝ่าย
จดัการ หรอืผู้บรหิาร หรอืพนักงานของบรษิทัฯ ที่เกี่ยวขอ้ง หรอืผู้ที่เห็นสมควรมาร่วมประชุม ให้
ความเหน็ หรอืส่งเอกสารขอ้มลูตามทีเ่หน็ว่าเกีย่วขอ้งหรอืจ าเป็น  

6.2) ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง หรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายส่งหนังสอืนัดประชุม โดยระบุวนั เวลา 
สถานที ่และระเบยีบวาระทีจ่ะประชุมไปยงักรรมการทุกคนล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม 
เวน้แต่ในกรณีจ าเป็นรบีด่วนเพื่อรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทัฯ จะแจง้การนัดประชุมโดยวธิี
อื่น และก าหนดวนัประชุมใหเ้รว็ขึน้กว่านัน้ได ้ 

6.3) ในการประชุมแต่ละครัง้ของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ต้องมกีรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่า
กึง่หนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมดจงึจะครบเป็นองคป์ระชุม  

6.4) ใหป้ระธานกรรมการบรหิารความเสีย่งท าหน้าทีเ่ป็นประธานในทีป่ระชุม หากในการประชุมคราวใด
ประธานกรรมการไม่อยู่ในที่ประชุมหรอืไม่สามารถปฏิบตัหิน้าทีไ่ด้ ให้กรรมการบรหิารความเสีย่ง
ทีม่าประชุมเลอืกกรรมการคนใดคนหนึ่งเป็นประธานในทีป่ระชุม  

6.5) กรรมการบรหิารความเสีย่งทีม่ส่ีวนไดเ้สยีในเรื่องทีพ่จิารณาเรื่องใดมใิหอ้อกเสยีงลงคะแนนในเรื่องนัน้ ๆ 

6.6) กรรมการบรหิารความเสีย่งคนหนึ่งมหีนึ่งเสยีงในการลงคะแนน มตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรหิาร
ความเสี่ยงจะถือตามเสียงขา้งมากของกรรมการที่มาประชุม ในกรณีที่เสียงเท่ากันให้ประธานที่
ประชุมออกเสยีงเพิม่ขึน้อกีหนึ่งเสยีงเป็นเสยีงชีข้าด  

7) การรายงาน  

รายงานผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งต่อคณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ ภายหลงั
จากมกีารประชุมคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง อย่างน้อยปีละ1ครัง้ และจดัท ารายงานของคณะกรรมการบรหิาร
ความเสีย่ง เพื่อเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปีของบรษิทัฯ 
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8) การประเมินผลคณะกรรมการบริหารความเส่ียง   

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ควรประเมนิผลการปฏบิตังิานของตนเองอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ และสรุปผล
น าเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพื่อทราบและพจิารณา  

9) ค่าตอบแทน  

ใหค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
และเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณา แลว้จงึเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เป็นผูพ้จิารณาอนุมตัิ 

กฎบตัรคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งนี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

1.6 กฎบตัรคณะท างานก ากบัดแูลกิจการและรบัผิดชอบต่อสงัคม 

1) วตัถปุระสงค ์

คณะกรรมการบรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) เหน็ควรใหก้ าหนดกฎบตัร
คณะท างานก ากบัดูแลกิจการและความรบัผดิชอบต่อสงัคม เพื่อก าหนดองค์ประกอบ หน้าที่ ความรบัผดิชอบ และ
แนวทางปฏบิตัติามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย เพื่อใหค้ณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบตอ่สงัคม
สามารถก ากบัดแูล ตลอดจนใหค้ าปรกึษาและก าหนดแนวทางการปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทัฯ 
และเพื่อรบัผดิชอบต่อสงัคมไดอ้ย่างเหมาะสมและโปร่งใส เพื่อสรา้งความมัน่ใจและความน่าเชื่อถอืต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 

2) องคป์ระกอบและคณุสมบติัของคณะท างานก ากบัดแูลกิจการและความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

2.1) คณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมจะต้องไดร้บัการแต่งตัง้โดยคณะกรรมการ
บรษิทั และประกอบดว้ยสมาชกิอย่างน้อยสามคน 

2.2) คณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคม มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี โดย
สมาชกิคณะท างานก ากบัดูแลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมทีพ่น้ต าแหน่งตามวาระอาจได้รบั
การแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทัอกีได ้ 

2.3) กรณีทีต่ าแหน่งสมาชกิคณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมว่างลงเพราะเหตุอื่น 
นอกจากถงึคราวออกตามวาระตามขอ้ 2 ไดแ้ก่ การพน้สภาพการเป็นกรรมการหรอืพนักงานบรษิทัฯ
การลาออก หรอืการถูกถอดถอนโดยคณะกรรมการบรษิทั ใหค้ณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้บุคคลที่มี
คุณสมบตัิครบถ้วนเป็นสมาชกิคณะท างานก ากบัดูแลกิจการและความรบัผิดชอบต่อสงัคม เพื่อให้
คณะท างานก ากบัดูแลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมมจี านวนครบตามทีค่ณะกรรมการบรษิัท
ไดก้ าหนดไวใ้นกฎบตัรนี้ โดยบุคคลทีไ่ดร้บัแต่งตัง้เป็นสมาชกิคณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความ
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รบัผดิชอบต่อสงัคมแทนสมาชกิซึง่พน้จากต าแหน่งไป จะอยู่ในต าแหน่งไดเ้พยีงเท่าวาระทีย่งัเหลอือยู่
ของสมาชกิคณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมซึง่ตนเองเขา้มาแทน 

3) ขอบเขตหน้าท่ี 

3.1) พจิารณาก าหนดแนวทางเสนอแนะแนวนโยบาย / แนวปฏบิตัเิกีย่วกบัจรรยาบรรณและจรยิธรรมทาง
ธุรกิจตามระบบการก ากบัดูแลกิจการที่ดีต่อคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจดัการ เพื่อก าหนดเป็น
ระเบยีบปฏิบตัขิององค์กร ทัง้นี้ เพื่อให้เป็นแนวทางปฏิบตัิขององค์กรทีไ่ดม้าตรฐานเป็นแนวทางที่
ถูกต้อง และเพื่อใหบ้รษิทัฯ ตระหนักถงึความส าคญัของการด าเนินธุรกจิใหเ้ตบิโตอย่างยัง่ยนืภายใต้
ความรบัผดิชอบต่อสงัคมและผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 

3.2) ก ากับดูแลให้ค าปรึกษา ประเมินผล และทบทวนนโยบายและการปฏิบตัิตามหลกัการก ากับดูแล
กจิการทีด่ ีจรรยาบรรณธุรกจิ และนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมเพื่อพฒันาและยกระดบัระบบการ
ก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัสู่มาตรฐานสากล 

3.3) ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย  

4) ความรบัผิดชอบ 

คณะท างานก ากับดูแลกิจการและความรบัผิดชอบต่อสงัคมมีความรบัผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัท
โดยตรงตามหน้าที่และความรบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมาย และคณะท างานก ากบัดูแลกจิการและความรบัผดิชอบต่อ
สงัคมยงัคงมคีวามรบัผดิชอบในการด าเนินงานของบรษิทัต่อบุคคลภายนอก 

5) การประชมุ 

5.1) จดัให้มกีารประชุมอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยอาจเชญิฝ่ายจดัการ ผู้บรหิาร หรอืพนักงานของบรษิัทฯ ที่
เกี่ยวขอ้งหรอืผู้ที่เหน็สมควรมาร่วมประชุมให้ความเหน็หรอืส่งเอกสารขอ้มูลตามที่เหน็ว่าเกี่ยวขอ้งหรอื
จ าเป็น 

5.2) ในการประชุมคณะท างานก ากับดูแลกิจการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมทุกครัง้ องค์ประชุมต้อง
ประกอบด้วยสมาชกิคณะท างานก ากบัดูแลกิจการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมเป็นจ านวนไม่น้อย
กว่าสองในสามของจ านวนสมาชกิทัง้หมดทมีอียู่ในต าแหน่งขณะนัน้ จงึจะถอืว่าครบองคป์ระชุม 

5.3) สมาชกิคณะท างานก ากบัดูแลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมทีม่ส่ีวนได้เสยีในเรื่องที่พจิารณา
เรื่องใด มใิหอ้อกเสยีงลงคะแนนในเรื่องนัน้ ๆ 

5.4) ในการออกเสยีงลงมติ ให้สมาชกิคณะท างานก ากบัดูแลกิจการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมมสีทิธิ
ออกเสียงคนละ 1 เสียงและในการวินิจฉัยชี้ขาดให้ถือคะแนนเสียงข้างมากของจ านวนสมาชิก
คณะท างานก ากบัดูแลกิจการและความรบัผิดชอบต่อสงัคมที่เขา้ร่วมประชุม ในกรณีที่การลงมติมี
คะแนนเสยีงเท่ากนั ใหป้ระธานคณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมมสีทิธอิอก
เสยีงอกีหนึ่งเสยีงเพื่อเป็นการชีข้าด 
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6) การรายงาน 

รายงานผลการปฏบิตังิานของคณะท างานก ากบัดูแลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมใหค้ณะกรรมการ
บรษิัทรบัทราบ และจดัท ารายงานของคณะท างานก ากบัดูแลกิจการและความรบัผดิชอบต่อสงัคม เพื่อเปิดเผยไวใ้น
รายงานประจ าปีของบรษิทัฯ และลงนามโดยประธานคณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

7) การทบทวนและปรบัปรงุกฎบตัร 

คณะท างานก ากบัดูแลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคมจะทบทวนกฎบตัรนี้ทุกปี และจะเสนอแนะการ
แกไ้ขเปลีย่นแปลงตามทีเ่หน็สมควร เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัิ 

กฎบตัรคณะท างานก ากบัดแูลกจิการฯ นี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 

2. กฎบตัรของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร4 

คณะกรรมการของ บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) เป็นผูพ้จิารณาแต่งตัง้ประธานเจา้หน้าที่
บรหิาร จงึก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ดงันี้ 

1) การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทฯ โดยรวม เพื่อเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการด าเนินธุรกิจของ
บรษิทัฯ และตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 

2) ก าหนดกลยุทธ์และแผนการทางธุรกจิเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั และด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตาม
กลยุทธแ์ละแผนการทางธุรกจิทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทั 

3) ด าเนินการและปฏบิตัภิารกจิทีค่ณะกรรมการมอบหมายและตามนโยบายของคณะกรรมการบรษิทั 

4) สัง่การออกระเบยีบประกาศบนัทกึเพื่อใหก้ารปฏบิตังิานเป็นไปตามนโยบาย 

5) อนุมตัแิละ/หรอืมอบอ านาจการท านิตกิรรมเพื่อผกูพนับรษิทัส าหรบัธุรกรรมปกตขิองบรษิทัฯ รวมถงึธุรกรรมที่
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารไดร้บัมอบอ านาจจากคณะกรรมการบรษิทัใหด้ าเนินการแทนทัง้นี้ ใหร้วมถงึธุรกรรม
ใด ๆทีไ่ม่เป็นการผกูพนัทรพัยส์นิของบรษิทัฯ โดยตรง 

6) ประสานงานผู้บริหารและพนักงานเพื่อปฏิบตัิตามนโยบายและทศิทางทางธุรกิจที่ได้รบัจากคณะกรรมการ
บรษิทั 

 
4 บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทีอ่อกตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมถงึกฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั และประกาศที่
ออกตามความในกฎหมายดงักล่าวโดยหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ภายหลงัจากทีบ่รษิทัฯ เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทยแลว้ 
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7) แสวงโอกาสทางธุรกิจและการลงทุนใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจหลกัของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เพื่อเพิ่ม
รายไดใ้หแ้ก่บรษิทัฯ 

8) พจิารณาอนุมตักิารจ่ายค่าใชจ้่ายการด าเนินงานปกตใินวงเงนิตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัอนุมตัมิอบหมายไว้ 

9) อนุมตัิการใช้จ่ายเงินลงทุนที่ส าคญัๆ ที่ได้ก าหนดไว้ในงบประมาณรายจ่ายส าหรบัปี หรอืที่คณะกรรมการ
บรษิทัไดเ้คยมมีตอินุมตัใินหลกัการไวแ้ลว้ 

10) ดูแลการท างานของพนักงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายกฎระเบยีบต่างๆ รวมถงึการปฏบิตังิานดว้ยหลกัธรรมาภิ
บาลในการท าธุรกจิ 

11) ส่งเสรมิพฒันาความรูค้วามสามารถและศกัยภาพของพนักงานเพื่อเพิม่ศกัยภาพขององคก์ร 

12) พจิารณาแต่งตัง้ทีป่รกึษาต่างๆ ทีจ่ าเป็นต่อการด าเนินการของบรษิทัฯ 

13) พจิารณาอนุมตัิการท ารายการที่เกี่ยวโยงกนั ทีเ่ป็นเงื่อนไขปกตทิางการค้าเช่นซื้อขายสนิค้าด้วยราคาตลาด
การคดิค่าธรรมเนียมบรกิารในอตัราค่าธรรมเนียมปกต ิและการใหเ้ครดติเทอมเหมอืนลูกคา้ทัว่ไป เป็นตน้ ทัง้นี้ 
ภายใตน้โยบายทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทั ตามทีก่ าหนดไวใ้นคู่มอือ านาจด าเนินการ 

14) มอี านาจ บรรจุ แต่งตัง้ ถอดถอน โยกย้าย เลื่อน ลด ตดัเงนิเดอืนหรอืค่าจ้าง ลงโทษทางวนิัยพนักงานและ
ลูกจา้ง ตลอดจนใหพ้นักงานและลูกจา้งออกจากต าแหน่งตามระเบยีบการบรหิารทรพัยากรมนุษยข์องบรษิทัฯ 

15) ด าเนินกจิการงานอื่นๆตามทีไ่ด้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัเป็นกรณีๆไป ทัง้นี้ประธานเจา้หน้าที่
บรหิารไม่มอี านาจในการอนุมตัเิรื่องหรอืรายการที่เกี่ยวโยงกนั ที่ไม่ใช่เป็นเงื่อนไขปกตทิางการค้า รายการ
ไดม้าจ าหน่ายไปซึ่งสนิทรพัย์ส าคญัของบรษิทัและ/หรอืรายการทีป่ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารหรอืบุคคลทีอ่าจมี
ความขดัแยง้มส่ีวนไดเ้สยี หรอืมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใด ทีจ่ะท าขึน้กบับรษิทัและบรษิทั
ย่อย ยกเวน้เป็นรายการทีเ่ป็นเงือ่นไขปกตทิางการคา้ทีไ่ดม้กีารก าหนดนโยบายและหลกัเกณฑ ์โดยไดอ้นุมตัิ
รายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลกัเกณฑ์ที่คณะกรรมการบรษิัทได้พิจารณาอนุมตัิไว้ และได้ขอความ
เห็นชอบจากผู้ถือหุ้นในการท ารายการเกี่ยวโยงกนัและการได้มาหรอืจ าหน่ายไปซึ่งสินทรพัย์ที่ส าคญัของ
บรษิทัหรอืบรษิทัย่อยแลว้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยใ์นเรื่องดงักล่าว 

เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ด ีโดยก าหนดนโยบายในการไปด ารงต าแหน่ง
กรรมการในบรษิทัจดทะเบยีนอื่นของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารไวไ้ม่เกนิ 5 แห่ง ทัง้นี้ในการเป็นกรรมการดงักล่าวจะต้องไม่
เป็นอุปสรรคต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องตน และหา้มมใิหป้ระกอบธุรกจิหรอืมส่ีวนร่วมในธุรกจิทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนั หรอื
เป็นการแขง่ขนักบักจิการของบรษิทัและบรษิทัย่อย 

กฎบตัรของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารนี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่13 พฤศจกิายน 2567 เป็นตน้ไป 

 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 

 



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 

หน้าที ่23 

3. กฎบตัรของเลขานุการบริษทั 

คณะกรรมการของ บรษิัท ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) ตระหนักถงึความส าคญัของบทบาท 
หน้าที ่และความรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทั จงึไดพ้จิารณาแต่งตัง้เลขานุการบรษิทัขึน้ เพื่อท าหน้าทีช่่วยสนับสนุน
กิจกรรมด้านต่างๆ ของคณะกรรมการบรษิัท และเพื่อช่วยให้คณะกรรมการบรษิัทและบรษิัทฯ เอง สามารถปฏิบตัิ
หน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามกรอบของกฎหมาย และสอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีทีก่ าหนดโดยตลาดหลกัทรพัย์ 
คณะกรรมการบรษิทัจงึเหน็สมควรก าหนดกฎบตัรของเลขานุการบรษิทั ไวด้งัต่อไปนี้ 

1) ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของเลขานุการบริษทั 

1.1) จดัท าและเกบ็รกัษาเอกสาร ดงัต่อไปนี้ 

(ก) ทะเบยีนกรรมการ 

(ข) หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ าปีของ
บรษิทัฯ 

(ค) หนังสอืนัดประชุมผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ 

1.2) เกบ็รกัษารายงานการมส่ีวนไดเ้สยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร 

1.3) จดัส่งส าเนารายงานการมส่ีวนได้เสยี ตามมาตรา 89/14 ใหป้ระธานกรรมการและประธานกรรมการ
ตรวจสอบ ทราบภายใน 7 วนัท าการ นับแต่วนัทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัรายงานนัน้ และบรษิทัฯ ต้องจดัใหม้ี
ระบบการเกบ็รกัษาเอกสาร หรอืหลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการแสดงขอ้มลู และดแูลใหม้กีารเกบ็รกัษาให้
ถูกตอ้ง ครบถว้น และสามารถตรวจสอบได ้ภายในระยะเวลาไม่น้อยกว่า 10 ปี นับแต่วนัทีม่กีารจดัท า
เอกสารหรอืขอ้มลูดงักล่าว 

1.4) ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด 

2) หลกัในการปฏิบติังานของเลขานุการบริษทั 

2.1) เลขานุการบรษิทัต้องปฏบิตัิหน้าทีด่้วยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวงั และซื่อสตัย์สุจรติ รวมทัง้
ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ มตคิณะกรรมการ ตลอดจนมติ
ผูถ้อืหุน้โดย 

• การตดัสนิใจตอ้งกระท าบนพืน้ฐานขอ้มลูทีเ่ชื่อโดยสุจรติว่าเพยีงพอ 

• การตดัสนิใจไดก้ระท าไปโดยตนไม่มส่ีวนไดเ้สยี ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้มในเรื่องทีต่ดัสนิใจนัน้ 

• กระท าการโดยสุจรติเพื่อประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ เป็นส าคญั 

• กระท าการที่มจีุดมุ่งหมายโดยชอบและเหมาะสม และไม่กระท าการอนัเป็นการขดัหรอืแยง้กบั
ประโยชน์ของบรษิทัฯ อย่างมนีัยส าคญั 

• ไม่หาประโยชน์จากการใช้ข้อมูลของบริษัทฯ ที่ล่วงรู้มา เว้นแต่เป็นข้อมูลที่เปิดเผยต่อ
สาธารณชนแล้ว หรอืใช้ทรพัย์สนิหรอืโอกาสทางธุรกิจของบรษิทัฯ ในลกัษณะที่เป็นการฝ่าฝืน
หลกัเกณฑห์รอืหลกัปฏบิตัทิัว่ไปตามทีค่ณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด 
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2.2) ไม่เข้าท าข้อตกลงหรือสัญญาใดๆ ซึ่งอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of 
Interest) กบับรษิทัฯ หรอืพนักงาน หรอืลูกคา้ของบรษิทัฯ ทัง้ยงัเป็นการขดัต่อการปฏบิตัติ่องานใน
หน้าทีข่องตน 

3) กรณีท่ีเลขานุการบริษทัพ้นจากต าแหน่ง หรือไม่อาจปฏิบติัหน้าท่ีได้ 

แนวทางการปฏิบัติในกรณีที่เลขานุการบริษัทพ้นจากต าแหน่งหรือไม่อาจปฏิบตัิหน้าที่ได้ ก าหนดไว้
ดงัต่อไปนี้ 

3.1) ใหค้ณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้เลขานุการบรษิทัคนใหม่ภายใน 90 วนั นับแต่วนัทีเ่ลขานุการบรษิทัคน
เดมิพน้จากต าแหน่ง หรอืไม่อาจปฏบิตัหิน้าทีไ่ด ้

3.2) ใหค้ณะกรรมการบรษิทัมอี านาจมอบหมายใหก้รรมการท่านหนึ่งท่านใด ปฏบิตัหิน้าทีแ่ทนในช่วงเวลา
ทีเ่ลขานุการบรษิทัพน้จากต าแหน่ง หรอืไม่อาจปฏบิตัหิน้าทีไ่ด ้

3.3) ให้ประธานกรรมการแจ้งชื่อเลขานุการบรษิัท ต่อส านักงานก ากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์
ภายใน 14 วนั นับแต่วนัทีจ่ดัใหม้ผีูร้บัผดิชอบในต าแหน่งดงักล่าว 

3.4) ด าเนินการแจง้ใหส้ านักงานก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ทราบถงึสถานทีเ่กบ็เอกสารตามขอ้ 
1.1) และ 1.2) 

4) ข้อก าหนดในการท าธรุกรรมของ กรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลท่ีเก่ียวข้อง 

บรษิทัฯ ถอืเป็นนโยบายทีส่ าคญัทีจ่ะไม่ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และบุคคลอื่นทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งกนัใชโ้อกาส
จากการเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร และบุคคลอื่นทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกนักบับรษิทัฯ แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน จงึก าหนด
เป็นขอ้ปฏบิตัสิ าหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และบุคคลอื่นทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ ดงัต่อไปนี้ 

4.1) หลกีเลีย่งการท ารายการทีเ่กีย่วโยงกบัตนเองทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทัฯ 

4.2) ในกรณีที่จ าเป็นต้องท ารายการเช่นนัน้เพื่อประโยชน์ของบรษิทัฯ หรอืบรษิัทย่อย ให้ท ารายการนัน้
เสมอืนการท ารายการกบับุคคลภายนอก ทัง้นี้กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลอื่นทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกนั
ทีม่ส่ีวนไดเ้สยีในรายการนัน้จะตอ้งไม่มส่ีวนในการพจิารณาอนุมตั ิ

4.3) ในกรณีที่เข้าข่ายเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกันภายใต้ประกาศของตลาดหลักทรพัย์จะต้องปฏิบัติตาม 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และการเปิดเผยขอ้มลูรายการทีเ่กีย่วขอ้งกนัของบรษิทัจดทะเบยีนอย่างเคร่งครดัโดย 

4.3.1) การท าธุรกรรมที่เป็นข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกับที่วิญญูชนจะพึงกระท ากับ
คู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดยีวกนั ดว้ยอ านาจต่อรองทางการค้าทีป่ราศจากอทิธพิลใน
การทีต่นมสีถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งแล้วแต่กรณี จะต้อง
ขออนุมตัหิลกัการและวงเงนิในการท าธุรกรรมดงักล่าวต่อคณะกรรมการบรษิทั หรอืเป็นไป
ตามหลกัการทีค่ณะกรรมการบรษิทัไดอ้นุมตัไิวแ้ลว้ 

4.3.2) ใหจ้ดัท ารายงานสรุปการท าธุรกรรมทีม่ขีนาดรายการ ตามหลกัการทีไ่ดผ้่านการอนุมตัติาม
ขอ้ 4.3.1 เพื่อรายงานในที่ประชุมคณะกรรมการบรษิทัทุกไตรมาส หรอืตามความประสงค์
ของคณะกรรมการบรษิทั 
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4.4) ในกรณีที่ธุรกรรมที่เขา้ข่ายเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกนั ที่ไม่เป็นไปตามลกัษณะรายการค้าตามขอ้ 
4.3.1 ในการท าธุรกรรมดงักล่าว ใหข้ออนุมตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการและ/หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้
ของบรษิทัฯ (แลว้แต่กรณี) ก่อนทีจ่ะมกีารท ารายการเป็นครัง้ๆ ไป 

กฎบตัรของเลขานุการบรษิทันี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

 

4. กฎบตัรของฝ่ายตรวจสอบภายใน 

1) วตัถปุระสงคใ์นการจดัตัง้คณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายใน 

มีวตัถุประสงค์เพื่อท าหน้าที่ช่วยคณะกรรมการตรวจสอบ ในการปฏิบตัิหน้าที่ก ากับดูแลเกี่ยวกบัความ
ถูกต้องของระบบการตรวจสอบภายใน และประสิทธภิาพในการควบคุมจดัการความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจของ
บรษิทัฯ ตลอดจนควบคุมใหบ้รษิทัฯ ปฏบิตัติามกฎหมาย กฎเกณฑ์ ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์ และ หรอืหลกั
จรรยาบรรณต่างๆ เพื่อใหก้ารควบคุมภายในของบรษิทัฯ มปีระสทิธภิาพ 

2) โครงสร้างของฝ่ายตรวจสอบภายใน  

2.1) กรณีบรษิทัจดัตัง้ฝ่ายตรวจสอบภายในขึน้เอง 

บรษิัทฯ จะแต่งตัง้คณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในเพื่อปฎิบตัิหน้าที่จ านวนอย่างน้อย 3 คน ซึ่ง
ประกอบดว้ย 

- ประธานคณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายใน 1 คน โดยพจิารณาผู้มคีวามรู้ความสามารถเพยีง
พอทีจ่ะปฎบิตัหิน้าทีต่ามวตัถุประสงคข์องคณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายใน 

- ผู้ตรวจสอบภายใน 1 คน โดยคดัเลือกจากผู้ที่มคีวามรู้ความสามารถในธุรกิจให้บรกิารด้าน
บรหิารจดัการระบบบ าบดัน ้าเสยีหรอืธุรกจิอื่นใดทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง 

- ผู้ตรวจสอบภายใน 1 คน โดยคดัเลือกจากผู้ที่มีความรู้ความสามารถในด้านการตรวจสอบ
ภายในตามมาตรฐาน COSO 

2.2) กรณีบรษิทัฯ จดัจา้งฝ่ายตรวจสอบภายในโดยการว่าจา้งหน่วยงานภายนอก ใหค้ณะกรรมการบรหิาร
เสนอขอพจิารณาอนุมตัใินการจดัจา้งผูต้รวจสอบภายนอกกบัคณะกรรมการบรษิทั 

3) วาระการด ารงต าแหน่ง 

คณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในซ่ึงบริษทัจดัตัง้ขึ้นเอง 

- คณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในมวีาระอยู่ในต าแหน่งคราวละ 3 ปี และซึ่งหากพน้จากต าแหน่งตาม
วาระ อาจไดร้บัการแต่งตัง้ใหม่ แต่ไม่เกนิ 2 วาระ ยกเวน้ผูต้รวจสอบภายในท่านใดมคีวามเหมาะสมที่
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จะด ารงต าแหน่งนานกว่านัน้ คณะกรรมการบรษิทัอาจพจิารณาความเหมาะสมของผูต้รวจสอบภายใน
ดงักล่าวเป็นกรณีพเิศษใหก้ลบัมาด ารงต าแหน่งมากกว่า 2 วาระตดิต่อกนัได ้

- คณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในจะพน้จากต าแหน่งเมื่อ 

• ครบวาระตามก าหนด 

• เสยีชวีติ 

• ลาออก 

• ตอ้งโทษค าพพิากษาถงึทีสุ่ด หรอืค าสัง่ทีช่อบดว้ยกฎหมายใหจ้ าคุก เวน้แต่ความผดิทีก่ระท าโดย
ประมาทหรอืความผดิฐานลหุโทษ 

• เป็นบุคคลลม้ละลาย 

• เป็นบุคคลไรค้วามสามารถ หรอืเสมอืนไรค้วามสามารถ 

- เมื่อมคีณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในพน้จากต าแหน่งก่อนครบวาระ ใหค้ณะกรรมการบรษิทั แต่งตัง้
คณะท างานทีม่คีุณสมบตัคิรบถว้นเป็นผูต้รวจสอบภายในแทน โดยใหอ้ยู่ในต าแหน่งเพยีงเท่าวาระของ
ผูต้รวจสอบภายในซึง่แทนตน 

4) วาระการประชมุ 

คณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในทัง้แบบจดัตัง้ขึ้นเองโดยบรษิัทฯ หรอืจดัจ้างหน่วยงานภายนอกเป็นผู้
ตรวจสอบภายใน จะตอ้งมกีารประชุมอย่างน้อยปีละ 4 ครัง้และมอี านาจในการเรยีกประชุมเพิม่เตมิไดต้ามความจ าเป็น 
ซึ่งในการประชุมคณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในอาจเชญิคณะกรรมการบรหิาร หรอืบุคคลที่เกี่ยวขอ้งในวาระการ
ประชุมนัน้ๆ เขา้ร่วมประชุม และขอขอ้มูลตามความจ าเป็นและเหมาะสม วาระการประชุมและเอกสารประกอบการ
ประชุม จะตอ้งจดัท าขึน้และน าเสนอก่อนการประชุม 

5) อ านาจ 

คณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในมอี านาจในการด าเนินการต่างๆ ที่อยู่ภายใต้ขอบเขตความรบัผดิชอบ 
ดงัต่อไปนี้ 

5.1) มอี านาจในการเชญิคณะกรรมการบรหิาร ผู้จดัการฝ่าย หรอืเจ้าหน้าที่ของบรษิัทฯ มาร่วมประชุม

ชี้แจง ให้ความเหน็ หรอืจดัส่งเอกสารทีร่้องขอตามความจ าเป็นเพื่อตรวจสอบสอบทานการบรหิาร
ความเสีย่งและการตรวจสอบภายในของระบบต่างๆ ภายในบรษิทัฯ 

5.2) หารือกับคณะกรรมการบริหารเกี่ยวกับนโยบายการตรวจสอบภายใน การจดัการความเสี่ยงให้มี
ประสทิธภิาพ เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานของ COSO 

6) หน้าท่ี 

คณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในมหีน้าทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ ดงัต่อไปนี้ 

6.1) สอบทานหลกัฐานหากมขีอ้สงสยัเกี่ยวกบัการด าเนินการที่อาจมผีลกระทบต่อผลการด าเนินงานของ
บริษัทฯ อย่างมีนัยส าคัญ จนอาจส่งผลกระทบที่รุนแรงต่อบริษัทฯ อาทิ ผลกระทบต่อชื่อเสียง  
ผลกระทบต่อภาพลกัษณ์องคก์ร ผลกระทบต่อการด าเนินกจิการ ผลกระทบต่อบุคลากร เป็นตน้ 
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6.2) สอบทานระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ให้
มคีวามเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพและเป็นอิสระตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในดา้นการควบคุมและ
จดัการความเสีย่งแก่ฝ่ายบรหิาร 

6.3) สอบทานถึงระดบัความเสี่ยงทีส่ าคญั รวมถึงวธิปีระเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment) ว่ามวีธิกีาร
ประเมนิโอกาสทีจ่ะเกดิความเสีย่ง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ทีเ่หมาะสม
และมมีาตรฐานทีเ่ชื่อถอืได ้

6.4) สอบทานว่าคณะกรรมการบรหิาร ตระหนักถงึความเสีย่งทีส่ าคญัและมแีนวทางจดัการ ลดทอนความ
เสีย่งดา้นต่างๆ อาท ิความเสีย่งดา้นกลยุทธ์ ความเสีย่งดา้นการด าเนินงาน ความเสีย่งดา้นบญัชแีละ
การเงนิ ความเสีย่งกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง เป็นตน้ 

6.5) ตรวจสอบและสอบสวนผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะท างานฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน และมีอ านาจในการน าผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ มาช่วยด าเนินการสอบถามหรือตรวจสอบ
ประเดน็ขอ้สงสยัได ้

6.6) จดัท ารายงานของคณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในให้แก่คณะกรรมการตรวจสอบ โดยรายงาน
ดงักล่าวตอ้งลงนามรบัรองความถูกตอ้ง ทัง้นี้รายงานตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลู ดงัต่อไปนี้ 

• ความเหน็เกีย่วกบัความเพยีงพอของระบบตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ 
• ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอต่อการปฏิบัติตามข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ หรือ

กฎหมายต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 
• ความเหน็เกี่ยวกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ จนอาจส่งผลกระทบทีรุ่นแรง

ต่อบรษิทัฯ 
• ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตโดยรวม ทีค่ณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในไดป้ฎบิตัหิน้าที่ 

7) การรายงาน 

คณะท างานฝ่ายตรวจสอบภายในต้องรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างเหมาะสม เพื่อด าเนินการ
ปรบัปรุงแก้ไขในกรณีทีม่รีายการหรอืการกระท าที่อาจมผีลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อผลการด าเนินงานของบรษิัทฯ 
หรอืมรีายการทีก่่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ หรอืมกีารทุจรติ หรอืมสีิ่งผดิปกต ิหรอืมคีวามบกพร่องทีส่ าคญั
ในระบบการตรวจสอบภายใน หรือมีการฝ่าฝืนกฎหมาย ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์ หรือข้อก าหนดอื่นใด ที่
เกีย่วขอ้ง 

กฎบตัรของฝ่ายตรวจสอบภายในนี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
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5. นโยบายก ากบัดแูลกิจการของบริษทัฯ ท่ีส าคญั และจรรยาบรรณธรุกิจ 

5.1 นโยบายเก่ียวกบัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี5 

คณะกรรมการบรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) ตระหนักถงึความส าคญัของการก ากบัดแูล
กิจการที่ดี บริษัทฯ จึงได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance Code Policy) เพื่อให้
บรษิทัฯ มรีะบบการปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพและเป็นพืน้ฐานของการเตบิโตอย่างยัง่ยนื โดยยดึมัน่ด าเนินธุรกจิดว้ย
คุณธรรมและจรยิธรรม ดว้ยนโยบายการเป็นหุน้ส่วนและพนัธมติรกบัลูกคา้ คู่คา้ ผูถ้อืหุน้ ผูล้งทุนและสงัคม ใหม้กีาร
พฒันาศกัยภาพในการแข่งขนัทางธุรกิจ และเติบโตควบคู่ไปกบัการด าเนินธุรกิจของ บรษิัท ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลาย
แอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

คณะกรรมการบริษัท จึงเห็นสมควรให้น าหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ส าหรับบริษัทจดทะเบียนปี  2560 
(Corporate Governance Code Policy หรือ CG Code) ซึ่งออกโดยส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรพัย์และ
ตลาดหลดัทรพัย ์มาก าหนดเป็นนโยบายในการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีดงันี้   

หลักปฏิบัติ 1 : ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรที่สร้าง 
                     คุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื 

หลกัปฏบิตั ิ2 : ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการทีเ่ป็นไปเพื่อความยัง่ยนื 

หลกัปฏบิตั ิ3 : เสรมิสรา้งคณะกรรมการทีม่ปีระสทิธผิล 

หลกัปฏบิตั ิ4 : สรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบุคลากร 

หลกัปฏบิตั ิ5 : ส่งเสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 

หลกัปฏบิตั ิ6 : ดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม 

หลกัปฏบิตั ิ7 :  รกัษาความน่าเชื่อถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มลู 

หลกัปฏบิตั ิ8 : สนับสนุนการมส่ีวนร่วมและการสื่อสารกบัผูถ้อืหุน้ 

หลกัปฏิบติั 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรท่ีสร้างคุณค่า
ให้แก่กิจการอย่างยัง่ยืน 

• คณะกรรมการควรเขา้ใจบทบาทและตระหนักถงึความรบัผดิชอบในฐานะผูน้ าทีต่้องก ากบัดูแลใหอ้งค์กรมี
การบรหิารจดัการทีด่ ีโดยมหีน้าทีห่ลกัดงันี้ 

1) ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

2) ก าหนดกลยุทธ ์นโยบายการด าเนินงาน ตลอดจนการจดัสรรทรพัยากรส าคญัเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
และเป้าหมาย 

3) ตดิตาม ประเมนิผล และดแูลการรายงานผลการด าเนินงาน 

 
5 บริษัทจะปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีออกตามกฎหมายว่าดว้ยหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์รวมถึงกฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั และประกาศท่ีออก
ตามความในกฎหมายดังกล่าวโดยหน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้ง ภายหลังจากท่ีบริษัทเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย

แลว้ 
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• คณะกรรมการมหีน้าที่ดูแลให้กรรมการทุกคนและผู้บรหิารปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความรบัผดิชอบระมดัระวงั 
(duty of care) และซื่อสตัย์สุจรติต่อองค์กร (duty of loyalty) และดูแลใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั 
และมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ทัง้นี้บรษิทัไดจ้ดัท าคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิ เพื่อใชอ้า้งองิในการปฏบิตังิานไวแ้ลว้ 

• คณะกรรมการควรเขา้ใจขอบเขตหน้าที่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ และก าหนดขอบเขตการ
มอบหมายหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและฝ่ายจดัการอย่างชดัเจน ตลอดจนตดิตามดแูลให้
ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารและฝ่ายจดัการปฏิบตัิหน้าทีต่ามทีไ่ด้รบัมอบหมาย ทัง้นี้ บรษิัทได้ด าเนินการจดัท ากฎบตัร
คณะกรรมการบรษิทัและนโยบายการก ากบัดูแลกจิการทีด่แีละไดป้ระกาศใหท้ราบโดยทัว่กนัเรยีบรอ้ยแล้ว เพื่อใชใ้น
การอา้งองิ 
 

นอกจากนี้ในการสร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยัง่ยืน คณะกรรมการควรก ากับดูแลกิจการให้น า ไปสู่ผล 
(Governance Outcome) อย่างน้อย ดงัต่อไปนี้ 

1) ตอ้งท าใหอ้งคก์รสามารถแขง่ขนัได ้และมผีลประกอบการทีด่โีดยค านึงถงึผลกระทบในระยะยาว 

2) ด าเนินธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม เคารพสทิธแิละมคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 

3) ด าเนินธุรกจิทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม และพฒันาหรอืลดผลกระทบดา้นลบต่อสิง่แวดลอ้ม 

4) องคก์รตอ้งสามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปลีย่นแปลง 

หลกัปฏิบติั 2 ก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการท่ีเป็นไปเพื่อความยัง่ยืน 

• คณะกรรมการควรก าหนดหรอืดูแลใหว้ตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของกจิการ (objectives) เป็นไปเพื่อ
ความยัง่ยนื โดยเป็นวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีส่อดคล้องกบัการสรา้งคุณค่าใหท้ัง้กจิการ ลูกคา้  ผูม้ส่ีวนไดเ้สยี และ
สงัคมโดยรวม 

• คณะกรรมการควรก ากบัดูแลให้มัน่ใจว่า วตัถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธ์ในระยะเวลา  ปาน
กลาง และ/หรอืประจ าปีของกิจการ สอดคล้องกบัการบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของกิจการ  โดยมกีารน า
นวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชอ้ย่างเหมาะสมปลอดภยั 

• วสิยัทศัน์ พนัธกจิ  

วิสยัทศัน์ (VISION) 

Innovate Value for Sustainability นวตักรรมสรา้งคุณค่า เพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื 

พนัธกิจ (MISSION) 

- UBA จะเสรมิสรา้งความสมัพนัธท์ีย่ ัง่ยนืกบัลูกคา้และพนัธมติรทางธุรกจิ 

- UBA มุ่งมัน่พฒันาใหธุ้รกจิเจรญิกา้วหน้า และน าความมัน่คงเสรมิสรา้งมลูค่าเพิม่ทางธุรกจิ 

- UBA จะใหบ้รกิารทีด่ทีีสุ่ดดว้ยบุคลากรทีเ่ป็นเลศิและด ารงไวซ้ึง่ศกัยภาพในการแขง่ขนั 

- UBA จะอุทศิตนเพื่อการวจิยัและพฒันานวตักรรมดา้นเทคโนโลย ี

จากวสิยัทศัน์และพนัธกิจขา้งต้น ควรมกีารทบทวนใหส้อดคล้องกบัปัจจยัสภาพแวดล้อมทีเ่ปลี่ยนแปลงไปอยู่
เสมอและสื่อสารใหร้บัทราบโดยทัว่กนั 
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• คณะกรรมการควรก ากบัดูแลให้มกีารจดัสรรทรพัยากรและการควบคุมการด าเนินงานที่เหมาะสม และ
ตดิตามการด าเนินการตามกลยุทธ์และแผนงานประจ าปี โดยอาจจดัใหม้ผีูท้ าหน้าทีร่บัผดิชอบดูแลและตดิตามผลการ
ด าเนินงาน โดยผู้บริหารต้องรายงานผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์และแผนงานประจ าปี การ จัดสรรทรัพยากร 
เป้าหมายขององคก์ร ตามทีร่ะบุไวใ้นเอกสาร COSO-SD-GN-002 (เป้าหมายการด าเนินธุรกจิ) ใหค้ณะกรรมการบรษิทั
ทุกไตรมาส 

หลกัปฏิบติั 3 เสริมสร้างคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล 

คณะกรรมการรบัผดิชอบในการก าหนดและทบทวนโครงสรา้งคณะกรรมการ ทัง้ในเรื่องของขนาด องคป์ระกอบ 
สดัส่วน กรรมการทีเ่ป็นอสิระ ทีเ่หมาะสมและจ าเป็นต่อการน าพาองค์กรสู่วตัถุประสงค์ และเป้าหมายหลกัทีก่ าหนดไว้
โดยคณะกรรมการ ประกอบด้วยกรรมการที่มคีุณสมบตัิหลากหลายทัง้ด้านทกัษะ ประสบการณ์ความสามารถและ
คุณลกัษณะเฉพาะด้าน ตลอดจนเพศและอายุทีจ่ าเป็นต่อการบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัขององค์กร โดยมี
รายละเอยีดดงันี้ 

องคป์ระกอบ หน้าท่ีความรบัผิดชอบ และการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทั  

1) ภาวะผู้น าและวิสยัทศัน์ 

คณะกรรมการบรษิัทก ากบัดูแลให้มกีารก าหนดวสิยัทศัน์และพนัธกิจ และท าให้มัน่ใจว่าผู้บริหารน าไป
ปฏบิตั ิโดยก าหนดกลยุทธใ์หส้อดคลอ้ง ทัง้นี้ใหม้กีารทบทวนอยู่เสมอ 

2) องคป์ระกอบของคณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒทิีม่คีวามรูค้วามสามารถ และประสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์
ต่อบรษิัทฯ ประกอบด้วยกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน โดยการเลอืกตัง้กรรมการเป็นไปตามมตทิี่ประชุมผู้ถอืหุน้ ตาม
หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารตามทีก่ฎหมายก าหนด นอกจากนี้บรษิทัไดก้ าหนดนโยบายเรื่ององคป์ระกอบของคณะกรรมการ
บรษิทัไวด้งันี้ 

2.1) ต้องมีความหลากหลายในโครงสร้าง อันประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ความรู้ 
ความสามารถ ทักษะวิชาชีพ ประสบการณ์ท างาน ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน บริษัทเล็งเห็น
ความส าคัญของการก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท ในด้านการก าหนดความ
หลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท (Board Diversity) โดยมีความเชื่อมัน่ว่าการ
ก าหนดความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการบรษิทั เป็นปัจจยัส าคญัที่ช่วยเสรมิสรา้ง
สมดุลด้านความคิด ด้านคุณภาพการท างาน รวมถึงประสิทธิภาพด้านการตัดสินใจของ
คณะกรรมการ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกจิของบรษิทั ทัง้นี้ ก าหนดใหก้ารปฏบิตัดิงักล่าว 
ครอบคลุมบรษิทัย่อย และบรษิทัร่วม โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อ 

• เสรมิสรา้งใหเ้กดิการอภปิรายในทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัเพิม่ขึน้  
• เสรมิสรา้งความคดิรเิริม่สรา้งสรรคข์องคณะกรรมการบรษิทั ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ 

• เสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัหิน้าที ่ของคณะกรรมการบรษิทั  

2.2) คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการที่เป็นผู้บริหาร กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และ
กรรมการอิสระ โดยมกีรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 3 คน และคุณสมบตัิของกรรมการอิสระเป็นไป
ตามที่ตลาดหลกัทรพัย์ก าหนด กรรมการอิสระสามารถด ารงต าแหน่งต่อเนื่องไม่เกิน 9 ปี นับจาก
วนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งกรรมการอสิระครัง้แรก 
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2.3) คณะกรรมการบรษิทั เลอืกกรรมการคนหนึ่งจากกรรมการทัง้หมดเป็นประธานกรรมการ  

2.4) ตอ้งไม่เคยเป็นพนักงานหรอืหุน้ส่วนของบรษิทัสอบบญัชภีายนอก ทีบ่รษิทัใชบ้รกิารอยู่ในช่วง 3 ปีที่
ผ่านมา  

2.5) คณะกรรมการบรษิทัเกนิกว่ากึง่หนึ่งตอ้งมปีระสบการณ์การท างานทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 
 

3) ความเป็นอิสระของกรรมการ 

กรรมการบริษัทมีหน้าที่ต้องวินิจฉัย แสดงความคิดเห็น ตัดสินใจ และออกเสียง หากการตัดสินใจของ
คณะกรรมการ ตกอยู่ภายใต้ภาวะกดดนัจากหน้าที่การงาน หรือครอบครวั หรือมีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องนัน้ ย่อม
บดิเบอืนการตดัสนิใจใหต้ดัสนิเขา้ขา้งตนเอง คนใกลช้ดิ หรอืเพื่อประโยชน์ของตนเอง ความเป็นอสิระของกรรมการจงึ
เป็นเรื่องทีต่้องค านึงถงึอย่างยิง่ เพื่อปกป้องผลประโยชน์ของผู้ถอืหุน้ ดงันัน้ จงึก าหนดใหก้รรมการอสิระจะตอ้งเขา้ถงึ
ข้อมูลทางการเงิน และธุรกิจอย่างเพยีงพอที่จะสามารถแสดงความเห็นได้อย่างเป็นอิสระ รกัษาประโยชน์ของผู้ที่
เกี่ยวขอ้ง เขา้ร่วมประชุมโดยสม ่าเสมอ และมกีารประชุมร่วมกนัของกรรมการอสิระอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ บรษิทัฯ ได้
ก าหนดคุณสมบตักิรรมการอสิระไวเ้ท่ากบัหลกัเกณฑต์ามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน คณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย รวมทัง้มคีุณสมบตัอิื่นๆ ตามทีบ่รษิทัฯ ก าหนด 
เพื่อสามารถดูแลผลประโยชน์ของผูถ้อืหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนั และดูแลไม่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
และสามารถแสดงความคดิเหน็ในการประชุมไดอ้ย่างเป็นอสิระ มรีายละเอยีดดงันี้ 

3.1) หุน้ไม่เกนิรอ้ยละ 1 ของทุนช าระแล้วของบรษิทัฯ บรษิทัในเครอื บรษิทัร่วม หรอืบรษิทัทีเ่กี่ยวขอ้ง 
ทัง้นี้ นับรวมหุ้นที่ถือโดยผู้เกี่ยวข้องตามมาตรา 258 ของ พระราชบญัญัติหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัยด์ว้ย 

3.2) ไม่เป็นกรรมการที่เป็นผู้บริหาร ไม่เป็นพนักงานหรือลูกจ้าง หรือที่ปรึกษาด้านอื่นใดที่ ได้รับ
ผลตอบแทนประจ าจากบรษิัทฯ หรอืเป็นที่ปรกึษาส่วนตวัของผูม้ีอ านาจบรหิารของบรษิทัในเครอื 
บริษัทร่วม หรือบริษัทที่เกี่ยวขอ้ง โดยต้องไม่มผีลประโยชน์หรอื ส่วนได้เสียในลกัษณะดงักล่าว
ขา้งตน้เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 2 ปี  

3.3) ไม่มคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิ เช่น เป็นลูกคา้ คู่คา้ เจา้หนี้การคา้ เจา้หนี้เงนิกู้ และลูกหนี้ เงนิกู้ เป็น
ต้น รวมทัง้ไม่มผีลประโยชน์หรอืส่วนได้เสีย ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมใน ด้านการเงินและการ
บรหิารงานของบรษิทั บรษิทัในเครอื บรษิทัร่วม หรอืบรษิทัที ่เกี่ยวขอ้ง ในลกัษณะทีจ่ะท าให้ขาด
ความเป็นอสิระ  

3.4) ไม่เป็นญาติสนิท หรอืมคีวามสมัพนัธ์อื่นที่อาจท าให้ขาดความเป็นอิสระกบัผู้บรหิาร ผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่ของบรษิัทฯ บรษิัทในเครอื บรษิัทร่วม หรอืบรษิัทที่เกี่ยวขอ้ง รวมทัง้ ไม่ได้รบัการแต่งตัง้ให้
เป็นตวัแทน เพื่อรกัษาผลประโยชน์ของผูบ้รหิารหรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่  

3.5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความ
ขดัแยง้ และไม่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการซึง่ไม่ใช่กรรมการอสิระ ผูบ้รหิาร หรอืหุน้ส่วนผูจ้ดัการ
ของส านักงานสอบบญัชซีึ่งมผีูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ บรษิัทย่อย บรษิัทร่วม หรอืนิติบุคคลทีอ่าจมี
ความขดัแยง้สงักดัอยู่ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี ก่อนวนัที่
ไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการอสิระ 
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4) คณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบริษัท ท าหน้าที่โดยค านึงถึงหลักการความซื่อตรง (Integrity) ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
(Transparency) ความเป็นธรรมกบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง (Fairness) และระมดัระวงัรกัษา ผลประโยชน์ของบรษิทั (Duty of Care) 

หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทั แบ่งเป็น 2 ดา้น ดงันี้ 

4.1) การก าหนดทิศทางนโยบาย และกลยุทธท์างธรุกิจ 

• ดูแลและจดัการใหก้ารด าเนินการของบรษิทัฯ เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์และขอ้บงัคบั
ของบรษิทัฯ ตลอดจนมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ และรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทัฯ บนพืน้ฐานของ
หลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

• ก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ ทศิทางและกลยุทธ์ของบรษิทัฯ ทัง้นี้ จะพจิารณาทบทวนวสิยัทศัน์
และพนัธกจิเป็นประจ าสม ่าเสมอ และอนุมตัอิย่างน้อยทุกๆ ปี เพื่อสอดคลอ้งกบัแผนการด าเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ  

• การควบคุมดแูลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ใหถู้กตอ้งตามกฎระเบยีบขอ้บงัคบัของหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้ง มคีวามรบัผดิชอบ และรกัษาผลประโยชน์ต่อผูถ้ือหุ้น พร้อมทัง้เปิดเผยขอ้มูลอย่าง
เพยีงพอ ถูกตอ้ง ครบถว้น มมีาตรฐาน และโปร่งใส ต่อผูถ้อืหุน้และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทุกฝ่าย 

• ให้ความเหน็ชอบกลยุทธ์และนโยบายที่ส าคญั รวมถึงวตัถุประสงค์เป้าหมายทางการเงนิและ
แผนงานบรษิทัฯ รวมทัง้ตดิตามดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามแผนงานทีก่ าหนด  

• พจิารณาอนุมตังิบประมาณในการลงทุน และในการด าเนินกจิการของบรษิทัฯ ประจ าปี รวมทัง้
ดแูลการใชท้รพัยากรของบรษิทัฯ 

• ดูแลให้มีระบบหรือกลไกการจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูงที่เหมาะสม เพื่อก่อให้เกิด
แรงจงูใจทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว 

• จดัใหม้กีารประชุมผูถ้อืหุน้เป็นการประชุมใหญ่สามญัประจ าปี ภายในไม่เกนิ 4 เดอืน นับแต่วนั
ปิดบญัชสีิน้ปีของบรษิทัฯ และจดัประชุมผูถ้อืหุน้เป็นการประชุมวสิามญัเมื่อมคีวามจ าเป็น  

• จดัประชุมคณะกรรมการบรษิทัทุกเดอืน และในการประชุมต้องมกีรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง
ของทัง้หมด การวนิิจฉยัชีข้าดของทีป่ระชุมใหถ้อืเอาเสยีงขา้งมากเป็นมตถิา้คะแนนเสยีงเท่ากนั
ใหป้ระธานของทีป่ระชุมออกเสยีงเพิม่ขึน้อกีเสยีงหนึ่งเป็นเสยีงชีข้าด  

• ให้ค าปรึกษาร่วมอภิปรายปัญหาอย่างกว้างขวางโดยทัว่กัน และวินิจฉัยด้วยดุลยพินิจที่
รอบคอบต่อเรื่องทีเ่สนอตามวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิทั 

• มอบอ านาจด าเนินการใหป้ระธานกรรมการบรหิารในการด าเนินกจิการของบรษิทัฯ รวมทัง้มอบ
อ านาจด าเนินการแก่พนักงานทีส่อดคลอ้งกบัสถานการณ์ของธุรกจิ 

4.2) การติดตามการด าเนินงานของฝ่ายจดัการเพื่อตรวจสอบถ่วงดลุโดย 

• การเปิดเผยขอ้มลูของบรษิทัฯ 

- จดัให้มรีะบบบญัช ีการรายงานทางการเงนิและการสอบบญัช ีรวมทัง้ดูแลใหม้รีะบบการ
ควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในทีม่ปีระสทิธภิาพ และ ประสทิธผิล  
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- ดูแลใหม้ชี่องทางในการสื่อสารกบัผูถ้อืหุน้แต่ละกลุ่ม และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีของบรษิทัฯอย่าง
เหมาะสม  

- ใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูทีถู่กตอ้ง ชดัเจน โปร่งใส น่าเชื่อถอื และมมีาตรฐานสงู 

- จดัใหม้กีารท างบแสดงฐานะทางการเงนิ งบกระแสเงนิสด และงบก าไรขาดทุน ณ วนัสิน้สุด
ของรอบปีบญัชขีองบรษิทัฯ เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุน้ในการประชุมสามญัประจ าปี เพื่อ
พจิารณาอนุมตัิงบดุล งบกระแสเงนิสด และบญัชกี าไรขาดทุน และคณะกรรมการบรษิทั
ตอ้งจดัใหผู้ส้อบบญัช ีตรวจสอบใหเ้สรจ็สิน้ก่อนน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้  

- จดัให้มกีารรายงานขอ้มูลทางการเงนิ และขอ้มูลทัว่ไปที่ส าคญัต่อผูถ้ือหุน้อย่างครบถ้วน
ถูกตอ้งและเพยีงพอ และยนืยนัการตรวจสอบรบัรองขอ้มลูทีร่ายงาน  

- สอดส่อง ดูแล และจดัการแก้ไขปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีอ่าจเกดิขึน้ รวมถงึ
รายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

• การควบคุมภายใน และการบรหิารความเสีย่ง 

- ก าหนดแนวทางการบรหิารจดัการความเสีย่งอย่างครอบคลุม และดูแลใหผู้บ้รหิารมรีะบบ
หรอืกระบวนการทีม่ปีระสทิธภิาพ ในการบรหิารจดัการความเสีย่ง  

- จดัให้มกีารควบคุม และตรวจสอบภายใน ตลอดจนจดัท าระบบการควบคุมทางการเงิน 
การด าเนินงาน และการก ากบัดแูลการปฏบิตังิาน รวมทัง้ควบคุมและบรหิารความเสีย่ง 

• การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ  

- คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีน่ าเสนอค่าตอบแทนกรรมการใหท้ีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้เป็นผู้
พจิารณาอนุมตั ิ

5) การแต่งตัง้ และการถอดถอนกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จะเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อเสนอขออนุมตัแิต่งตัง้
กรรมการต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารทีก่ าหนดอยู่ในขอ้บงัคบับรษิทั โดยมสีาระส าคญัดงันี้ 

1) กรรมการบรษิทัทีเ่ลอืกตัง้โดยทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ มีจ านวนไม่น้อยกว่า 5คน และมกีรรมการทีเ่ป็นอสิระ
ไม่น้อยกว่า 3 คน ซึ่งกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมด ต้องมีถิ่นที่อยู่ใน
ราชอาณาจกัร และกรรมการบรษิัทอย่างน้อย 1 คน ต้องเป็นผู้มคีวามรู้ด้านบญัชีและการเงนิ โดย
กรรมการตอ้งมคีุณสมบตัติามทีก่ฎหมายและขอ้บงัคบัก าหนด 

2) ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เลอืกตัง้กรรมการ ซึ่งคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เป็นผูค้ดัเลอืก 
และคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้เสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบตัิเหมาะสมต่อผู้ถือหุ้น ตามหลกัเกณฑ์
ดงัต่อไปนี้ 

(1) ผูถ้อืหุน้คนหนึ่งมคีะแนนเสยีงเท่ากบัหนึ่งหุน้ต่อหนึ่งเสยีง  
(2) ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสยีงที่มอียู่ทัง้หมดตาม (1) เลอืกตัง้บุคคลคนเดยีวหรือ

หลายคนเป็นกรรมการกไ็ด ้แต่จะแบ่งคะแนนเสยีงใหแ้ก่ผูใ้ดมากน้อยเพยีงใดไม่ได ้ 
3) ในการประชุมสามญัประจ าปีทุกครัง้ ใหก้รรมการออกจากต าแหน่งหนึ่งในสาม ถา้จ านวนกรรมการทีจ่ะ

แบ่งออกใหต้รงเป็นสามส่วนไม่ได ้กใ็หอ้อกโดยจ านวนใกล้ทีสุ่ดกบัส่วนหนึ่งในสาม กรรมการทีจ่ะตอ้ง
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ออกจากต าแหน่งในปีแรก และในปีทีส่องภายหลงัจดทะเบยีนบรษิทัใหจ้บัสลากกนัว่าผูใ้ดจะออก ส่วน
ปีหลงัๆต่อไปใหก้รรมการทีอ่ยู่ในต าแหน่งนานทีสุ่ดนัน้เป็นผูอ้อกจากต าแหน่ง 

4) กรรมการคนใดจะลาออกจากต าแหน่ง ให้ยื่นใบลาออกต่อบริษัทล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั การ
ลาออกมผีลนับแต่วนัทีใ่บลาออกมาถงึบรษิทั 

5) ในการลงมตใิหก้รรมการคนใดออกจากต าแหน่งก่อนถงึคราวออกตามวาระ ใหถ้อืคะแนน เสยีงไม่น้อย
กว่าสามในสีข่องจ านวนผูถ้อืหุน้ทีม่าประชุมและมสีทิธอิอกเสยีง และมหีุน้นับรวมกนัไดไ้ม่น้อยกว่ากึง่
หนึ่งของจ านวนหุน้ทีถ่อื โดยผูถ้อืหุน้ทีม่าประชุมและมสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนน 
 

6) อ านาจของคณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีป่ฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ และมตทิี่
ประชุมผูถ้อืหุน้ โดยปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัย์สุจรติ และระมดัระวงัรกัษาผลประโยชน์ของผูถ้อืหุ้นทัง้ในปัจจุบนั
และในระยะยาว ทัง้นี้รวมถงึการปฏิบตัใิหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์และขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และคณะกรรมการก ากับตลาดทุนที่จดัตัง้ขึ้นตาม
พระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ.2535 แก้ไขเพิม่เติมโดยพระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย ์(ฉบบัที4่) พ.ศ. 2551 

1) คณะกรรมการบรษิทัมอี านาจแต่งตัง้กรรมการคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการ และจะแต่งตัง้รองประธาน
กรรมการกไ็ด ้ตามทีค่ณะกรรมการเหน็สมควร 

2) คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจแต่งตัง้กรรมการคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการบริหาร และมีอ านาจ
แต่งตัง้บุคคลใดๆ เป็นเลขานุการบรษิทัตามทีค่ณะกรรมการเหน็สมควร 

3) คณะกรรมการบรษิทัมสีทิธเิขา้รบัการอบรมหรอืเขา้ร่วมกจิกรรม เพื่อเป็นการเพิม่พูนความรูใ้นงานที่
เกีย่วขอ้ง โดยใชท้รพัยากรของบรษิทัฯ 

 
7) การมอบอ านาจ โดยคณะกรรมการบริษทั 

บริษัทฯ มีกรรมการผู้มีอ านาจลงลายมือชื่อในนามบริษัทฯ สองคนลงลายมือชื่อร่วมกัน มอบอ านาจให้
บุคคลด าเนินการแทนในกจิการของบรษิทัฯ ภายในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ๆ 

ทัง้นี้ การมอบหมายอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทันัน้ จะไม่มลีกัษณะเป็นการ
มอบอ านาจหรอืมอบอ านาจช่วง ทีท่ าใหค้ณะกรรมการบรษิทัหรอืผู้รบัมอบอ านาจจากคณะกรรมการบรษิทั สามารถ
อนุมตัริายการทีต่นหรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ (ตามนิยามไวใ้นประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต.) ส าหรบัทัง้บรษิัท
และบรษิทัย่อย ดงันี้ 

1) พจิารณาอนุมตักิารท ารายการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึ่งสนิทรพัย์ เวน้แต่รายการดงักล่าวจะต้องไดร้บั
อนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ทัง้นี้ในการพจิารณาอนุมตัดิงักล่าวจะเป็นไป ตามประกาศ ขอ้บงัคบั และ/
หรอื ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัส านักงาน ก.ล.ต. 

2) พจิารณาอนุมตักิารท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั เวน้แต่รายการดงักล่าวจะตอ้งไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมผู้
ถือหุ้น ทัง้นี้ในการพิจารณาอนุมตัิดงักล่าว  จะเป็นไปตามประกาศ ข้อบงัคบั และ/หรือ ระเบียบที่
เกีย่วขอ้งกบัส านักงาน ก.ล.ต. 
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3) มีอ านาจพิจารณาอนุมัติการกู้หรือการขอสินเชื่อใดๆจากสถาบันการเงิน หรือการตัง้ วงเงินทุน
หมุนเวยีนใหม่ (O/D) รวมตลอดถงึการใชจ้่ายเงนิเพื่อการลงทุน เพื่อการจดัซื้อ ทีด่นิภายในวงเงนิแต่
ละรายการทีเ่กนิกว่า 10 ลา้นบาทต่อครัง้ 

8) การประชุมและองคป์ระชุม 

บรษิทัฯ จดัใหม้กีารประชุมคณะกรรมการบรษิทัอย่างน้อยทุก 3 เดอืน และมกีารประชุมพเิศษเพิม่เตมิตาม
ความจ าเป็น โดยก าหนดใหก้รรมการมหีน้าทีต่อ้งเขา้ร่วมประชุมทุกครัง้ เวน้แต่มเีหตุจ าเป็น โดยในการประชุมจะมกีาร
ก าหนดวนั เวลา และวาระการประชุมไวล่้วงหน้าอย่างชดัเจน และมกีารส่งหนังสอืเชญิประชุมทีแ่สดงระเบยีบวาระการ
ประชุม และเอกสารประกอบใหก้รรมการแต่ละท่านล่วงหน้าเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เพื่อใหก้รรมการ
มเีวลาเพยีงพอในการศกึษาขอ้มูลก่อนการประชุม เวน้แต่จะมกีรณีจ าเป็นเร่งด่วนทีม่ผีลกระทบต่อประโยชน์ของบรษิทั 
และบริษัทได้บนัทึกรายงานการประชุมทุกครัง้ให้แล้วเสร็จภายใน 14 วนั นับแต่วนัประชุม โดยกรรมการทุกท่าน
สามารถขอตรวจสอบรายงานการประชุมจากเลขานุการบรษิทัไดต้ลอด และจดัเกบ็รายงานการประชุมทีผ่่านการรบัรอง
จากคณะกรรมการบรษิทัแลว้พรอ้มเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งไวค้รบถว้น 

• ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทั ต้องมกีรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการ
ทัง้หมดจงึจะเป็นองคป์ระชุม ในกรณีทีป่ระธานกรรมการไม่อยู่ในทีป่ระชุมหรอืไม่สามารถปฏบิตัหิน้าที่
ได ้ถา้มรีองประธานกรรมการ ใหร้องประธานกรรมการเป็นประธาน ถา้ไม่มรีองประธานกรรมการหรอื
มีแต่ไม่สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้ ให้กรรมการซึ่งมาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในที่
ประชุม 

• การวนิิจฉยัชีข้าดของทีป่ระชุมใหถ้อืเสยีงขา้งมาก  

• กรรมการคนหนึ่งมเีสยีง 1 เสยีงในการลงคะแนน เวน้แต่กรรมการซึ่งมส่ีวนไดเ้สยีในเรื่องใดไม่มสีทิธิ
ออกเสยีงลงคะแนนในเรื่องนัน้ ถ้าคะแนนเสยีงเท่ากนัให้ประธานในที่ประชุมออกเสยีงเพิม่ขึ้นอีก 1 
เสยีงเป็นเสยีงชีข้าด 

• ในการเรยีกประชุมคณะกรรมการ ใหป้ระธานกรรมการหรอืผูซ้ึ่งไดร้บัมอบหมาย ส่งหนังสอืนัดประชุม
ไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เวน้แต่ในกรณีจ าเป็นรบีด่วนเพื่อรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทั 
จะแจง้การนัดประชุมโดยวธิอีื่นและก าหนดวนัประชุมใหเ้รว็กว่านัน้กไ็ด้ 

 
9) คณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการบรษิัท ได้แต่งตัง้กรรมการทีม่คีวามรู้ความช านาญที่เหมาะสมเป็น คณะกรรมการชุดย่อย 
เพื่อช่วยปฏบิตังิานในการศกึษาและกลัน่กรองเรื่องส าคญั ทีต่้องการดูแลอย่างใกล้ชดิในแต่ละดา้นและเสนอความเหน็
ต่อคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการชุดย่อยของบรษิทั ประกอบดว้ย 

• คณะกรรมการตรวจสอบ (ทัง้นี้คณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 คน จะต้องมปีระสบการณ์ความรู ้
ความสามารถดา้นบญัชกีารเงนิทีเ่พยีงพอในการสอบทานงบการเงนิ) 

• คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

• คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
10) องคป์ระกอบของกรรมการชุดย่อย  

10.1) คณะกรรมการตรวจสอบ 
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คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย กรรมการบรษิัทอย่างน้อย 3 คน โดยเป็นกรรมการอิสระ
ทัง้หมด มหีน้าทีร่บัผดิชอบตามกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 

10.2) คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทัอย่างน้อย 1 คน มหีน้าทีร่บัผดิชอบ
ตามกฎบตัรคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง  

10.3) คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ได้รบัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทั มหีน้าที่
รบัผดิชอบตามกฎบตัรคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

10.4) คณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

คณะท างานก ากับดูแลกิจการและความรบัผิดชอบต่อสงัคมได้รบัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการ
บริษัท มีหน้าที่ร ับผิดชอบปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีรวมถึงนโยบายความ
รบัผดิชอบต่อสงัคม 

11) การก าหนดวาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการชุดย่อย 

ส าหรบัวาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการชุดย่อย ด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี เมื่อพ้นจาก ต าแหน่ง
ตามวาระอาจไดร้บัการแต่งตัง้อกีได ้ทัง้นี้ในส่วนของคณะกรรมการตรวจสอบทีเ่ป็นกรรมการอสิระ ใหก้รรมการอสิระมี
การด ารงต าแหน่งต่อเนื่องไม่เกนิ 9 ปี นับจากวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งกรรมการอสิระครัง้แรก 

12) คณะกรรมการบริหาร 

• หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรหิาร  

1) ก าหนดแนวทางและกลยุทธ์ พรอ้มก ากบัดูแลการจดัการการด าเนินงานของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไป
อย่างมปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิลสงูสุด  

2) ทบทวนผลการด าเนินงานเป็นระยะ เพื่อหาแนวทางแกไ้ขอย่างรวดเรว็ใหบ้รรลุเป้าหมายธุรกจิ  

3) ประเมินและกลัน่กรอง โครงการลงทุนขนาดใหญ่และงบประมาณประจ าปี ก่อนส่งให้
คณะกรรมการพจิารณา 

4) ก าหนดโครงสรา้งองคก์รและบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยครอบคลุมทัง้เรื่องการคดัเลอืก 
การฝึกอบรม การว่าจ้าง และการเลิกจ้างพนักงานของบริษัทฯ คณะผู้บริหารและผู้บริหาร
ระดบัสงู  

5) ให้ค าปรกึษาแก่คณะกรรมการบรษิทัเกี่ยวกบัการตดัสนิใจในเรื่องที่มคีวามส าคญั และปฏบิตัิ
หน้าทีอ่ื่นใดตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั  

6) เป็นผูแ้ทนของบรษิทัและด าเนินการในนามของบรษิทัฯ กบับุคคลภายนอก  

7) มอี านาจพจิารณาการใชจ้่ายเพื่อการลงทุนตามวงเงนิทีก่ าหนดโดยคณะกรรมการบรหิาร 

ทัง้นี้ การมอบอ านาจดงักล่าวขา้งตน้ใหแ้ก่กรรมการบรหิารนัน้ จะต้องไม่มลีกัษณะเป็นการมอบอ านาจที่
ท าใหผู้ร้บัมอบอ านาจสามารถอนุมตัริายการทีต่นหรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ มส่ีวนไดเ้สยี หรอือาจมคีวามขดัแยง้
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ทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดกบับรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย เวน้แต่เป็นการด าเนินงานตามธุรกจิปกตขิองบรษิทัฯ และ
ไดร้บัมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัทีม่กีรรมการอสิระเขา้ร่วมประชุม และไดก้ าหนดกรอบการพจิารณาชดัเจนแลว้
เท่านัน้ ทัง้นี้ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ
กฎเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย หรอืหน่วยงานราชการอื่นๆ ทีก่ าหนด 

13) หน้าท่ีและความรบัผิดชอบของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

1) จดัการงานและด าเนินงานของบรษิทัฯ ตามนโยบาย และอ านาจทีค่ณะกรรมการบรษิทัก าหนด  

2) ก าหนดเป้าหมายธุรกิจทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวในแผนธุรกิจประจ าปี รวมทัง้งบประมาณ
ค่าใช้จ่ายและแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว ให้คณะกรรมการบริษัทอนุมัติและมี หน้าที่รายงาน
ความกา้วหน้าตามแผนและงบประมาณทีไ่ดร้บัอนุมตัดิงักล่าวต่อ คณะกรรมการในทุกๆ 3 เดอืน 

3) บรหิารการปฏบิตังิานผ่านสายการบงัคบับญัชา ใหบ้รรลุเป้าหมายตามทีก่ าหนดไวใ้นแผนธุรกจิ โดย
สรา้งความสามารถในการแขง่ขนัและใหผ้ลตอบแทนทีเ่หมาะสมแก่ผูถ้อืหุน้ 

4) จดัสรรทรพัยากรและสรรหาบุคลากรทีม่ศีกัยภาพ และใชท้รพัยากรและบุคลากรนัน้ใหเ้กดิประโยชน์
สงูสุด  

5) บรรจุ แต่งตัง้ ถอดถอน โยกย้าย เลื่อน ลด ตดัเงนิเดอืนหรอืค่าจา้ง ลงโทษทางวนิัยพนักงานและ
ลูกจา้ง ตลอดจนใหพ้นักงานและลูกจ้างออกจากต าแหน่งตามระเบยีบการบรหิารทรพัยากรมนุษย์
ของบรษิทั  

6) ส่งเสรมิ และสรา้งวฒันธรรมองคก์รใหเ้ขม้แขง็ เพื่อสนับสนุนวสิยัทศัน์และการเตบิโตของธุรกจิ  

7) ตดิตามการด าเนินงานของบรษิทัฯ อย่างใกล้ชดิ วดัผลการด าเนินการ และรายงานถงึกจิการทีฝ่่าย
จดัการไดก้ระท าไปแลว้ ต่อคณะกรรมการบรษิทัเป็นระยะและทนัสถานการณ์  

8) พจิารณากลัน่กรองและน าเสนอขออนุมตัิจากคณะกรรมการบรษิัท ในเรื่องเกี่ยวกบันโยบายและ
ทศิทางธุรกิจของบรษิัท เรื่องที่หากท าไปแล้วจะเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่าง ส าคญัแก่กิจการของ
บรษิทั และเรื่องทีต่อ้งปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  

9) จัดท ารายละเอียดอ านาจด าเนินการภายในบริษัทฯ เพื่อกระจายอ านาจให้พนักงานสามารถ
ปฏิบตัิงานและตดัสนิใจอย่างมปีระสทิธภิาพ มคีวามคล่องตวัโดยไม่เสยีการควบคุมเพื่อน าเสนอ
คณะกรรมการบรษิทัอนุมตั ิ 

10) ท ารายงานสถานะการเงนิและงบการเงนิ ใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัทิุกๆ ไตรมาส  

11) มอี านาจพจิารณาอนุมตักิารจดัซื้อต่างๆ ภายในวงเงนิตามทีค่ณะกรรมการบรหิารก าหนด 

ทัง้นี้ การมอบอ านาจดงักล่าวขา้งตน้ใหแ้ก่ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารนัน้ จะต้องไม่มลีกัษณะเป็นการมอบ
อ านาจทีท่ าใหผู้ร้บัมอบอ านาจสามารถอนุมตัริายการทีต่นหรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ มส่ีวนไดเ้สยี หรอือาจมคีวาม
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดกบับรษิัทฯ หรอืบรษิัทย่อย เว้นแต่เป็นการด าเนินงานตามธุรกิจปกติของ
บรษิทัฯ และไดร้บัมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัทีม่กีรรมการอสิระเขา้ร่วมประชุม และไดก้ าหนดกรอบการพจิารณา
ชดัเจนแล้วเท่านัน้ ทัง้นี้ ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ 
และกฎเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย หรอืหน่วยงานราชการอื่นๆ ทีก่ าหนด 

 



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 

หน้าที ่38 

14) การสรรหากรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบรษิทัจะแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ท าหน้าที ่พจิารณาคดัเลอืก
และกลัน่กรองบุคคลที่ได้รบัการเสนอชื่อเพื่อการคดัเลอืก และเสนอแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ โดยค านึงถึง
สดัส่วนจ านวนและองค์ประกอบของคณะกรรมการทีเ่หมาะสม คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มกีาร
ก าหนดหลกัเกณฑ์และขัน้ตอนการสรรหากรรมการไวอ้ย่างเป็นระบบ โดยเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ทุกรายมสีทิธเิสนอชื่อ
บุคคลพจิารณาเขา้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการบรษิทัล่วงหน้าในการประชุมสามญัผูถ้ือหุน้ได ้โดยคณะกรรมการสรร
หาและก าหนดค่าตอบแทน อาจเสนอให้คณะกรรมการบริษัทจัดตัง้คณะกรรมการเฉพาะกิจ ซึ่งประกอบด้วย
คณะกรรมการบริษัทหรือบุคคลภายนอกท าหน้าที่สรรหากรรมการได้ หรือในบางกรณีอาจใช้ฐานขอ้มูลกรรมการ 
(Director Pool) ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors - IOD) เพื่อช่วย
ประกอบการตดัสนิใจ เพิม่เตมิในการสรรหากรรมการบรษิทั 

ส าหรบัหลกัเกณฑ์การคดัเลือกกรรมการบริษัท จะท าการคดัเลือกและกลัน่กรองบุคคลที่มคีุณสมบตัิ
เหมาะสมเป็นกรรมการบรษิทั โดยเป็นผูท้รงคุณวุฒแิละมคีวามเชีย่วชาญจากหลากหลายอาชพี ซึ่งบรษิทัไดก้ าหนด
คุณสมบตัดิา้นทกัษะทีจ่ าเป็นต่อการสรรหากรรมการไว ้4 ดา้น ดงันี้ 

1) ดา้นวศิวกรรม  

2) ดา้นบญัช ีการเงนิและการธนาคาร  

3) ดา้นกลยุทธก์ารตลาดและการแขง่ขนั  

4) ดา้นกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิ 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดก้ าหนดคุณสมบตัขิองกรรมการบรษิทั เพื่อใชเ้ป็นคู่มอืในการพจิารณา แต่งตัง้
กรรมการบรษิทั ไวด้งันี้ 

1) มภีาวะผูน้ า  

2) เป็นผูม้วีสิยัทศัน์กวา้งไกล  

3) เป็นผูม้คีุณธรรมและจรยิธรรม  

4) มปีระวตักิารท างานโปร่งใส ไม่ด่างพรอ้ย  

5) ไม่มลีกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมาย  

6) มคีวามสามารถในการแสดงความคดิเหน็อย่างเป็นอสิระ 

ซึ่งคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนที่ท าการคดัเลอืกทุกท่าน จะท าการตดัสนิใจดว้ยขอ้มูล
และเหตุผล (Informed Judgment) โดยมวีุฒภิาวะและความมัน่คง เป็นผูร้บัฟังทีด่แีละกลา้แสดงความคดิเหน็ทีแ่ตกต่าง
และเป็นอสิระ พรอ้มทัง้มคีุณธรรมและความรบัผดิชอบ (Integrity and Accountability) โดยยดึมัน่ในการท างานอย่างมี
หลักการและมาตรฐานเยี่ยงมืออาชีพ จากนัน้จะได้เสนอรายชื่อบุคคลที่เห็นว่าเหมาะสมให้คณะกรรมการบริษัท
พจิารณา ก่อนเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตัเิป็นล าดบัต่อไป 

15) ปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

คณะกรรมการบรษิัทตระหนักถึงความส าคญัต่อการปฏิบตัิหน้าที่ของกรรมการใหม่ จงึได้ก าหนดแนว
ปฏิบตัิเกี่ยวกบัการเตรยีมความพร้อมในการปฏิบตัิหน้าที่กรรมการบรษิัท  เพื่อให้กรรมการเขา้รบัต าแหน่งสามารถ
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รบัทราบความคาดหวงัทีบ่รษิทัฯ มตี่อบทบาท หน้าที ่ความรบัผดิชอบของกรรมการ นโยบาย ธุรกจิของบรษิทัฯ และ
แนวปฏิบตัิในการก ากบัดูแลกิจการของบริษัทฯ ตลอดจนสร้างความรู้ความเข้าใจในธุรกิจและการด าเนินงานของ  
บรษิทัฯ รวมถงึการเขา้เยีย่มชมหน่วยงานธุรกจิของบรษิทัฯ เพื่อเตรยีมความพรอ้มในการปฏบิตัหิน้าทีก่รรมการบรษิทั
และปฏบิตัหิน้าทีไ่ดท้นัท ีสรุปไดด้งันี้ 

1) ประสานงานในการใหข้อ้มลูเกีย่วกบับรษิทั ในดา้นกฎหมายและอื่นๆ แก่คณะกรรมการบรษิทั  

2) ด าเนินการส่งมอบ “คู่มือส าหรบักรรมการ” ให้กับกรรมการท่านใหม่ เป็นเอกสารเกี่ยวกับขอ้มูล
บริษัทและกฎหมายส าคญัที่เกี่ยวข้อง โดยมีเลขานุการบริษัทเป็นผู้ประสานงานการส่งมอบคู่มอื 
ทัง้นี้ คู่มอืส าหรบักรรมการประกอบดว้ย  

1) ขอ้บงัคบับรษิทัฯ 

2) วตัถุประสงคข์องบรษิทัฯ  

3) หนังสอืรบัรองของบรษิทัฯ 

4) พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดั  

5) พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

6) คู่มอืกรรมการบรษิทัจดทะเบยีน  

7) กฎบตัรคณะกรรมการบรษิทั  

8) จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิของคณะกรรมการบรษิทั 

9) คู่มอืนโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและนโยบายบรษิทัดา้นอื่นๆ  

3) จดัให้มีการพบปะกับประธานกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อยและ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ เพื่อรบัทราบขอ้มลูเกี่ยวกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ในการทีจ่ะน ามาเป็น
หลกัในการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการใหม่ โดยมกีารน าเสนอภาพรวมและรายละเอยีดหวัขอ้ต่างๆ 
ดงันี้  

1) วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และประวตับิรษิทัฯ 

2) กลยุทธแ์ละเป้าหมายบรษิทัฯ 

3) โครงสรา้งการบรหิารงาน  

4) ขอ้มลูการด าเนินงานและกจิกรรมของบรษิทัฯ  

5) บทบาท อ านาจหน้าที ่และความรบัผดิชอบของกรรมการ  

6) นโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี 

7) ประวตัโิดยสงัเขปของกรรมการท่านอื่นและผูบ้รหิาร  

8) คุณสมบตัแิละค่าตอบแทนกรรมการ 

16) การจ ากดัจ านวนบริษทัในการด ารงต าแหน่งกรรมการท่ีบริษทัอ่ืนของกรรมการบริษทั 

บรษิทัฯ ปฏบิตัติามนโยบายว่าดว้ยการจ ากดัจ านวนบรษิทั ในการด ารงต าแหน่งกรรมการทีบ่รษิทัอื่นของ
กรรมการบรษิัท เพราะการด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทัอื่นๆจ านวนทีม่ากเกินไป อาจมผีลต่อประสทิธภิาพในการ
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ปฏบิตังิาน ดงันัน้ คณะกรรมการบรษิทัจงึไดก้ าหนดนโยบายว่าดว้ยการไปด ารงต าแหน่งกรรมการทีบ่รษิทัฯ อื่นของ
กรรมการบรษิัท เพื่อให้บรษิัทฯ ได้รบัประโยชน์สูงสุดในการที่กรรมการบรษิัท สามารถอุทศิเวลาส าหรบัการปฏิบตัิ
หน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ มดีงันี้ 

1) กรรมการบรษิทัสามารถด ารงต าแหน่งในบรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) บรษิทั
ย่อย และบรษิทัร่วมได ้ 

2) การด ารงต าแหน่งกรรมการทีบ่รษิทัอื่น ซึ่งมลีกัษณะเป็นการแข่งขนัหรอืคล้ายคลงึกนักบัธุรกจิหรอื
ของกลุ่มบรษิทั ใหน้ าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพจิารณาใหค้วามเหน็ก่อนเสนอขออนุมตัิ
ต่อคณะกรรมการบรษิัท และที่ประชุมผู้ถือหุ้นพจิารณาอนุมตัิเหน็ชอบตามล าดบั ก่อนเขา้รบัการ
ด ารงต าแหน่งนัน้  

3) การด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิัทอื่นใดนอกจากขอ้ 1 ซึ่งเมื่อนับรวมกนัแล้วต้องไม่เกนิ 5 แห่ง 
และการด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิทัอื่นดงักล่าว ต้องแจง้ใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ และ
ตอ้งขอความเหน็ชอบจากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัก่อนเขา้รบัการด ารงต าแหน่งนัน้ 

17) การประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทั และคณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการบรษิทัจดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการ
ชุดย่อยเป็นประจ าทุกปี ปีละ 1 ครัง้ โดยแบบประเมนิผลจะมคีวามสอดคล้องกบัหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดขีอง
บรษิทัและขอบเขตหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของคณะกรรมการ โดยมุ่งเน้นการน าผลประเมนิทีไ่ดไ้ปใชป้ระโยชน์เพื่อการ
ทบทวนผลงาน ประเด็นปัญหาหรืออุปสรรคต่างๆในระหว่างปีที่ผ่านมา เพื่อการปรบัปรุงให้ดียิ่ งๆ ขึ้นไปและเพิม่
ประสทิธผิลการท างานของคณะกรรมการ  

ภายหลงัทีก่รรมการแต่ละคนประเมนิผลงานเสรจ็เรยีบรอ้ยแล้ว จะน าส่งแบบประเมนิผลการ ปฏบิตังิาน
กลบัมายงัฝ่ายเลขานุการบรษิทั เพื่อรวบรวมผลคะแนนการประเมนิของกรรมการแต่ละคน และสรุปผลวเิคราะห์เพื่อ
ก าหนดมาตรการ ในการปรบัปรุงประสทิธภิาพการท างานของคณะกรรมการต่อไป และน าไปใช้ในการประเมนิการ
ปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัในรอบปี และรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบในการประชุมคณะกรรมการ
บรษิทัครัง้ถดัไป 

18) ค่าตอบแทนของคณะกรรมการและกรรมการชุดย่อย 

บริษัทฯ มีการก าหนดนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนของคณะกรรมการและกรรมการชุดย่อย โดยมี
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนท าการพจิารณากลัน่กรองค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย 
โดยพจิารณาจากกลุ่มอุตสาหกรรมเดยีวกนัประกอบเพื่อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบรษิทั ซึ่งคณะกรรมการบรษิทัมี
อ านาจอนุมตัคิ่าตอบแทนของกรรมการชุดย่อย และผูถ้อืหุน้มอี านาจอนุมตัคิ่าตอบแทนกรรมการบรษิทั 

19) การพฒันาและการส่งเสริมความรู้ให้กบักรรมการและผู้บริหาร 

คณะกรรมการบรษิทัสนับสนุนและส่งเสรมิการพฒันาความรูใ้หก้บักรรมการทุกคนอย่างจรงิจงั เพื่อเพิม่
ประสทิธภิาพในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการ บรษิทัมนีโยบายส่งเสรมิให ้กรรมการ ผูบ้รหิาร และผูป้ฏบิตังิาน
ดา้นสนับสนุนงานเลขานุการบรษิทั เขา้ร่วมสมัมนาและเขา้อบรมหลกัสูตรต่างๆ ของสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยหรอืสถาบนัอสิระอื่นๆ ไม่ว่าจะเป็นการพฒันาในส่วนของหน้าทีแ่ละ
ความรบัผิดชอบกรรมการ หรือแนวทางการบริหารจดัการแนวใหม่ เพื่อให้กรรมการบริษัททุกคนมกีารพฒันาและ



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 

หน้าที ่41 

ปรบัปรุงการปฏบิตังิานอย่างต่อเนื่อง รวมถงึการน าความรูต้่างๆ มาปรบัใชอ้ย่างเหมาะสม เพื่อใหม้กีารปรบัปรุงการ
ปฏบิตังิานอย่างต่อเนื่องและน าความรูม้าใชป้ระโยชน์กบับรษิทัฯ ต่อไป 

20) เลขานุการบริษทั 

1) คุณสมบตัแิละประสบการณ์ของเลขานุการบรษิทั 

เลขานุการบรษิทัมบีทบาทส าคญัในการสนับสนุนและดแูลกจิกรรมต่างๆของ คณะกรรมการ ใหด้ าเนินไป
อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และหลกั ธรรมาภบิาล โดยคณะกรรมการ
บรษิัทจะเป็นผูพ้จิารณา แต่งตัง้ผู้มคีวามเหมาะสมเป็นเลขานุการบรษิทั โดยพจิารณาจากความรู้ความเขา้ใจในการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ ภายใต้กฎหมายและหลกัเกณฑ์ต่างๆทีเ่กี่ยวขอ้ง อาท ิหนังสอื บรคิณห์สนธ ิขอ้บงัคบับรษิัท 
พระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พระราชบญัญตัิบรษิัทมหาชนจ ากดั จรรยาบรรณและนโยบายการ
ก ากับดูแลกิจการ เป็นต้น นอกจากนี้ เลขานุการบริษัทควรเป็นผู้ที่สามารถติดต่อสื่อสารข้อมูลข่าวสารระหว่าง 
กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ถือหุ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้กิจกรรม ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับ
คณะกรรมการ ด าเนินไปอย่างราบรื่นและสอดคลอ้งตามมตขิอง คณะกรรมการและมตขิองผูถ้อืหุน้ 

2) หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทั 

เพื่อสนับสนุนและดแูลกจิกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการใหด้ าเนินไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
ก าหนดใหเ้ลขานุการบรษิทัมหีน้าทีด่งันี้ 

• จดัท าและเก็บรกัษาเอกสารเกี่ยวกับทะเบียนกรรมการ รายงานประจ าปีของบริษัทฯ หนังสือนัด
ประชุมคณะกรรมการบรษิทั รายงานการประชุมคณะกรรมการบรษิทั หนังสอืนัดประชุมผูถ้อืหุน้ และ
รายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ 

• เกบ็รกัษารายงานการมส่ีวนไดเ้สยี ทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร 

• จดัส่งส าเนารายงานการมส่ีวนได้เสยีของกรรมการและผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที่มคีวามเกี่ยวขอ้ง  ให้
ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนั ท าการนับแต่วนัที่บรษิัทฯ 
ไดร้บัรายงานนัน้  

• จดัการประชุมคณะกรรมการบรษิัท และการประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตามระเบยีบขอ้บงัคบั และ
กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

• ใหค้ าแนะน าในการด าเนินงานของบรษิทัและคณะกรรมการบรษิทัใหเ้ป็นไปตามหนังสอืบรคิณหส์นธ ิ
ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชน
จ ากดัและกฎหมายอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เป็นศูนยก์ลางการตดิต่อสื่อสารขอ้มลูขา่วสารระหว่างกรรมการ 
ผูบ้รหิารและผูถ้อืหุน้ 

• ประสานงานและตดิตามการด าเนินงานตามมตขิองกรรมการและผูถ้อืหุน้ ดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลู
และรายงานสารสนเทศ ในส่วนที่รบัผดิชอบต่อหน่วยงานทีก่ ากบัดูแล ตามระเบยีบและขอ้ก าหนด
ของหน่วยงานทางการ ด าเนินการอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด หรอื
ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

 

 



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
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หลกัปฏิบติั 4 สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดบัสูงและการบริหารบุคลากร 

• คณะกรรมการควรด าเนินการให้มัน่ใจว่ามีการสรรหาและพฒันาประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ
ผูบ้รหิารระดบัสงูใหม้คีวามรู ้ทกัษะ ประสบการณ์ และคุณลกัษณะทีจ่ าเป็นต่อการขบัเคลื่อนองคก์รไปสู่เป้าหมาย 

• คณะกรรมการควรก ากบัดแูลใหม้กีารก าหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนและการประเมนิผลทีเ่หมาะสม 

• คณะกรรมการควรเขา้ใจโครงสรา้งและความสมัพนัธ์ของผูถ้อืหุ้น ทีอ่าจมผีลกระทบต่อการบรหิาร
และการด าเนินงานของกจิการ ทัง้นี้บรษิทัไดจ้ดัท านโยบายการท ารายการระหว่างกนั ดงัเอกสาร COSO-PL-FA-004 
เพื่อเป็นหลกัปฏบิตัใินการท ารายการระหว่างกนัไวแ้ลว้ 

• คณะกรรมการควรติดตามดูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีจ า นวน ความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์และแรงจูงใจที่เหมาะสม ทัง้นี้บริษัทได้จดัท านโยบายการบริหารจดัการทรพัยากรมนุษย์ดงัเอกสาร 
COSO-PL-HR-001 และ SD-HR-009 ไวเ้พื่อเป็นหลกัปฏบิตัแิลว้ 

• คณะกรรมการบรษิทัควรก ากบัดูแลใหม้แีผนสบืทอดต าแหน่ง เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกจิเป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง ซึง่บรษิทัฯ ไดก้ าหนดแผนการสบืทอดต าแหน่งไวแ้ลว้ดงันี้ 

บรษิทัปฏบิตัติามนโยบายว่าดว้ยแผนการสบืทอดต าแหน่ง ซึง่ถอืเป็นส่วนหนึ่งของยุทธศาสตรก์ารจดัวาง
ก าลงัคน และเป็นภารกจิย่อยของยุทธศาสตร์การวางแผนทรพัยากรมนุษย ์โดยบรษิทัมแีผนการคดัเลอืกบุคลากร ทีจ่ะ
เขา้มารบัผดิชอบในต าแหน่งงานบรหิารทีส่ าคญัทุกระดบั ใหเ้ป็นไปอย่างเหมาะสมและโปร่งใส เพื่อใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัได้
ผูบ้รหิารทีม่คีวามเป็นมอือาชพี โดยมคีณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  เป็นผูจ้ดัท าแผนสบืทอดต าแหน่ง
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณา คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน ไดจ้ดัใหม้กีารตดิตามความคบืหน้าแผนสบืทอดต าแหน่งทีค่รอบคลุมต าแหน่ง ดงันี้ 

• ระดบัประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  

เมื่อต าแหน่งผูบ้รหิารระดบัประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารว่างลง หรอืผูอ้ยู่ในต าแหน่งไม่สามารถปฏิบตัิ
หน้าที่ในต าแหน่งได้ บรษิัทฯ จะมรีะบบการให้ผู้บรหิารในระดบัใกล้เคียงหรอืระดบัรองเป็นผู้รกัษาการในต าแหน่ง 
จนกว่าจะมกีารสรรหาและคดัเลอืกบุคคลที่มคีุณสมบตัติามหลกัเกณฑ์ทีบ่รษิัทฯ ก าหนด และต้องเป็นผูท้ีม่วีสิยัทศัน์ 
ความรู ้ความสามารถและประสบการณ์ ความเหมาะสมกบัวฒันธรรมองคก์ร โดยการพจิารณาของคณะกรรมการสรร
หาและก าหนดค่าตอบแทนเป็นผู้สรรหา เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมตัิแต่งตัง้  ผู้ที่มีความ
เหมาะสมใหด้ ารงต าแหน่งแทนต่อไป ทัง้นี้ไดม้กีารก าหนดคุณสมบตัทิีเ่หมาะสมไวใ้น COSO-SD-HR-002 (แผนการ
สบืทอดต าแหน่ง) แลว้ 

หลกัปฏิบติั 5 ส่งเสริมนวตักรรมและการประกอบธรุกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ 

บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามส าคญัต่อสทิธขิองผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่มทัง้ภายในและภายนอก ไดแ้ก่ ผูถ้อืหุน้ ลูกคา้ 
พนักงาน คู่ค้า คู่แข่ง หน่วยงานราชการ รวมถึงความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทฯ ได้ก าหนด
จรรยาบรรณของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน (Code of Conduct) และไดจ้ดัท าคู่มอืเพื่อเป็นกรอบความประพฤติ
ดา้นจรยิธรรมในการด าเนินธุรกจิ โดยค านึงถงึหลกัความเป็นธรรม หลกัสทิธมินุษยชน หลกัการเคารพกฎหมาย การ
เคารพทรพัยส์นิทางปัญญา รวมทัง้การต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัเป็นส าคญั 
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1) นโยบายของบริษทัฯ ในการปฏิบติัต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม 

การด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ย่อมเกี่ยวขอ้งกบัผูม้ส่ีวนไดเ้สยีหลายกลุ่ม ตัง้แต่ผูถ้อืหุน้ ลูกคา้ คู่คา้ 
คู่แขง่ทางการคา้ เจา้หนี้ ภาครฐั ผูส้อบบญัชอีสิระ พนักงาน ไปจนถงึชุมชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม ซึง่แต่ละกลุ่มย่อมมี
ความต้องการทีแ่ตกต่างกนั ดงันัน้ บรษิัทฯ จงึได้ก าหนดนโยบายความรบัผดิชอบในการปฏิบตัติ่อผู้มส่ีวนได้เสยีให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละกลุ่ม ดงันี้ 

1.1) การปฏิบติัต่อผู้ถือหุ้น 
ส่งเสรมิให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สทิธขิ ัน้พื้นฐานของตน และมุ่งมัน่ในการสร้างความพงึพอใจสูงสุด

ใหก้บัผูถ้อืหุน้ โดยค านึงถงึการเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนื สรา้งมูลค่าเพิม่ และใหผ้ลตอบแทนทีเ่หมาะสมอย่างต่อเนื่อง 
รวมทัง้ด าเนินธุรกจิตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

1.2) การปฏิบติัต่อลูกค้า 
มุ่งมัน่สรา้งความพงึพอใจและความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้และประชาชน ทีจ่ะไดร้บัผลติภณัฑแ์ละ

บรกิารทีด่มีคีุณภาพในระดบัราคาทีเ่หมาะสม และยกระดบัมาตรฐานใหส้งูขึน้อย่างต่อเนื่อง รวมทัง้รกัษาสมัพนัธภาพที่
ดแีละยัง่ยนื ส าหรบัวตัถุประสงคค์ุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9001 บรษิทัตัง้เป้าหมายสรา้งผลงานคุณภาพใหลู้กคา้พงึ
พอใจ โดยผลการประเมนิความพงึพอใจจากลูกคา้ตอ้งไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 70.00 

1.3) การปฏิบติัต่อคู่ค้า 
ค านึงถงึความเสมอภาคและความซื่อสตัย์ในการด าเนินธุรกจิ รกัษาผลประโยชน์ร่วมกบัคู่คา้ 

โดยการปฏบิตัติามกฎหมายและกตกิาทีก่ าหนดร่วมกนัอย่างเคร่งครดั และมจีรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ บรษิทัได้
ก าหนดจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิของผูผ้ลติ / จดัหาสนิคา้ วตัถุดบิและบรกิารใหก้บับรษิทัฯ ดงัต่อไปนี้ 

• ด้านสิทธิมนุษยชนและแรงงาน 

- ยึดมัน่ในระบอบประชาธิปไตย และส่งเสริมให้พนักงานใช้สิทธิและเสรีภาพตาม
รฐัธรรมนูญ 

- ปฏิบตัิต่อพนักงานบนพืน้ฐานของศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย์ และให้ความเคารพ
ต่อสทิธส่ิวนบุคคลอย่างเท่าเทยีมกนั 

- สนับสนุนในการปกป้องสทิธมินุษยชน โดยหมัน่ตรวจตราดูแลมใิหธุ้รกจิของตนเขา้
ไปมส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัการล่วงละเมดิสทิธมินุษยชน เช่น ไม่สนับสนุนการบงัคบัใช้
แรงงาน (Forced Labor) ต่อตา้นการใชแ้รงงานเดก็ (Child Labor) เป็นตน้ 

- ส่งเสรมิใหม้กีารเฝ้าระวงัการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดด้านสทิธมินุษยชนภายในบรษิัท 
และกระตุน้ใหม้กีารปฏบิตัติามหลกัการสทิธมินุษยชนตามมาตรฐานสากล 

 
• ด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยัและส่ิงแวดล้อม  

- ด าเนินธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบต่อชุมชน สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

- ปลูกฝังจติส านึกความรบัผดิชอบต่อชุมชน สงัคมและสิง่แวดล้อมใหก้บัพนักงานทุก
ระดบั 
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- ด าเนินธุรกจิ กระบวนการผลติ รวมถงึการน าเทคโนโลยมีาใช ้โดยค านึงถงึผลกระทบ
ต่อสิง่แวดลอ้ม 

- จดัหาสถานทีท่ างานทีป่ลอดภยั และมสุีขอนามยัใหแ้ก่พนักงานของตน รวมถงึจดัหา
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล ให้แก่พนักงานของตนอย่างเพียงพอและ
เหมาะสม 

• ด้านจริยธรรม และการปฏิบติัตามกฎหมาย 

- ด าเนินธุรกจิดว้ยคุณธรรม จรยิธรรม และปฏบิตัติามกฎหมายอย่างเคร่งครดั 

- ด าเนินธุรกจิโดยปราศจากการใหส้นิบนในทุกรปูแบบ 

- ด าเนินธุรกจิดว้ยการแขง่ขนัอย่างเป็นธรรม 

- ต้องมกีารจดัการบนัทกึทางธุรกจิ และบญัชทีีเ่กี่ยวขอ้งกบัการท าธุรกจิอย่างถูกต้อง
และครบถว้น พรอ้มทีจ่ะจดัส่งใหต้รวจสอบเมื่อมกีารรอ้งขอ 

- ตอ้งปกป้องขอ้มลูความลบัของบรษิทัฯ 

1.4) การปฏิบติัต่อคู่แข่งทางการค้า 
ปฏิบตัิต่อคู่แข่งทางการค้าให้สอดคล้องกบัหลกัสากล ภายใต้กรอบแห่งกฎหมายเกี่ยวกับ

หลกัปฏบิตักิารแขง่ขนัทางการคา้ และยดึกตกิาของการแขง่ขนัอย่างเป็นธรรม 

1.5) การปฏิบติัต่อเจ้าหน้ี 
ยดึถือแนวทางการปฏิบตัิที่ดตีามเงื่อนไขและเป็นธรรมต่อเจ้าหนี้ รวมถึงการช าระคนืตาม

ก าหนดเวลาอย่างเคร่งครดั 

1.6) การปฏิบติัต่อภาครฐั 
ใหค้วามส าคญักบัภาครฐัซึ่งถอืเป็นหนึ่งในผูม้ส่ีวนไดเ้สยีของบรษิทัฯ จงึไดก้ าหนดแนวทาง

ในการปฏิบตัิต่อภาครฐัในประเทศต่างๆ ที่เขา้ไปลงทุน เพื่อหลกีเลี่ยงการด าเนินการที่อาจส่งผลต่อการกระท าที่ไม่
เหมาะสม 

1.7) การปฏิบติัต่อผู้สอบบญัชีอิสระ 
บรษิทัฯ ตระหนักถงึความส าคญัของผูส้อบบญัชอีสิระ ทีผู่ถ้อืหุน้ใชเ้ป็นกลไกในการตรวจสอบ

การปฏบิตังิานของฝ่ายบรหิาร และใหม้รีายงานทางการเงนิต่างๆ ทีถู่กต้อง ครบถ้วน และไดใ้หค้วามร่วมมอืกบัผูส้อบ
บญัชอีย่างเตม็ที ่โดยเสนอขอ้มูลทีถู่กต้องและครบถ้วน ตลอดจนใหค้วามสะดวกแก่ผูส้อบบญัชอีสิระในการตรวจสอบ
งบการเงนิของบรษิทัฯ 

1.8) การปฏิบติัต่อพนักงาน 
มุ่งมัน่พฒันาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ เสรมิสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศการ

ท างาน ส่งเสรมิการท างานเป็นทมี ใหผ้ลตอบแทนทีเ่ป็นธรรม ดูแลความปลอดภยัและรกัษาสภาพแวดล้อมการท างาน 
ให้ความส าคญัต่อการพฒันาถ่ายทอดความรู้และความสามารถของพนักงาน รบัฟังขอ้คดิเห็นและขอ้เสนอแนะจาก
พนักงานทุกระดบัอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค ก าหนดและต่อยอดการปลูกฝังวฒันธรรมองค์กร ด้วยตระหนักว่า
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พนักงานทุกคนเป็นหนึ่งปัจจยัส าคญัและมคีุณค่า น ามาซึ่งความส าเรจ็ ความก้าวหน้า และการเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนื
ของบรษิทัฯ 

1.9) การปฏิบติัต่อชุมชน สงัคม และส่ิงแวดล้อม 
ด าเนินธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบต่อชุมชน สงัคม และสิง่แวดล้อม ทัง้ในดา้นความปลอดภยั 

คุณภาพชวีติ และการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิส่งเสรมิการใชพ้ลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพ ตระหนักถงึคุณภาพชวีติ
ของชุมชนและสงัคม แบ่งปันผลก าไรส่วนหนึ่งเพื่อตอบแทนและสรา้งสรรคช์ุมชนและสงัคม ค านึงถงึการด าเนินธุรกจิที่
จะมผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม โดยเริม่ตัง้แต่ข ัน้ตอนการเริม่ก่อตัง้โครงการ การเลอืกใชเ้ทคโนโลย ีตลอดถงึกระบวนการ
ผลติและกระบวนการก าจดัของเสยี รวมถงึวจิยัและพฒันานวตักรรมทีจ่ะส่งเสรมิการใชพ้ลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพ 

แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการชดเชยกรณีผู้มีส่วนได้เสียได้รบัความเสียหายจากการละเมิดสิทธิ 

บรษิทัฯ มแีนวทางคุม้ครองสทิธขิองผูม้ส่ีวนไดเ้สยี ทีไ่ดร้บัความเสยีหายจากการละเมดิสทิธ ิอนัเกดิจาก
การด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ โดยจะพจิารณาชดเชยค่าเสยีหายใหไ้ม่ต ่ากว่าอตัราทีก่ฎหมายก าหนด 

2) บริษทัฯ ได้ให้ความส าคญั ต่อระบบการจดัการชีวอนามยัและความปลอดภยั ในการด าเนิน
ธรุกิจ จึงก าหนดเป็นนโยบายดงัต่อไปน้ี 

• ควบคุม ปรบัปรุงสภาพพืน้ทีท่ างานและป้องกนัอนัตรายทีส่่งผลต่อสุขภาพ อนัตรายจากอคัคภียั 
สารเคม ีไฟฟ้า เครื่องจกัร เหตุฉุกเฉิน โรคจากการท างาน และอนัตรายอื่นๆ ทีอ่าจจะเกดิกบั
พนักงาน และผูเ้กีย่วขอ้งใหอ้ยู่ในระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได้ 

• ให้การสนับสนุนทรพัยากรทัง้ในเรื่อง บุคลากร เวลาในการด าเนินงาน งบประมาณ และการ 
ฝึกอบรม ทีเ่หมาะสมและเพยีงพอ 

• ให้การสนับสนุนให้พนักงานทุกคนมส่ีวนร่วมในกิจกรรม และในการเสนอความคดิเห็นต่างๆ 
ดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยั 

• ใหม้กีารทบทวนระบบความเสีย่งดา้นการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัอย่างน้อยปีละ 
1 ครัง้  

• ปัจจยัเสีย่งทีท่ าใหพ้นักงานเกดิโรคจากการท างานตอ้งเป็นศูนย ์
• จดัท าคู่มอืบรหิารคุณภาพ ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานระบบบรหิารคุณภาพ ISO 9001 
• จดัท าคู่มือการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ให้สอดคล้องกับมาตรฐานระบบการ

จดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 
3) บริษัทฯ มีการเคารพสิทธิในทรพัย์สินของผู้อ่ืน จึงมีนโยบายเข้มงวดในการไม่ล่วงละเมิด

ทรพัยสิ์นทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิ 

เน่ืองจากซอฟตแ์วร ์หรอืโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ไดร้บัความคุม้ครองภายใตพ้ระราชบญัญตัลิขิสทิธิ ์พ.ศ.
2537 (“พ.ร.บ. ลขิสทิธิ”์) ซึ่งให้ความคุ้มครองเจ้าของลขิสทิธิใ์นโปรแกรมคอมพวิเตอร์ กล่าวคอื การท าส าเนา การ
ดดัแปลง การตดิตัง้ การใหเ้ช่า และการเผยแพร่ จะตอ้งไดร้บัการอนุญาตจากเจา้ของลขิสทิธิก์่อน 

ดงันัน้ เพื่อใหก้ารใชง้านโปรแกรมคอมพวิเตอร์ภายในบรษิทัเป็นไปตาม พ.ร.บ.ลขิสทิธิ ์ทางบรษิทัฯไดม้ี
ค าสัง่หา้มมใิหพ้นักงานกระท าการใดๆ ทีล่ะเมดิลขิสทิธิซ์อฟตแ์วร์ และหา้มน าซอฟตแ์วร์หรอืโปรแกรมคอมพวิเตอรท์ี่
ทางบรษิัทฯ ไม่มลีขิสทิธิ ์มาติดตัง้ในเครื่องคอมพวิเตอร์ของบรษิัทฯ โดยเด็ดขาด หากพนักงานคนใดท าการฝ่าฝืน 
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บรษิัทฯ จะถือว่าพนักงานคนนัน้กระท าความผดิอาญา โดยเจตนาและจงใจท าให้บรษิัทฯ ได้รบัความเสยีหาย ทาง
บริษัทฯ จะลงโทษโดยการให้พ้นจากการเป็นพนักงานบริษัทฯ หากพนักงานคนใดน าซอฟต์แวร์หรือโปรแกรม
คอมพวิเตอรท์ีไ่ม่มลีขิสทิธิม์าตดิตัง้ในเครื่องคอมพวิเตอรข์องบรษิทัฯ ใหด้ าเนินการลบออกใหห้มด ทัง้นี้ทางบรษิทัฯ จะ
ท าการตรวจสอบโปรแกรมต่างๆ ที่ติดตัง้ในเครื่องคอมพวิเตอร์ที่ใช้งานอยู่ทุกเครื่อง และหากพนักงานไม่แน่ใจว่า
ซอฟต์แวร์หรอืโปรแกรมคอมพวิเตอร์ที่ใช้งานอยู่นัน้ มลีขิสทิธิถ์ูกต้องหรอืไม่ สามารถสอบถามได้ที่ส่วนเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4) บริษทัฯ มีแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการต่อต้านการทุจริต 

บรษิัทฯ สนับสนุนและส่งเสรมิให้บุคลากรทุกระดบัเห็นความส าคญั และมจีติส านึกในการต่อต้านการ
ทุจรติ รวมทัง้จดัใหม้รีะบบการควบคุมภายในเพื่อป้องกนัการทุจรติ การกรรโชก และการรบัหรอืใหส้นิบนในทุกรปูแบบ 

การรบัและการให้ของขวญั ทรพัย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด รวมถึงการเลี้ยง หรือรบัเลี้ยงจากผู้มส่ีวน
เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัท ให้สามารถกระท าได้ในวสิยัอนัควร ในเทศกาลหรอืประเพณีนิยม โดยให้อยู่ในมูลค่าที่
เหมาะสมหรอืพอเหมาะพอควร และไม่ใหเ้รยีกรอ้งหรอืรบัไม่ว่ากรณีใดๆ ทีผ่ดิไปจากธรรมเนียมปฏบิตัหิรอืเกนิความ
เหมาะสม นอกเหนือจากผลตอบแทนอนัพงึได้จากบริษัทฯ ที่อาจมีผลต่อการตัดสินใจในการปฏิบตัิงานด้วยความ
ล าเอยีง 

5) บริษัทฯ ได้ให้ความส าคญัในการรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม ในการด าเนินธุรกิจ จึงก าหนด
เป็นนโยบายดงัต่อไปน้ี 

5.1) ป้องกนัและควบคุมการก าจดัขยะและมลพษิทีเ่กดิจากกจิกรรมของบรษิทั เพื่อลดผลกระทบ
สิง่แวดลอ้มใหเ้หลอืน้อยทีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไปไดใ้นทางปฏบิตั ิ 

5.2) ส่งเสรมิและปฏบิตัติามกฎหมายดา้นสิง่แวดล้อมทีเ่กี่ยวขอ้ง และปฏบิตัติามขอ้ก าหนด ของ
ระบบการจดัการดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างเคร่งครดั 

5.3) ให้มัน่ใจได้ว่ามาตรการป้องกนัและควบคุมมลพษิดงักล่าว ได้ถูกน าไปปฏิบตัิและ ทบทวน
เพื่อการปรบัปรุงพฒันาอย่างต่อเนื่อง  

5.4) มุ่งมัน่ทีจ่ะส่งเสรมิการอนุรกัษ์พลงังานและการใชท้รพัยากรอย่างประหยดัและคุม้ค่า  
5.5) ใหค้วามรูค้วามเขา้ใจและสรา้งจติส านึกแก่พนักงานและผูร้บัเหมา รวมทัง้ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในงาน

ทีร่บัผดิชอบ รวมทัง้ตระหนักถงึผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม  
5.6) มุ่งมัน่ที่จะผลกัดนัสนับสนุนให้กิจกรรมต่างๆ ได้ด าเนินการและบรรลุตามกรอบนโยบาย 

สิง่แวดล้อมอย่างสม ่าเสมอ โดยมกีารสื่อสารใหพ้นักงานและผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง รวมทัง้เผยแพร่ต่อ
สาธารณะ 

คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้นีโยบายเรื่องการจดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งครอบคลุมถึงการ
จดัสรรทรพัยากรใหเ้พยีงพอต่อการด าเนินธุรกจิ และก าหนดแนวทางเพื่อรองรบัในกรณีทีไ่ม่สามารถจดัสรรทรพัยากร
ได้เพียงพอตามที่ก าหนดไว้ รวมทัง้ดูแลให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจและ
พฒันาการด าเนินงาน การบรหิารความเสีย่ง เพื่อใหก้จิการสามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการ 
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หลกัปฏิบติั 6 ดแูลให้มีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม 

แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารงานและการควบคมุภายใน 

1) การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี และจริยธรรมทางธรุกิจ 

คณะกรรมการก าหนดให้มีการก ากับดูแลกิจการที่ดีและจริยธรรมทางธุรกิจ เพื่อให้กรรมการ 
ผูบ้รหิารและพนักงานยดึถอืปฏบิตัเิป็นวถิทีางชี้น าการด าเนินธุรกจิของบรษิทั ใหม้มีาตรฐาน โปร่งใส มปีระสทิธภิาพ 
จรยิธรรมและสามารถตรวจสอบได ้โดยดแูลสทิธขิองผูม้ส่ีวนไดเ้สยีใหไ้ดร้บัประโยชน์ต่างๆตามส่วนดว้ยความเป็นธรรม 
เพื่อสร้างความเชื่อมัน่และยอมรบัโดยทัว่ไป โดยคณะกรรมการและผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าที่ดี จดัให้มีหน่ วยงาน
รบัผดิชอบในการส่งเสรมิความรูค้วามเขา้ใจ และมกีารตดิตามประเมนิผลและทบทวนเพื่อความครบถว้น 

2) การควบคมุภายใน 

บรษิทัฯ ก าหนดใหม้กีารสอบทานและรายงานเกีย่วกบัระบบการควบคุมภายใน โดยมฝ่ีายตรวจสอบ
ภายในซึ่งเป็นหน่วยงานอสิระ ท าหน้าทีส่อบทานระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ มกีารจดัท าคู่มอื
ปฏบิตังิาน ระเบยีบปฏบิตั ิมกีารก าหนดอ านาจและหน้าทีค่วามรบัผดิชอบไวอ้ย่างชดัเจน พรอ้มทัง้สื่อสารใหพ้นักงาน
ภายในบรษิทัฯ ไดร้บัทราบ มกีารก าหนดนโยบายและวธิกีารบรหิารบุคลากรดา้นการควบคุมภายในของบรษิทัฯ จดัให้
มีกิจกรรมการควบคุมซึ่งประกอบด้วย การสอบทานการด าเนินงานทางการเงนิและไม่ใช่การเงนิ การดูแลป้องกนั
ทรพัย์สนิทีม่คีวามเสีย่งสูง และการควบคุมระบบสารสนเทศ รวมทัง้ จดัใหม้กีารตดิตามประเมนิผล โดยการตดิตามผล
ในระหว่างการปฏบิตังิานและประเมนิผลเป็นรายครัง้อย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ เพื่อใหค้วามมัน่ใจว่าระบบการควบคมุ
ภายในทีว่างไวเ้พยีงพอ เหมาะสม มปีระสทิธภิาพ และมกีารปฏิบตัไิดจ้รงิ โดยระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ
เ ป็ น ไปต ามม าต ร ฐ านสากลขอ ง  COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission) ทัง้ 5 องค์ประกอบ คอื การควบคุมภายในองค์กร การประเมนิความเสี่ยง การควบคุมการปฏบิตังิาน 
ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอ้มลู และระบบการตดิตาม 

คณะกรรมการบริษัท ให้ความส าคญัต่อระบบการควบคุมภายในของทุกกระบวนการ โดยมีการ
แบ่งแยกหน้าทีข่องฝ่ายงานและต าแหน่งงานต่างๆ พรอ้มทัง้มกีารกระจายอ านาจ โดยก าหนดอ านาจด าเนินการของ
ผู้บริหารและผู้ปฏิบตัิงานไว้อย่างชดัเจนและเหมาะสม เพื่อถ่วงดุลอ านาจในการปกป้องรกัษาเงินทุนของผู้ถือหุ้น 
สนิทรพัย์ของบรษิทัฯ อกีทัง้ก าหนดใหม้รีะบบการควบคุมภายใน ครอบคลุมถงึการรายงานทางการเงนิ การปฏบิตักิาร 
การดแูลรกัษาทรพัยส์นิ การด าเนินการต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง โดยคณะกรรมการ
บรษิัทมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบ สอบทานผลการตรวจประเมนิระบบการควบคุมภายใน เพื่อมุ่งเน้นให้
ระบบการควบคุมภายในเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพประสทิธผิลเพยีงพอและเหมาะสมกบัการด าเนินธุรกจิ ตลอดจน
การดูแลรกัษาทรพัยส์นิ และการใชท้รพัยากรใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อป้องกนัความเสยีหายหรอืการทุจรติที่
อาจเกดิขึน้ 

ส าหรับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน ได้รับการแต่งตัง้โดยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ มีคุณสมบตัิในการปฏิบตัิหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถปฏิบตัิหน้าที่ในการประเมินระบบการ
ควบคุมภายใน ประเมนิผลการปฏบิตังิาน และเสนอแนะการปรบัปรุงแก้ไข เพื่อใหก้ระบวนการปฏบิตัิงานของบรษิทัฯ 
เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพประสทิธผิลและประหยดัยิง่ขึน้ ตามกรอบแนวคดิการควบคุมภายในของ COSO 
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3) การตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการบริษัท ก าหนดให้จดัตัง้ฝ่ายตรวจสอบภายในไว้ภายในบริษัทฯ รายงานตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ โดยฝ่ายตรวจสอบภายในสามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างอสิระ เทีย่งธรรม ตามทีจ่รรยาบรรณและ
ปณิธานของฝ่ายตรวจสอบภายในก าหนดไว ้ทัง้นี้ ไดม้กีารก าหนดวตัถุประสงค์ ภารกจิหลกั ขอบเขตการปฏบิตัิงาน 
อ านาจหน้าทีแ่ละหน้าทีค่วามรบัผดิชอบไวใ้นกฎบตัรฝ่ายตรวจสอบภายใน ซึ่งไดร้บัอนุมตัจิากประธานคณะกรรมการ
ตรวจสอบ รวมทัง้มกีารประเมนิความเพยีงพอและความมปีระสทิธผิลของระบบการควบคุมภายใน รวมทัง้ความเสีย่ง
ต่างๆ ภายในองคก์ร 

4) การบริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการบรษิทั จดัใหม้นีโยบายบรหิารความเสีย่ง โดยก าหนดกระบวนการบรหิารจดัการความ
เสี่ยง ครอบคลุมความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ด้านเครดติ ด้านสภาพคล่อง ด้านกฎหมาย ด้านทุจรติคอร์รปัชนั ด้านการ
ปฏิบตัิการด้านนโยบาย ด้านการเงนิ ด้านเหตุการณ์ภายนอก เพื่อให้สามารถบรหิารจดัการความเสี่ยงได้อย่างเป็น
ระบบ ซึ่งจะท าใหล้ดปัจจยัเสีย่งทีจ่ะส่งผลกระทบต่อความส าเรจ็ของบรษิทัฯ ใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัไดแ้ละสอดคล้อง
ไปในทศิทางเดยีวกบัแผนกลยุทธข์องบรษิทัฯ โดยครอบคลุมถงึ 

• เหตุทีม่าของความเสีย่งทีส่่งผลกระทบต่อบรษิทัฯ ทัง้ในทางการเงนิและไม่ใช่การเงนิ และจดัให้
มกีารทบทวนความเสีย่งทุกครัง้ทีม่กีารเปลี่ยนแปลงของปัจจยัเสีย่งดา้นต่างๆ ทีส่่งผลกระทบ
ต่อเงนิกองทุนของบรษิทัฯ ประเภทความเสีย่ง และก าหนดระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได ้เพื่อใช้
เป็นเกณฑใ์นการตอบสนองความเสีย่งต่อบรษิทัฯ 

• การประเมนิความเสีย่ง โดยการเพิม่มาตรการในการประเมนิความเสีย่งเพื่อใหเ้กดิความแม่นย า
มากยิง่ขึน้ ทัง้ในเชงิปรมิาณและ/หรอื เชงิคุณภาพ 

• การจดัการความเสีย่งและการตดิตามดแูลความเสีย่งแต่ละประเภทตามล าดบัความส าคญั โดยมี
การตดิตามดูแลความเสีย่งทุกไตรมาส บรษิทัฯ มกีารสื่อสารนโยบายว่าดว้ยการบรหิารความ
เสีย่งใหผู้บ้รหิารและพนักงานรบัทราบ ผ่านทางอเีมล์ เวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ สื่อสารใหพ้นักงาน
ใหม่รบัทราบทนัททีีเ่ริม่งาน พรอ้มทัง้จดัใหม้กีารประเมนิความเสีย่งขององค์กรจากหน่วยงาน
เจ้าของความเสี่ยง และประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รปัชนัในแต่ละหน่วยงานเป็น
ประจ าทุกปี ทัง้นี้ เพื่อให้สามารถก าหนดวธิกีารจดัการต่อความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 

5) การก ากบัการปฏิบติัตามกฎเกณฑ ์

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์ (Compliance) ซึ่งเป็นกลไกหนึ่งที่ส าคญัที ่จะ
ช่วยให้ทุกๆ กระบวนการและขัน้ตอนการท างานของบรษิัทฯ มีความถูกต้อง รอบคอบ รวมทัง้ ส่งเสริมให้บรษิัทฯ
สามารถด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และบรรลุเป้าหมาย คณะกรรมการบรษิทัจงึก าหนดใหฝ่้ายตรวจสอบภายใน ท า
หน้าทีก่ ากบัดแูลการปฏบิตังิานตามขอ้บงัคบัขอ้กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  

6) ความขดัแย้งของผลประโยชน์ 

บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายว่าดว้ยความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ไวด้งันี้ 



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 

หน้าที ่49 

1) กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานทุกคน ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากขอ้มลูหรอืสิง่ใดๆ ทีต่นรูม้าจาก
ต าแหน่งหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ไม่ใช้ทรพัย์สนิหรอืขอ้มูลไปสร้างประโยชน์ส่วนตน หรอื
เพื่อแขง่ขนัทางธุรกจิกบับรษิทัฯ 

2) กรรมการ ผูบ้รหิารหรอืพนักงานทีม่ส่ีวนไดเ้สยีในรายการนัน้ จะต้องไม่มส่ีวนในการ พจิารณา
อนุมตั ิโดยบรษิทัฯ ไดท้ าการเปิดเผยขอ้มูลเกี่ยวกบัรายการทีเ่กี่ยวโยงกนัในรายงานประจ าปี 
และแบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปีอย่างครบถว้น 

3) กรณีทีพ่นักงานเขา้ไปเกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิหรอืเหตุการณ์ใดๆ ทีอ่าจท าใหเ้กดิความขดัแยง้ ทาง
ผลประโยชน์ ใหร้ายงานต่อผูบ้งัคบับญัชาโดยทนัท ี

4) การตดัสนิใจทางธุรกิจจะต้องค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของลูกค้าและผู้ถอืหุน้ของบรษิทัฯ โดย
จะต้องไม่น าเหตุผลส่วนตนหรือบุคคลในครอบครัว  มามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจที่ท าให้
เบีย่งเบนไปจากหลกัการขา้งตน้ 

5) หลกีเลี่ยงการเขา้ไปเกี่ยวขอ้งกับกิจกรรมที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ของ
บรษิทัฯ หรอืก่อภาระผกูพนัทางการเงนิในรปูแบบใดๆ กบัผูเ้กีย่วขอ้งทางธุรกจิกบับรษิทัฯ หรอื
พนักงานของบรษิทัฯ 

6) ห้ามไม่ให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานประกอบธุรกิจหรอืมีส่วนร่วมในธุรกิจที่เป็น การ
แข่งขันกับธุรกิจของกลุ่มบริษัท ไม่ว่ากรรมการ ผู้บริหารและพนักงานดังกล่าวจะได้รับ
ผลประโยชน์ทางตรงหรอืทางออ้ม โดยไดร้ะบุไวใ้นคู่มอืจรรยาบรรณของบรษิทัอย่างชดัเจน แต่
หากจะมีการท ารายการที่เกี่ยวข้องกัน หรือรายการที่มีความขัดแย้งของผลประโยชน์ 
คณะกรรมการบรษิัทไดก้ าหนดนโยบายในการพจิารณาและอนุมตัิรายการจะต้องไดร้บัความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทก่อนด าเนินการ พร้อมทัง้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
รายละเอยีดของรายการ มูลค่ารายการ เหตุผล และความจ าเป็นไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลู
ประจ าปีและรายงานประจ าปี ตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ
ส านักงานก.ล.ต. และตอ้งมคีณะกรรมการตรวจสอบเขา้ร่วมประชุมเพื่อพจิารณาดแูลใหร้ายการ
ระหว่างกนัเป็นไปอย่างยุตธิรรม สมเหตุสมผล และมนีโยบายการก าหนดราคาทีเ่หมาะสม โดย
ค านึงถงึประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ เป็นหลกั 

7) พนักงานทุกคนต้องเปิดเผย เมื่อเกิดสถานการณ์ที่ท าให้เชื่อว่าจะท าใหเ้กิดความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ หากพนักงานสงสยัว่าจะมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ หรอืมบีางอย่างทีอ่าจท า
ให้ผู้อื่นคดิว่าเป็นความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ต้องรายงานให้ผู้บงัคบับญัชาทราบทนัท ีซึ่ง
ผูบ้งัคบับญัชาและพนักงานสามารถร่วมกนัพจิารณาว่ามคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และเมื่อ
พนักงานผู้นัน้ได้รบัทราบค าแนะน าจากผู้บงัคบับญัชาแล้ว ให้รายงานไปยงัฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน 

8) เมื่อใดทีพ่นักงานพบว่ามโีอกาสทางธุรกจิจากการใชท้รพัยส์นิ หรอืขอ้มูลของบรษิทัฯ หรอืดว้ย
ต าแหน่งหน้าทีใ่นบรษิทัฯ พนักงานตอ้งน าเสนอโอกาสนัน้ต่อบรษิทัฯ ก่อนทีจ่ะใชโ้อกาสนัน้ ซึง่
ผูบ้งัคบับญัชาจะเสนอต่อฝ่ายบรหิารเพื่อพจิารณาว่าบรษิทัฯ มคีวามตอ้งการใชโ้อกาสทางธรุกจิ
นัน้หรอืไม่ หากบรษิทัฯ สละสทิธิใ์นการใชโ้อกาสทางธุรกจินัน้ พนักงานกส็ามารถใชโ้อกาสทาง
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หน้าที ่50 

ธุรกิจนัน้ภายในขอ้ก าหนดและเงื่อนไขที่ได้เสนอไว้โดยสอดคล้องกับแนวทางจรยิธรรมของ
บรษิทัฯ 

7) รายการเก่ียวโยง 

บรษิทัฯ ปฏบิตัติามนโยบายการท ารายการระหว่างกนั โดยก าหนดเป็นระเบยีบปฏบิตั ิกระบวนการ
ในการพจิารณาและอนุมตัิรายการ ตลอดจนการเปิดเผยขอ้มูลให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และประกาศคณะกรรมการ
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  

8) บริษทัฯ มีแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการต่อต้านการทุจริต 

บรษิทัฯ สนับสนุนและส่งเสรมิใหบุ้คลากรทุกระดบัเหน็ความส าคญั และมจีติส านึกในการต่อตา้นการ
ทุจรติ รวมทัง้จดัใหม้รีะบบการควบคุมภายในเพื่อป้องกนัการทุจรติ การกรรโชก และการรบัหรอืใหส้นิบนในทุกรปูแบบ 

การรบัและการใหข้องขวญั ทรพัย์สนิ หรอืประโยชน์อื่นใด รวมถงึการเลี้ยงหรอืรบัเลี้ยงจากผูม้ส่ีวน
เกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ ให้สามารถกระท าได้ในวสิยัอนัควรในเทศกาลหรอืประเพณีนิยม โดยใหอ้ยู่ในมูลค่าที่
เหมาะสมหรอืพอเหมาะพอควร และไม่ใหเ้รยีกรอ้งหรอืรบัไม่ว่ากรณีใดๆ ทีผ่ดิไปจากธรรมเนียมปฏบิตัหิรอืเกนิความ
เหมาะสม นอกเหนือจากผลตอบแทนอนัพงึไดจ้ากบรษิทัทีอ่าจมผีลต่อการตดัสนิใจในการปฏบิตังิานดว้ยความล าเอยีง 

9) การรบัแจ้งเหตุ ข้อร้องเรียน / ข้อเสนอแนะ / ช่องทางการแจ้งเบาะแส ท่ีก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่บริษทั และการคุ้มครองสิทธิของผู้แจ้งเบาะแส (Whistle Blowing) 

บรษิทัฯ ก าหนดใหม้หีน่วยงานรบัแจง้เหตุ ขอ้รอ้งเรยีน หรอืขอ้เสนอแนะจากผูม้ส่ีวนไดเ้สยีที ่ไดร้บั
ผลกระทบจากการด าเนินงานของบรษิัทฯ ทัง้การแจ้งด้วยวาจา ทางโทรศพัท์ โทรสาร จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และ
จดหมาย ทัง้นี้ บรษิัทฯ จะชี้แจงขอ้เท็จจรงิในเบื้องต้น และแนวทางการจดัการหรอืแนวทางการด าเนินงานในเรื่อง
ดงักล่าวใหผู้ร้อ้งเรยีน รวมถงึผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทราบโดยเรว็ทีสุ่ดหรอือย่างชา้ภายใน 1 วนั 

ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สามารถแจ้งเบาะแสในกรณีที่มกีารกระท าผดิกฎหมาย หรือ
ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ของบุคคล หรอืเหตุการณ์ทีอ่าจก่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่บรษิทัฯ โดยทางจดหมายมายงั 

• ทางไปรษณีย ์: คณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
    เลขที ่123 อาคาร Sun Tower A ถ.วภิาวดรีงัสติ  
    แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กทม. 10900 

• ทางโทรศพัท ์: 02-789-3232 
• จดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(cg@uba.co.th)  

โดยบรษิทัฯ จะรกัษาขอ้มลูดงักล่าวไวเ้ป็นความลบั เพื่อไม่ใหผู้แ้จง้เบาะแสไดร้บัความเดอืดรอ้น 

หลกัปฏิบติั 7 รกัษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 
 

บรษิัทฯ มนีโยบายการเปิดเผยขอ้มูลต่อผู้เกี่ยวขอ้งอย่างเท่าเทยีมกนั โปร่งใส ทนัการ ถูกต้อง แม่นย า และ
ครบถว้น โดยไม่บดิเบอืนขอ้เทจ็จรงิเพื่อใหผู้ม้ส่ีวนไดเ้สยีใชป้ระกอบการตดัสนิใจ ซึง่เป็นปัจจยัส าคญัในการสรา้งความ
เชื่อมัน่แก่นักลงทุนถงึความซื่อสตัย์สุจรติในการด าเนินงาน และเป็นกลไกในการตรวจสอบการด าเนินงาน บรษิทัจงึให้
ความส าคญักบัการเปิดเผยขอ้มูลเป็นอย่างมาก และพยายามเพิม่ช่องทางในการใหข้อ้มูลตลอดเวลา ดงัมรีายละเอยีด
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ดงันี้ 
1) คณะกรรมการบรษิทั มหีน้าทีเ่ปิดเผยสารสนเทศ ทัง้ทีเ่ป็นสารสนเทศทางการเงนิและไม่ใช่ทางการเงนิ

อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพยีงพอ เชื่อถอืได ้และทนัเวลา เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัทราบสารสนเทศอย่างเท่า
เทยีมกนัตามที่ก าหนด พร้อมจดัท าและปรบัปรุงขอ้มูลบนเว็บไซต์ ให้มคีวามครบถ้วนอย่างสม ่าเสมอ
รวดเรว็ทนัสถานการณ์ เพื่อใหแ้น่ใจว่าผูถ้อืหุน้สามารถหาขอ้มลูประกอบการพจิารณาเพิม่เตมิและติดต่อ
กบัหน่วยงานทีร่บัผดิชอบการใหข้อ้มลูไดอ้ย่างสะดวก  

2) จดัใหม้ส่ีวนงานนักลงทุนสมัพนัธ ์(Investor Relation Section) ท าหน้าทีต่ดิต่อสื่อสารและใหก้ารดูแลต่อ
ผูล้งทุนทัว่ไป นักวเิคราะหห์ลกัทรพัยแ์ละผูถ้อืหุน้ โดยการเผยแพร่ขอ้มลูในเวลาทีเ่หมาะสมผ่านช่องทาง
ต่างๆ ทัง้สื่อมวลชน เวบ็ไซต ์โทรศพัท ์ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

3) คณะกรรมการบรษิทัจดัใหม้กีารท างบดุลบญัชกี าไรขาดทุน และรายงานการตรวจสอบบญัชขีองผูส้อบ
บญัช ีพรอ้มทัง้รายงานประจ าปีของคณะกรรมการ เสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ในการประชุมสามญัประจ าปี
เพื่อพจิารณาอนุมตั ิ 

4) บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของบริษัทฯ ที่ส าคัญ โดยด าเนินการผ่านช่องทางต่างๆ และผ่าน
สื่อมวลชนอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีไดร้บัทราบขอ้มูลข่าวสารอย่างทัว่ถงึ โดยมี
การเผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ ดงันี้  

4.1) ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

• รายงานประจ าปี 

• งบการเงนิของบรษิทัฯ 

• รายงานผลการด าเนินงานรายไตรมาส 

• เอกสารแจง้มตคิณะกรรมการบรษิทัและอื่น ๆ 

• ร่วมงานบรษิทัจดทะเบยีนพบนักลงทุน (Opportunity Day) 

4.2) ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

4.3) กระทรวงพาณิชย ์ 

4.4) หนังสอืพมิพ ์ 

4.5) ขา่วประชาสมัพนัธบ์รษิทัฯ  

4.6) การพบใหข้อ้มลูและตวัต่อตวั (Company Visit / One on One Meeting)  

4.7) การจดัประชุมนักวเิคราะหห์ลกัทรพัย ์(Analyst Meeting) 

4.8) การจดัส่งหนังสอืแจง้ผูถ้อืหุน้ทางไปรษณีย ์ 

5) ในรายงานประจ าปีมีการรายงานการเข้าร่วมประชุมของกรรมการและ/หรือกรรมการชุดย่อย โดย
เปรยีบเทยีบกบัจ านวนครัง้ของการประชุมคณะกรรมการและ/หรอืคณะกรรมการชุดย่อยในแต่ละปี 
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6) บรษิทัฯ ไดก้ าหนดมาตรการและขัน้ตอนการอนุมตัริายการระหว่างกนั โดยก าหนดให ้“กรรมการผูบ้รหิาร 
หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง จะกระท าธุรกรรมกบับรษิทัหรอืบรษิทัย่อยไดต้่อเมื่อ ธุรกรรมดงักล่าวไดร้บั
อนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้แลว้”  เวน้แต่ธุรกรรมดงักล่าวเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ ทีป่ราศจากอทิธพิลใน
การที่วญิญูชนจะพงึกระท ากบัคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดยีวกนั ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้า ที่
ปราศจากอทิธพิลในการทีต่นมสีถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งแล้วแต่กรณี 
และเป็นข้อตกลงทางการค้าที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท หรือเป็นไปตามหลักการที่
คณะกรรมการบรษิทัอนุมตัไิวแ้ลว้  

7) คณะกรรมการต้องรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ของบริษัทตามกฎเกณฑ์ของ
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ โดยบริษัทก าหนดนโยบายให้กรรมการต้อง 
เปิดเผยการรายงานการซื้อ-ขายหุน้ถอืครองหลกัทรพัยข์องบรษิทั ดงันี้  

7.1) กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสูงมหีน้าทีร่ายงานการถอืครองหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ของตน ของคู่
สมรสและบุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ ส าหรบักรณีรายงานครัง้แรกใหย้ื่นภายใน 30 วนั นับแต่วนั
ปิดการเสนอขายหลกัทรพัย ์หรอืนับแต่วนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการ/ผูบ้รหิาร ต่อส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ.2535  

7.2) กรรมการและผู้บริหารระดบัสูง มีหน้าที่รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรพัย์ของ
บรษิัท ของตน ของคู่สมรสและบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิติภาวะ ภายใน 3 วนัท าการ นับจากวนัที่ซื้อ 
ขาย โอน หรือรบัโอน ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ตาม
มาตรา 59 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์  พ.ศ. 2535 

7.3) บรษิทัก าหนดนโยบายว่าดว้ยการรายงานการมส่ีวนไดเ้สยี โดยก าหนดใหก้รรมการและผูบ้รหิาร
ระดบัสูงต้องรายงานแก่เลขานุการบรษิทัเพื่อใหบ้รษิทัทราบถงึการมส่ีวนไดเ้สยีของตน หรอืของ
บุคคลที่มคีวามเกี่ยวขอ้ง ซึ่งเป็นส่วนได้เสยีที่เกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการกิจการของบริษัท 
หรอืบรษิทัย่อย ตามมาตรา 89/14 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ.2535 
ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดย พระราชบญัญัติหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ (ฉบบัที่ 4) พ.ศ.2551 
เพื่อใหบ้รษิทัมขีอ้มลูประกอบการด าเนินการตามขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั 
ซึ่งเป็นรายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และอาจน าไปสู่การถ่ายเท
ผลประโยชน์ของบรษิทัและบรษิทัย่อยได ้โดยมกีารเปิดเผยขอ้มูลการมส่ีวนไดเ้สยีของกรรมการ
และผูบ้รหิารระดบัสงู ในรายงานประจ าปีและแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 

8) คณะกรรมการติดตามและประเมนิฐานะทางการเงนิของกิจการจากฝ่ายบรหิารทุกไตรมาส หากเริม่มี
สญัญาณบ่งชีถ้งึปัญหาสภาพคล่องทางการเงนิและความสามารถในการช าระหนี้ ต้องร่วมกบัฝ่ายบรหิาร
ในการหาแนวทางแกไ้ข โดยค านึงถงึความเป็นธรรมต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยี ซึ่งรวมถงึเจา้หนี้ตลอดจนติดตาม
การแกไ้ขปัญหา โดยใหฝ่้ายบรหิารรายงานสถานะอย่างสม ่าเสมอ 

9) คณะกรรมการต้องมัน่ใจว่าในการอนุมตักิารท ารายการใดๆหรอืการเสนอความเหน็ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้อนุมตั ิ
ตอ้งไม่กระทบต่อความต่อเนื่องในการด าเนินการสภาพคล่องทางการเงนิหรอืความสามารถในการช าระหนี้ 
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หลกัปฏิบติั 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกบัผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการบรษิทัเคารพในสทิธขิองผูถ้อืหุน้ และมหีน้าทีใ่นการปกป้องดูแลและรกัษาผลประโยชน์ของผูถ้อื

หุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนั ซึ่งไดแ้ก่ สทิธใินการซื้อ ขาย หรอืโอนหุน้ สทิธใินการรบัส่วนแบ่งก าไร สทิธใินการไดร้บั

ขอ้มลูขา่วสารทีเ่พยีงพอ ทนัเวลา เหมาะสมต่อการตดัสนิใจ สทิธใินการเขา้ร่วมประชุมผูถ้อืหุน้ โดยส่งเสรมิและอ านวย

ความสะดวกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ทุกรายแสดงความเหน็ ใหข้อ้เสนอแนะ และร่วมพจิารณาตดัสนิใจและออกเสยีงลงคะแนนใน

ธุรกรรม ที่มนีัยส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจของบรษิัทฯ และสทิธใินการออกเสยีงลงคะแนนในที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อ

แต่งตัง้หรอืถอดถอนและพจิารณาค่าตอบแทนของกรรมการ แต่งตัง้และพจิารณาค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชี 

ผูถ้อืหุน้ไดร้บัสทิธอิย่างเท่าเทยีมกนั ในการแสดงความคดิเหน็และตัง้ค าถามใดๆ ต่อทีป่ระชุมตามระเบยีบวาระ

การประชุม และประธานในทีป่ระชุมจะจดัสรรเวลาใหเ้หมาะสมและส่งเสรมิใหผู้ถ้อืหุน้  มโีอกาสแสดงความเหน็และตัง้

ค าถามต่อทีป่ระชุม 

ผูถ้อืหุน้สามารถเสนอระเบยีบวาระในการประชุมผูถ้อืหุน้ และเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการพจิารณาสรรหาเป็น

กรรมการบรษิทัล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตามหลกัเกณฑท์ีบ่รษิทัฯ ก าหนด 

ผูถ้อืหุน้มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนแยกส าหรบัแต่ละวาระทีเ่สนอ และสามารถใชส้ทิธใินการแต่งตัง้กรรมการเป็นรายคน 

ผูถ้อืหุน้ใชส้ทิธติามพืน้ฐานกฎหมายทีก่ าหนด มกีารใหข้อ้มูลอย่างครบถ้วนเท่าเทยีมกนั และแมผู้ถ้อืหุน้จะไม่

สามารถเขา้ร่วมประชุมดว้ยเหตุไม่สะดวกประการใด ผูถ้อืหุน้ย่อมมสีทิธิม์อบฉนัทะใหบุ้คคลอื่นเขา้ร่วมประชุมแทนได้ 

1) คณะกรรมการต้องดูแลให้มกีารส่งหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง และเผยแพร่บน
เวบ็ไซตข์องบรษิทัอย่างน้อย 28 วนัก่อนวนัประชุม 

2) คณะกรรมการต้องเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุ้นส่งค าถามล่วงหน้าก่อนวนัประชุม โดยก าหนดหลกัเกณฑ์การส่ง
ค าถามล่วงหน้า และเผยแพร่หลกัเกณฑด์งักล่าวไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ดว้ย 

3) บรษิทัฯ อ านวยความสะดวกใหก้บัผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นชาวต่างชาต ิโดยจดัท าเอกสารต่างๆ ไดแ้ก่ หนังสอืเชญิ
ประชุมผู้ถือหุ้น หนังสือมอบฉันทะ รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น รายงานประจ า ปี เป็น 2 ภาษา คือ 
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ  

4) บรษิทัฯ ก าหนดหลกัเกณฑ์การเสนอวาระการประชุม และการเสนอชื่อบุคคลเพื่อแต่งตัง้เป็นกรรมการของ
บรษิทัฯ เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ส่วนน้อยมส่ีวนร่วมในการก ากบัดแูลบรษิทัฯ และ การคดัสรรกรรมการที่
มคีุณสมบตัเิหมาะสม สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อประโยชน์สงูสุดของผูถ้อืหุน้และผูม้ี
ส่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย 

5) ผูถ้อืหุน้สามารถมอบฉนัทะใหผู้อ้ื่นหรอืกรรมการอสิระได ้โดยจดัส่งหนังสอืมอบฉนัทะพรอ้มกบัหนังสอืเชญิ
ประชุม ให้ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนวนัประชุมไม่น้อยกว่า 7 วนั และเปิดเผยแบบหนังสอืมอบฉันทะทัง้ฉบบั
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ พรอ้มทัง้รายละเอยีดและขัน้ตอนต่างๆ อย่างน้อย 28 วนั ก่อนการประชุม 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายเกี่ยวกบัการป้องกนัการใชข้อ้มูลภายใน และมมีาตรการทีส่ามารถสรา้ง

ความมัน่ใจไดว้่านโยบายดงักล่าวเป็นทีร่บัทราบ และมกีารปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั มดีงันี้ 

1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ตอ้งไม่น าขอ้มลูภายในของบรษิทั หรอืคู่คา้ทางธุรกจิของบรษิทัฯ ทีต่นได้
รบัทราบจากการปฏบิตัหิน้าที่ไปซื้อหรอืขาย เสนอซื้อหรอืเสนอขาย หรอืชกัชวนใหบุ้คคลอื่นซื้อหรือขาย 
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เสนอซื้อหรอืเสนอขาย หลกัทรพัย์ของบรษิทัหรอืคู่คา้ทางธุรกจิของบรษิทัฯ เพื่อประโยชน์ของตนเองหรอื
บุคคลอื่น และตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเคร่งครดั  

2) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ต้องรกัษาความลบัและขอ้มลูภายใน ในส่วนทีต่นเองรบัผดิชอบไม่ใหต้ก
ไปยงับุคคลอื่น รวมทัง้บุคลากรของบรษิทัฯ ทีไ่ม่มส่ีวนเกีย่วขอ้ง  

3) บรษิทัฯ มกีารป้องกนัการใชข้อ้มลูภายใน โดยจ ากดัการเขา้ถงึขอ้มลูทีย่งัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนโดยให้
รบัรูเ้ฉพาะผูท้ีเ่กีย่วขอ้งและทีจ่ าเป็นเท่านัน้ และจดัระบบรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูภายใน โดยเจา้ของ
ขอ้มลูตอ้งก าชบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้งใหป้ฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั  

4) การเปิดเผยขอ้มูลต้องเป็นไปโดยบุคลากรของบรษิทัฯ ทีม่อี านาจหน้าที ่บุคลากรทัว่ไปไม่มหีน้าทีเ่ปิดเผย
ขอ้มูล เมื่อถูกถามใหเ้ปิดเผยขอ้มูลทีต่นไม่มหีน้าทีเ่ปิดเผย ใหแ้นะน าผูถ้ามสอบถามผูท้ีท่ าหน้าทีเ่ปิดเผย
ขอ้มลูนัน้ เพื่อใหก้ารใหข้อ้มลูถูกตอ้ง และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  

5) นอกจากขอ้มลูทีเ่ปิดเผยต่อสาธารณชนแล้ว บรษิทัฯ ถอืว่าขอ้มูลต่างๆ ของบรษิทัฯ เป็นขอ้มูลทีใ่ชภ้ายใน
เท่านัน้ ซึง่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ตอ้งใชข้อ้มลูนัน้ภายใตก้รอบหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามที่
ไดร้บัมอบหมาย  

6) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน มหีน้าทีใ่นการป้องกนัรกัษาขอ้มูล และไม่หาประโยชน์จากขอ้มูล
ภายใน แมพ้น้สภาพหรอืสิน้สุดการปฏบิตังิานทีบ่รษิทัไปแลว้  

7) กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสูง มหีน้าทีร่ายงานการถอืครองหลกัทรพัย์ และรายงานการเปลี่ยนแปลงการ
ถอืครองหลกัทรพัย์ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ.2535 ภายใน 
3 วนัท าการ นับจากวนัทีซ่ื้อ ขาย โอน หรอืรบัโอน ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย ์ 

การเปิดเผยขอ้มลูโดยไม่ไดร้บัอนุญาต จนท าใหเ้กดิความเสยีหายต่อบรษิทัฯ ลูกคา้ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี ผูน้ัน้ตอ้ง

รบัผดิทางกฎหมาย 

นโยบายเกีย่วกบัการก ากบัดแูลกจิการทีด่นีี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่18 พฤศจกิายน 2568  เป็นตน้ไป 

 

 

 

 

 

5.2 จรรยาบรรณธรุกิจของบริษทั6 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน)  ด าเนินธุรกจิดา้นการบรหิารจดัการน ้าและน ้าเสยีแบบครบ
วงจร มคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะเป็นบรษิทัชัน้น า สรา้งความน่าเชื่อถอืใหก้บัผูล้งทุน และผูท้ีม่ส่ีวนไดเ้สยีต่อการด า เนิน ธุรกจิ 
โดยประมวลนโยบายการดูแลรบัผดิชอบ และการปฏบิตัติ่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยี ตลอดจนหลกัการด า เนินธุรกจิของบรษิทัที่

 
6 บริษัทฯ จะปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีออกตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมถึงกฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั และประกาศท่ี
ออกตามความในกฎหมายดงักล่าวโดยหน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้ง ภายหลงัจากท่ีบริษัทฯ เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทยแลว้ 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
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เป็นมาตรฐานสากล เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของวิสัยทศัน์และพนัธกิจ และธ ารงไว้ซึ่งมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อ
ประโยชน์ของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่าย และเพื่อการเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนืร่วมกนัต่อไป  

นิยามและค าจ ากดัความ 

• บรษิทั หมายถงึ บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
• กรรมการบรษิทั หมายถงึ กรรมการของบรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
• พนักงาน หมายถึง ผู้บริหาร พนักงานประจ า พนักงานระหว่างทดลองงานและพนักงานที่มีก าหนด

ระยะเวลาการจา้งทีแ่น่นอนของบรษิทั 
• ครอบครวั หมายถงึ คู่สมรสตามกฎหมาย และบุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ ของกรรมการบรษิทัหรอืพนักงาน 
• คู่คา้ หมายถงึ ผูจ้ดัหาหรอืผลติภณัฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อสนับสนุนการใหบ้รกิารของบรษิทั 
• ลูกคา้ หมายถงึ ผูใ้ชบ้รกิารของบรษิทั 
• ผูค้า้ ผูข้าย หมายถงึ ผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิารใหก้บับรษิทั 
• ผู้มีส่วนได้เสีย หมายถึง ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของบริษัท เช่น ผู้ถือหุ้น พนักงานและ

ครอบครวั ลูกคา้ คู่คา้ เจา้หนี้ คู่แขง่ทางการคา้ สงัคมและสิง่แวดลอ้ม เป็นตน้  
• ทรพัย์สนิทางปัญญา หมายถงึ สทิธใินสทิธบิตัร เครื่องหมายการคา้และเครื่องหมายการบรกิาร ชื่อโดเมน 

ลขิสทิธิ ์(รวมถงึลขิสทิธิ ์ในซอฟแวร)์ สทิธใินการออกแบบ สทิธกิารดงึขอ้มลูจากฐานขอ้มลู สทิธขิองความรู ้
หรอืขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัอื่นๆ (บางครัง้เรยีกว่า ความลบัทางการคา้ หรอืขอ้มูลทีเ่ป็นทรพัยส์นิส่วนบุคคล) 
ตลอดจนสทิธภิายใตข้อ้ตกลงที ่เกีย่วขอ้งกบัทรพัยส์นิทางปัญญา 

การแจ้งเบาะแสหรือการร้องเรียน 

ภายในบรษิทัฯ 
หากพบเหน็การกระท าทีส่งสยัว่า ฝ่าฝืน หรอืไม่ปฏบิตัติามคู่มอืจรรยาบรรณฯ สามารถแจง้เบาะแสไดท้ี่ 
• รายงานต่อผู้บงัคบับญัชาทราบตามล าดบัชัน้ และ/หรอื หน่วยงานที่มหีน้าที่ก ากบัดูแลการปฏิบตัติาม

คู่มอืจรรยาบรรณฯ 
• จดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(cg@uba.co.th)  

ภายนอกบรษิทัฯ 

• ทางไปรษณีย ์: คณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน)  
เลขที ่123 อาคาร Sun Tower A ถ.วภิาวดรีงัสติ  
แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กทม. 10900 

• ทางโทรศพัท ์: 02-789-3232 
• จดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(cg@uba.co.th)  

จรรยาบรรณธรุกิจ 

1) จรรยาบรรณธรุกิจ คณุธรรมและจริยธรรม 

ด าเนินธุรกิจบนพื้นฐานคุณธรรมและจรยิธรรม ด้วยความซื่อสตัย์ ยุติธรรม และความเท่าเทยีมกนั โดย 
ครอบคลุมทัง้คน สตัว ์และสิง่แวดลอ้ม 
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ความรบัผิดชอบ 

ควรยอมรบัและรบัผดิชอบต่อผลกระทบทัง้ทางสงัคมและสิง่แวดล้อม ซึ่งเป็นผลมาจากการตดัสนิใจ และ
การด าเนินงานใดๆ และพรอ้มทีจ่ะใหม้กีารตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิในทางทีเ่หมาะสม 

ความโปร่งใส 

ขอ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานของบรษิทั เช่นงบการเงนิ รายงานประจ าปี ขอ้มูลการท าธุรกรรม ทาง
ธุรกจิตอ้งโปร่งใส เชื่อถอืได ้และเปิดเผย 

ความเคารพและปฏิบติัตามกฎหมายและข้อบงัคบั 

ปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบและขอ้บงัคบัโดยค านึงถงึจรยิธรรมและคุณธรรม  

2) การป้องกนั ต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชนั 

• พนักงานทุกคน จะต้องปฏบิตัติามนโยบายต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชนัอย่างเคร่งครดั ผูบ้งัคบับญัชา
หรอืผูบ้รหิารมหีน้าทีร่บัผดิชอบ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าพนักงานภายใต้การดูแลของพวกเขามคีวามตระหนัก 
และปฏบิตัติามนโยบายนี้  

• หา้มมใิหพ้นักงาน ใหห้รอืเสนอทีจ่ะใหส้ิง่ของหรอืประโยชน์อื่นใด แก่บุคคลภายนอก ทีม่เีจตนาชกั น า
ใหบุ้คคลกระท าหรอืละเวน้การกระท าใด อนัเป็นการผดิต่อกฎหมายหรอืโดยมชิอบต่อต าแหน่งหน้าที่
ของบุคคลนัน้ หรอืเพื่อแลกเปลีย่นกบัสทิธพิเิศษทีไ่ม่ควรได้ 

• หา้มมใิหพ้นักงานเรยีกหรอืรบัสิง่ของ หรอืประโยชน์อื่นใดส าหรบัตนเองหรอืผูอ้ื่น ทีส่่อไปในทางจงูใจ
ใหป้ฏบิตั ิหรอืละเวน้การปฏบิตัหิน้าทีใ่นทางทีม่ชิอบ 

• การด าเนินธุรกจิกบัภาครฐั ตอ้งด าเนินไปอย่างโปร่งใส เป็นธรรม และถูกตอ้งตามกฎหมาย  

2.1) หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 

• คณะท างานก ากบัดแูลกิจการและความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

มีหน้าที่และรบัผิดชอบในการก าหนดนโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รปัชนั รวมทัง้พิจารณา 
ทบทวน และปรบัปรุงนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนัใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้ง และ เหมาะสม
กบัสถานการณ์ 

• คณะกรรมการบริษทั 

มหีน้าที่และรบัผดิชอบในการอนุมตันิโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั และก ากบัดูแล ใหม้ ี
ระบบทีส่นับสนุนการต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนัทีม่ปีระสทิธภิาพ เพื่อใหม้ัน่ใจว่า ผูบ้รหิาร ฝ่ายจดัการ พนักงาน 
และผูเ้กีย่วขอ้งทุกฝ่ายตระหนักถงึความส าคญัและไดน้ าไปปฏบิตัจินเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

• คณะกรรมการตรวจสอบ 

มหีน้าทีแ่ละรบัผดิชอบในการสอบทานใหบ้รษิทัมกีารควบคุมภายในอย่างเพยีงพอ และสอบทานการ 
ปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปตามนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั 

• ผู้บริหาร และฝ่ายจดัการ 

มหีน้าทีแ่ละรบัผดิชอบในการก าหนดใหม้รีะบบ ใหก้ารส่งเสรมิ สนับสนุน และควบคุมดูแล เพื่อให้ 
มัน่ใจว่าพนักงานและผู้เกี่ยวขอ้งทุกฝ่ายมกีารปฏิบตัิตามระเบียบนโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั รวมทัง้
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ทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของธุรกจิ ขอ้บงัคบั และ
ขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

• ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

มหีน้าทีแ่ละรบัผดิชอบในการตรวจสอบและสอบทานการปฏบิตังิานว่าเป็นไปอย่างถูกต้อง ตรงตาม 
นโยบาย แนวปฏบิตั ิระเบยีบปฏบิตัแิละกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามรีะบบการควบคุมภายในที ่เหมาะสมและ
เพยีงพอต่อความเสีย่งดา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนัทีอ่าจเกดิขึน้ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

• กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

มหีน้าทีต่อ้งปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั โดยตอ้งไม่เขา้ไปเกีย่วขอ้งกบั เรื่อง
ทุจรติและคอรร์ปัชนัไม่ว่าโดยตรงหรอืทางออ้ม 

• บริษทัร่วม บริษทัย่อย และตวัแทนทางธรุกิจของบริษทั  

ตอ้งยอมรบัทีจ่ะปฏบิตัติามนโยบายการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั 

2.2) ขอบเขตและแนวทางปฏิบติั 

บรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) จะสนับสนุนและส่งเสรมิใหบุ้คลากรทุกระดบั
เหน็ ความส าคญัและมจีติส านึกในการต่อต้านทุจรติและคอร์รปัชนั รวมทัง้จดัใหม้กีารควบคุมภายในเพื่อป้องกนั การ
ทุจริตคอร์รปัชนั การให้หรือรบัสินบนในทุกรูปแบบ ทุกท้องที่ และทุกประเทศที่บริษัทได้เข้าไปลงทุน กรรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัของบรษิทัตอ้งปฏบิตัติามแนวทางทีไ่ดก้ าหนดไวด้งันี้ 

• การให้หรือรบัของขวญั ทรพัยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใด 

1) พนักงานและครอบครวัไม่รบั หรอืเรยีกรอ้ง ผลประโยชน์ หรอืเสนอค่าตอบแทน หรอืจ่ายสนิบน
ในทุกรูปแบบ ซึ่งรวมถงึค่าใชจ้่ายอื่นทีไ่ม่เหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นการด าเนินการโดยทางตรงหรอื
ทางอ้อม เพื่อให้มีการตอบแทนการปฏิบัติที่เอื้อประโยชน์ต่อตน บริษัท หรือผลประโยชน์
เกีย่วกบังานของบรษิทัฯ  

2) การรบัของขวญัของพนักงานและครอบครวั ตอ้งกระท าอย่างเปิดเผยโปร่งใสและไม่ส่งผลต่อการ 
ตดัสนิใจเชงิธุรกจิ ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ  

3) การให้ของขวญัของพนักงานและครอบครวั ต้องเป็นในลกัษณะที่ไม่ฟุ่มเฟือยหรอืผดิศลีธรรม 
ประเพณีอนัดงีามและกฎหมายในทอ้งถิน่นัน้  

4) การเลี้ยงรบัรองและการรบัการเลี้ยงรบัรอง ต้องเป็นการเลี้ยงรบัรองและการรบัการเลี้ยงรบัรอง
อนั จ าเป็นตามธรรมเนียมประเพณีทางธุรกจิทัว่ไป และเพื่อเป็นประโยชน์ทางธุรกจิของบรษิทัใน
ลกัษณะ ทีไ่ม่เกนิกว่าเหตุความสมัพนัธป์กต ิจากบุคคลอื่นทีม่หีน้าทีห่รอืธุรกจิทีเ่กี่ยวขอ้งกบังาน
ของบรษิทัฯ และมคีวามสมเหตุสมผล 

• การต่อต้านการติดสินบนและการคอรปัชนั 

1) ไม่เสนอใหค้่าตอบแทน จ่ายสนิบน เรยีกรอ้ง ตกลงหรอืรบัสนิบนจากบุคคลอื่น หรอืหน่วยงานอืน่ 
ในทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการด าเนินการโดยทางตรงหรอืทางอ้อม เพื่อให้มกีารตอบแทนการ
ปฏบิตั ิทีเ่อือ้ประโยชน์ต่อกนั หรอืหวงัผลประโยชน์เกีย่วกบังานของบรษิทัฯ 
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2) ไม่ท าธุรกรรมโดยไม่ชอบธรรม ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัเจ้าหน้าที่ภาครฐั บุคคลอื่น หรอืหน่วยงานอื่น 
โดย ทางตรงหรอืทางออ้ม  

3) ไม่บรจิาคเงนิหรอืจ่ายเงนิเพื่ออ านวยความสะดวก หรอืให้เงนิสนับสนุนใดๆแก่บุคคลอื่นหรือ 
หน่วยงานอื่น เพื่อเป็นช่องทางในการจ่ายสนิบน  

4) ไม่สนับสนุนเงนิหรอืประโยชน์อื่นใด ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อมใหแ้ก่พรรคการเมอืง กลุ่มทาง 
การเมืองหรือบุคคลใดที่เกี่ยวพนักับการเมอืง เพื่อให้ได้รบัประโยชน์ในการด า เนินธุรกิจของ
บรษิทัฯ หรอืเพื่อประโยชน์ของตนเองและพวกพอ้ง  

3) ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

เพื่อให้กรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท มีแนวทางในการปฏิบตัิหน้าที่อย่างสุจริต ไม่ 
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน และ/หรือ ผู้ที่เกี่ยวข้อง จึงได้ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านความขดัแย้งทาง 
ผลประโยชน์ดงันี้ 

• เปิดเผยและน าส่งข้อมูลส่วนได้เสียของตนและผู้ที่เกี่ยวข้อง ต่อคณะกรรมการบริษัทให้ทราบถึง
ความสมัพนัธแ์ละการท าธุรกรรมกบับรษิทัฯ ในลกัษณะทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
ทนัททีีม่กีารท ารายการ ทัง้นี้เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าบรษิทัมกีารก ากบัดูแลและตรวจสอบเรื่องดงักล่าวเป็น
ประจ า จึงได้ก าหนดให้มีการส ารวจรายการที่มีส่วนได้เสียเป็นประจ าทุกสิ้นปี โดยการส ารวจจะ 
ด าเนินการทัง้กบักรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และ/หรอื ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึผูจ้ดัการฝ่าย และพนักงานที ่
มส่ีวนเกีย่วขอ้งและน าเสนอขอ้มลูให ้คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทั รบัทราบอย่าง
น้อยปีละครัง้ 

• หลกีเลี่ยงการท ารายการเกี่ยวโยงกบัตนเอง และ/หรอื ผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง ทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์กบับรษิัท และไม่กระท าการในลกัษณะใดๆ อนัเป็นการขดัต่อผลประโยชน์ของบริษัท 
หรอืเป็นการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน และ/หรอื ผู้ที่เกี่ยวขอ้ง กรรมการบรษิัทต้องไม่มส่ีวนร่วม
อนุมตัิในเรื่องทีต่นเองมส่ีวนได้เสยีหรอืมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทัง้ทางตรงและทางอ้อม การ
กระท าดงัต่อไปนี้ซึง่เป็นผลใหก้รรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ไดร้บัประโยชน์ทาง การเงนิ
อื่นนอกเหนือจากทีพ่งึไดต้ามปกต ิหรอืเป็นเหตุใหบ้รษิทัได้รบัความเสยีหาย ใหส้นันิษฐานว่า เป็นการ
กระท าทีข่ดัแยง้กบัผลประโยชน์ของบรษิทัอย่างมนีัยส าคญั ดงันี้  

(ก)  การท าธุรกรรมระหว่างบรษิทัฯ กบักรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งโดยมไิดเ้ป็นไป
ตาม หลกัเกณฑข์องการท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั  

(ข)  การใชข้อ้มลูของบรษิทัทีล่่วงรูม้า เวน้แต่เป็นขอ้มลูทีเ่ปิดเผยต่อสาธารณชนแลว้  
(ค)  การใชท้รพัยส์นิหรอืโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัทีฝ่่าฝืนหลกัเกณฑ ์หรอืหลกัปฏบิตัทิัว่ไปตามที ่

คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด  

• กรณีที่เป็นรายการธุรกรรมปกติ เช่น รายการซื้อขายสนิค้า วตัถุดบิ ให้บรกิาร หรอืให้เงนิ เป็นต้น 
บรษิัทสามารถท าธุรกรรมกบับุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้งได้ หากธุรกรรมดงักล่าวนัน้มขีอ้ตกลงทาง 
การค้าที่มเีงื่อนไขการค้าโดยทัว่ไปในลกัษณะที่วญิญูชนพงึกระท า กบัคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์ 
เดยีวกนั ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธพิลในการที่ตนมสีถานะเป็นกรรมการบรษิทั 
ผู้บริหาร หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยค านึงถึงประโยชน์ของบริษัทเป็นส าคญั ซึ่งต้องจดัท าสรุปรายการ 
ดงักล่าวใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ และใหค้วามเหน็ทุกไตรมาสที ่มี
การท ารายการดงักล่าว  
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• กรณีรายการธุรกรรมอื่นๆ นอกเหนือจากรายการธุรกรรมปกตกิ าหนดใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ เป็น
ผูพ้จิารณา และใหค้วามเหน็เกี่ยวกบัความจ าเป็นในการเขา้ท ารายการและความเหมาะสมดา้นราคา 
ของรายการนัน้ โดยพจิารณาเงือ่นไขต่างๆ ว่าเป็นไปตามลกัษณะการคา้ขายปกตใินตลาด ซึง่สามารถ 
เปรยีบเทยีบไดก้บัราคาทีเ่กดิขึน้กบับุคคลภายนอกและเป็นไปตามราคายุตธิรรม มคีวามสมเหตุสมผล 
ทัง้นี้การเขา้ท ารายการธุรกรรมอื่นๆ ระหว่างบรษิทักบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์โดย
เมื่อผ่านการพจิารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบแลว้จะตอ้งไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุม คณะกรรมการ
บรษิทั หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ต่อไป ซึง่ขึน้อยู่กบัขนาดของรายการ โดยน าหลกัเกณฑท์ี ่ก าหนดไวต้าม
ประกาศที่เกี่ยวขอ้งของคณะกรรมการกบัตลาดทุนและประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทยมาใชบ้งัคบั โดยกรรมการบรษิทัทีม่ส่ีวนไดเ้สยีจะไม่เขา้ร่วมประชุม และไม่ลงมตใินวาระ
นัน้ๆ ในกรณีทีก่รรมการตรวจสอบไม่มคีวามช านาญในการพจิารณารายการดงักล่าว บรษิทัจะจดัให้
ผู้เชี่ยวชาญอิสระเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการดังกล่าว เพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจของ
คณะกรรมการบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้ตามแต่กรณี 

• ก ากบัดแูลและรบัผดิชอบใหบ้รษิทัมรีะบบการควบคุมภายใน ระบบบรหิารความเสีย่งและระบบป้องกนั
การทุจริตและคอร์รปัชนัอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและรดักุมเพยีงพอที่ท าให้มัน่ใจได้ว่า การ
ด าเนินการต่างๆของบรษิัท จะเป็นไปตามนโยบายขอ้บงัคบับรษิัท กฎหมาย และประกาศเรื่องการ 
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทจดทะเบียน รวมถึงข้อบังคบัและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องของ 
คณะกรรมการการกบัตลาดทุน ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และ 
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยไดอ้ย่างแทจ้รงิ  

• คณะกรรมการบริษัทจะต้องก ากับดูแลให้บริษัท ปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาด 
หลกัทรพัย์ ขอ้บงัคบั ประกาศค าสัง่ หรอืกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ส านักงาน 
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์และคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน นอกจากนี้ 
บรษิทัจะต้องเปิดเผยขอ้มลูการท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกนัในสารสนเทศต่างๆ ตามกฎเกณฑ์ของตลาด 
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งดว้ย  

• จดัใหม้รีะบบงานทีช่ดัเจน เพื่อแสดงว่าบรษิทัมรีะบบเพยีงพอในการเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการทีม่ ี
นัยส าคญั ตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนดได้อย่างต่อเนื่องและน่าเชื่อถอื และมชี่องทางใหก้รรมการบรษิทั 
และผู้บรหิารบรษิัท สามารถได้รบัขอ้มูลเพื่อตดิตามดูแลผลการด าเนินงานและฐานะการเงนิ การท า 
รายการระหว่างบรษิทักบักรรมการบรษิทัและผูบ้รหิาร และการท ารายการทีม่นีัยส าคญัของบรษิทัได้ 
อย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ตอ้งจดัใหม้กีลไกในการตรวจสอบระบบงานดงักล่าว โดยให ้กรรมการ
อสิระ กรรมการตรวจสอบ และผูต้รวจสอบภายในของบรษิทัสามารถเขา้ถงึขอ้มูลได ้โดยตรง และใหม้ี
การรายงานผลการตรวจสอบระบบงานดงักล่าว ใหก้รรมการบรษิทั กรรมการ ตรวจสอบ และผูบ้รหิาร
ของบรษิทัรบัทราบ เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่า มกีารปฏบิตัติามระบบงานทีจ่ดัท าไวอ้ย่างสม ่าเสมอ  

• การค ้าประกนัตามสญัญากูย้มืเงนิทีเ่กดิขึน้ระหว่างกลุ่มบรษิทั กบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้จะคงมอียู่ 
ต่อไป เนื่องจากความจ าเป็นในการขอวงเงนิสนิเชื่อจากสถาบนัการเงนิและใชเ้ป็นเงนิทุนหมนุเวยีนใน
กจิการ ซึง่เป็นเงือ่นไขปกตขิองธนาคารในการใหส้นิเชือ่ธุรกจิ โดยทีบ่รษิทัจะไมม่คี่าใชจ้่ายจากการ รบั
การค ้าประกนัดงักล่าว  

• การกู้ยมืเงนิจากบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ จะเกดิขึน้ตามความจ าเป็นในการด าเนินธุรกจิซึง่บรษิทัจะ 
ใหม้กีารจดัท าสญัญากู้ยมืเงนิและก าหนดเงื่อนไขทีช่ดัเจน โดยค านึงถงึประโยชน์ของกลุ่มบรษิทัเป็น 
ส าคญั นอกจากนี้กลุ่มบรษิทัไม่มนีโยบายใหเ้งนิกูย้มืและ/หรอืการค ้าประกนัหนี้ใดๆ  
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• รายการระหว่างกันที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตนัน้ 
คณะกรรมการบรษิทัจะตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และ 
ข้อบงัคบั ค าสัง่ หรือกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลอดจนถึงการปฏิบตัิตาม 
กฎเกณฑ์เกี่ยวกับการเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการเกี่ยวโยงกัน และการได้มาหรอืจ าหน่ายไปซึ่ง 
ทรพัยส์นิของบรษิทั  

• พงึหลกีเลี่ยงการถือหุ้น การเป็นกรรมการบรษิัท ผู้บรหิาร หรอืที่ปรกึษา ในกิจการที่ประกอบธุรกจิ 
ลกัษณะเดยีวกนั หรอืกจิการทีเ่ป็นคู่แขง่ทางการคา้ ทัง้นี้สามารถถอืหุน้ เป็นกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร 
หรอืทีป่รกึษาในองคก์รอื่นได ้หากการถอืหุน้หรอืการด ารงต าแหน่งนัน้ ไม่ขดัต่อผลประโยชน์และการ
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยตรง  

4) การรกัษาข้อมูลอนัเป็นความลบั 

• ไม่เปิดเผยหรือใช้ประโยชน์จากขอ้มูลที่เป็นความลบั รวมทัง้รกัษาความลบัของบริษัทฯ โดยดูแล
ระมดัระวงัมใิหเ้อกสารหรอืข่าวสารอนัเป็นความลบัของบรษิทัรัว่ไหลหรอืตกไปถงึผูท้ีไ่ม่เกี่ยวขอ้งอนั
อาจเป็นเหตุใหเ้กดิความเสยีหายแก่บรษิทัฯ 

• ไม่ใชข้อ้มูลของบรษิทัฯ ทีไ่ดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าที ่เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น
โดยมชิอบ 

• ละเว้นหรอืหลกีเลี่ยงการแสดงความคดิเหน็ต่อบุคคลภายนอก หรอืสื่อมวลชนในเรื่องที่เกี่ยวขอ้งกบั
บรษิทัฯ โดยตนเองไม่มอี านาจหน้าที ่หรอืเรื่องอนัใดทีอ่าจกระทบต่อชื่อเสยีงและการด าเนินงานของ
บรษิทัฯ  

5) การควบคมุภายใน การตรวจสอบภายใน การบริหารความเส่ียง และรายงานทางการเงิน/บญัชี 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) มุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งมลูค่าเพิม่และความมัน่คงใหแ้ก่กจิการ
อย่างยัง่ยนื โดยสอดคล้องกบัหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีเพื่อใหบ้รรลุผลส าเรจ็ดงักล่าว จงึก าหนดเป็นนโยบายของ
บรษิทั ใหม้รีะบบการควบคุมและตรวจสอบภายในทีม่ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล สอดคล้องกบั มาตรฐานสากล มี
การบรหิารความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดบัที่เหมาะสม เพื่อสามารถบรหิารจดัการความเสี่ยงทีส่ าคญัต่างๆ ให้อยู่ในระดบัที่
ยอมรบัได ้โดยไม่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ของบรษิทั รวมทัง้ม ีระบบการตดิตามและประเมนิผลทีด่ ีและ
มกีารจดัท ารายงานทางการเงนิและบญัชทีีถู่กตอ้ง ครบถ้วน น่าเชื่อถอื และเป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด ซึ่งเป็นส่วน
ส าคญัทีจ่ะท าใหผู้ถ้อืหุน้และนักลงทุนมคีวามเชื่อมัน่ต่อบรษิทัฯ  

6) การรบัและการให้ของขวญั ของก านัล หรือประโยชน์อ่ืนใด 

การให้ของขวญั ของก านัล หรือประโยชน์อื่นใด รวมถึงการเลี้ยงรบัรองผู้มส่ีวนเกี่ยวข้องกับธุรกิจของ 
บรษิัทให้สามารถกระท าได้ในวสิยัอนัควร ในเทศกาลหรอืประเพณีนิยม หรอืเพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจอนั เป็นการ
รกัษาสมัพนัธภาพทางธุรกจิโดยปกต ิโดยก าหนดใหอ้ยู่ในมลูค่าทีเ่หมาะสมพอเหมาะพอควร 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานสามารถรบัของขวญั ของก านัล หรอืประโยชน์อื่นใด รวมถงึการรบั เลี้ยง
จากผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัไดต้ามเทศกาลหรอืประเพณีนิยม และไม่ผดิต่อกฎหมาย ของขวญั ทีอ่าจรบัได้
ตอ้งมมีลูค่าไม่เกนิ 3,000 บาท (สามพนับาท) และไม่ควรเป็นเงนิสด หรอืเทยีบเท่าเงนิสด 

ตวัอย่างของขวญั ของก านัลทีส่ามารถรบัได ้ไดแ้ก่  

1) สิง่ทีม่มีลูค่าไม่เกนิ 3,000 บาท และไม่เป็นเงนิสดหรอืเทยีบเท่า  
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2) สิง่ทีจ่ดัท าขึน้เพื่อส่งเสรมิการขายซึง่ประทบัตราบรษิทันัน้ๆ เช่น ปากกา หมวก เสือ้ยดื สมุด เป็นตน้  

3) สิง่ทีท่ าขึน้เพื่อแจกทัว่ไป เช่น แจกพนักงาน หรอืแจกลูกคา้อื่นของคู่คา้  

4) สิง่ที่ท าขึ้นหรอืซื้อมาเพื่อแจก/มอบให้ตามเทศกาลจากคู่ค้า เช่น ปฏิทนิ สมุดออกาไนเซอร์ กระเช้า
ของขวญั เป็นตน้  

5) ประโยชน์ สทิธพิเิศษอื่นๆทีพ่งึใหไ้ดเ้พื่อส่งเสรมิการขายจากคู่คา้ 

หากกรรมการ ผู้บรหิาร หรอืพนักงานไดร้บัของขวญัในโอกาสตามประเพณีนิยมทีม่มีูลค่าเกนิกว่า 3,000 
บาท (สามพนับาท) หรอืมคีวามถีเ่กนิสมควรจากผูเ้กีย่วขอ้งทางธุรกจิของบรษิทั ใหร้ายงานผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัขัน้ 
กรณีทีมู่ลค่าเกนิตอ้งแจง้ใหลู้กคา้ทราบว่าเป็นการผดิระเบยีบของบรษิทัและคนืใหแ้ก่ลูกคา้ กรณีทีไ่ม่สามารถคนืไดใ้ห้
ส่งมอบใหก้บัผูบ้งัคบับญัชาตามสายงานเพื่อด าเนินการต่อไป 

อย่างไรกด็ ีพนักงานทีไ่ปร่วมงานเลี้ยงรบัรอง หรอืร่วมกจิกรรมกฬีา หรอืงานเลี้ยงอาหาร งานรื่นเรงิ งาน
เปิดตวัสนิคา้ พธิเีปิดงาน ฯลฯ ซึง่จดัโดยผูร้่วมธุรกจิ โดยผูร้่วมงานมาจากหลากหลายองคก์ร และผูม้าร่วมงานทุกคนจะ
ได้รับของขวญัหรือของช าร่วยหรือมีการชิงรางวัล หากพนักงานได้รับของขวญั หรือของรางวลั ในงานดังกล่าว 
พนักงานไม่จ าเป็นตอ้งแจง้ต่อบรษิทัฯ 

หา้มไม่ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานเรยีกรอ้งหรอืรบัของขวญั ของก านัล หรอืประโยชน์อื่นใด ไม่ว่า
กรณีใดๆ ทีผ่ดิไปจากธรรมเนียมปฏบิตัหิรอืเกนิความเหมาะสม  

7) การจดัหาและการปฏิบติัต่อคู่ค้า 

• วางตวักบั ผูค้า้ ผูข้าย ใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่หมาะสมเชงิธุรกจิเท่านัน้ ควรระมดัระวงัอย่าใหเ้กดิขอ้ครหา
ไดว้่ามคีวามสมัพนัธใ์กลช้ดิเป็นพเิศษกบั ผูค้า้ ผูข้าย รายใดรายหนึ่งมากกว่ารายอื่นๆ จนอาจ ท าให้
เกดิการตดัสนิใจเลอืกจดัหา การจดัประมลู การเจรจาต่อรอง ฯลฯ ไม่เป็นไปโดยยุตธิรรม และเสมอ
ภาคเท่าเทยีมกนัต่อทุกราย  

• ใหข้อ้มูลทีเ่ทีย่งตรง ถูกต้อง อย่างตรงไปตรงมาแก่ผูค้า้ ผูข้าย โดยไม่ท าใหผู้ค้า้ ผูข้าย รบีตดัสนิใจ 
ดว้ยความเขา้ใจทีผ่ดิพลาด หรอืไดร้บัขอ้มลูทีถู่กตอ้งแต่ไม่ครบถว้นเท่าทีค่วรจะได ้ 

• ไม่หวงัหรอืเรยีกร้องผลประโยชน์ตอบแทนเป็นการส่วนตวั หรอืหมู่คณะจาก ผู้ค้า ผู้ขาย ไม่ว่าใน 
โอกาสหรอืสถานการณ์ใดๆ และไม่รบัเงนิหรอืสนิบนไม่ว่าในรปูแบบใดทัง้สิน้  

• ใหห้ลกัเกณฑ์ขอ้มูลทีช่ดัเจนถูกต้องและปฏบิตัติ่อผูค้า้ ผูข้าย ทีเ่ขา้ร่วมประกวดราคาโดยทดัเทยีม 
กนั หากรายหนึ่งรายใดรอ้งขอและไดร้บัขอ้มลูเพิม่เตมิ ขอ้มลูเพิม่เตมินัน้ควรถูกส่งไปยงัรายอื่นๆ ที่
ไม่ไดร้อ้งขอดว้ย หรอืหากรายหนึ่งรายใดรอ้งขอและไดร้บัอนุญาตใหเ้ลื่อนก าหนดวนัส่ง เอกสารการ
ประมลู กจ็ะตอ้งแจง้วนัครบก าหนดใหม่นัน้ใหร้ายอื่นๆ ทราบโดยทนัทเีช่นกนั  

• รกัษาขอ้มูลต่างๆ ทีไ่ดร้บัจากผูเ้สนอราคา หรอืผูเ้ขา้ร่วมประกวดราคาแต่ละรายไวเ้ป็นความลบัไม่
ควรเปิดเผยตวัเลขราคา หรอืขอ้มลูทางเทคนิคทีไ่ดร้บัจากรายหนึ่งใหก้บัรายอื่นทราบ 

• ด าเนินการจดัหาอย่างโปร่งใส ยุตธิรรมและซื่อสตัย ์และไม่ใหม้อีทิธพิลใดๆทีไ่ม่ชอบธรรมแทรกแซงได้  

8) ทรพัยสิ์นทางปัญญา และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทรัพย์สินทางปัญญา เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นปัจจัยส าคญัที่ช่วยส่งเสริมการด าเนินธุรกิจและเพิ่ม 
ประสทิธภิาพการท างาน ฉะนัน้จงึเป็นความรบัผดิชอบร่วมกนัของพนักงานทุกคนที่จะต้องเคารพสทิธขิอง เจ้าของ
ทรพัย์สนิทางปัญญา และต้องใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศภายใต้ขอ้ก าหนดของกฎหมาย ค าสัง่ และ มาตรฐานทีบ่รษิทั
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ก าหนด ด้วยความรอบคอบและระมดัระวงั รวมทัง้ไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการละเมดิ ลขิสทิธิ ์ทรพัย์สนิทางปัญญา 
และห้ามน าซอฟต์แวร์หรอืโปรแกรมคอมพวิเตอร์ที่ทางบรษิทัไม่มลีขิสทิธิ ์มาติดตัง้ในเครื่องคอมพวิเตอร์ของบรษิทั 
หากไม่แน่ใจว่าซอฟตแ์วรห์รอืโปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีใ่ชง้านอยู่นัน้ม ีลขิสทิธิถ์ูกตอ้งหรอืไม่ สามารถสอบถามไดท้ีส่่วน
เทคโนโลยสีารสนเทศ  

9) การส่ือสาร 

บริษัทฯ ยึดมัน่ต่อการประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสตัย์และเปิดเผย การสื่อสารทัง้ภายในและภายนอก
องคก์รจะตอ้งถูกตอ้ง เทีย่งตรง ตรงไปตรงมา และมกีารใชช้่องทางในการสื่อสารทีเ่หมาะสมในแต่ละ สถานการณ์ หา้ม
การสื่อสาร การตพีมิพป์ระกาศทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารดว้ย วาจา หรอืลายลกัษณ์อกัษร
ทีไ่ม่เป็นจรงิ บดิเบอืน ประสงคร์า้ย หรอืท าลายชื่อเสยีงของบุคคลหรอืกลุ่มบุคคล ในการสื่อสารทุกครัง้ตอ้งใชภ้าษาและ
น ้าเสยีงทีสุ่ภาพ และไม่ท าใหภ้าพลกัษณ์หรอืชื่อเสยีงของบรษิทัฯ ตอ้งเสื่อมเสยี  

10) สิทธิและความเป็นกลางทางการเมือง 

• มคีวามเป็นกลางทางการเมอืง ยดึมัน่ในระบอบประชาธปิไตย สนับสนุนใหพ้นักงานใชส้ทิธขิองตนเอง
ตามรฐัธรรมนูญ 

• ไม่เข้าร่วมกิจกรรมใดๆ ที่อาจก่อให้เกิดความเขา้ใจว่าบรษิัทมส่ีวนเกี่ยวข้อง หรือให้การสนับสนุน
พรรคการเมอืงใดพรรคหนึ่งหรอืกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

• ไม่ใชท้รพัยส์นิของบรษิทัเพื่อสนับสนุนพรรคการเมอืงหรอืกลุ่มใดๆ  

11) จรรยาบรรณของกรรมการและผู้บริหาร 

บริษัทฯ มุ่งหวังให้กรรมการและผู้บริหาร ด าเนินงานในกรอบจริยธรรมที่สูงสุดและต้องด ารงตนหรือ 
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย โดยจัดให้มีจรรยาบรรณ 
กรรมการและผูบ้รหิาร ดงันี้ 

• ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ มตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

• บรหิารงานดว้ยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวงัและความซื่อสตัย ์เพื่อผลประโยชน์ของผูม้ส่ีวนไดเ้สยี
ทุกฝ่าย ทัง้ในปัจจุบนัและอนาคตตลอดจนรกัษาภาพลกัษณ์ของบรษิทัฯ 

• ไม่สนับสนุนเงินหรือประโยชน์อื่นใด ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมให้แก่พรรคการเมือง กลุ่มทาง 
การเมอืง หรอืบุคคลใดทีเ่กี่ยวพนักบัการเมอืง เพื่อใหไ้ดร้บัประโยชน์ในการด าเนินธุรกจิของบรษิัทฯ 
หรอืเพื่อประโยชน์ของตนเองและพวกพอ้ง รวมทัง้ไม่ฝักใฝ่หรอือยู่ภายใต้อทิธพิลทาง การเมอืง และ
วางตวัเป็นกลางอย่างเคร่งครดั 

• ไม่รบัหรอืจ่ายสนิบนในทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการด าเนินการโดยทางตรงหรอืทางอ้อม เพื่อใหม้กีาร
ตอบแทนการปฏบิตัทิีเ่อือ้ประโยชน์ต่อกนั หรอืหวงัผลประโยชน์เกีย่วกบังานของบรษิทั 

• ไม่มส่ีวนไดเ้สยีในกจิการทีม่ลีกัษณะเป็นการแขง่ขนักบับรษิทัฯ ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม 

• บรหิารงานโดยหลกีเลี่ยงความขดัแย้งทางผลประโยชน์ส่วนตนต่อผลประโยชน์ของบรษิัทฯ เพื่อให้ 
การบรหิารงานเป็นไปอย่างเตม็ทีแ่ละมปีระสทิธภิาพ ผลประโยชน์ขา้งตน้รวมถงึ 

1) ไม่แสวงหาผลประโยชน์อนัมชิอบจากการท างาน ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม  
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2) ไม่ใช้ความลับของบริษัท ในทางที่ผิดและเมื่อพ้นจากต าแหน่งไปแล้วต้องไม่เปิดเผย          
ขอ้มลูหรอืเอกสารทีเ่ป็นความลบัของบรษิทัดว้ย  

3) ไม่เป็นกรรมการในบรษิทัทีเ่ป็นคู่แขง่ขนัของบรษิทั  

4) ไม่มผีลประโยชน์ หรอืส่วนไดเ้สยีจากการท าสญัญาของบรษิทั  

5) ไม่รบัทรพัย์สนิ หรอืประโยชน์อื่นใดอนัเป็นการขดัต่อผลประโยชน์ของบรษิัท เพื่อ ประโยชน์
ส่วนตนและครอบครวั เช่น ไม่รบัสิ่งบนัเทงิ ของขวญั ตัว๋โดยสาร ตัว๋อื่นๆ ข้อเสนอเพื่อการ
พกัผ่อน ทีพ่กัรบัรอง หรอืขอ้เสนอทีใ่หเ้ป็นการส่วนตวัต่างๆ เป็นตน้ 

• ปฏิบตัิหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ รวมถึงในการประชุม
คณะกรรมการบรษิทัและการประชุมคณะกรรมการชุดอื่น ๆ 

• กรรมการบรษิทัและครอบครวัตอ้งไม่เป็นผูถ้อืหุน้ หรอืไดร้บัผลประโยชน์จากบรษิทัคู่แขง่ หรอืกจิการ
ใดๆ รวมถงึผูค้า้ ผูข้าย ทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทัฯ อย่างไรกต็ามกรณีทีหุ่น้ของ
บรษิัทฯ กิจการ หรอืบุคคลดงักล่าวจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ ถือว่าการซื้อหุ้นของบรษิัทที่จด
ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ หรอืการลงทุนผ่านกองทุนรวม หรอืหน่วยลงทุน ไม่เป็น ผลประโยชน์ที่
ขดักนั ตราบใดทีไ่ม่ส่งผลกระทบต่อการปฏบิตังิานใหก้บับรษิทัฯ 

• ไม่กระท าการใดอันมีลักษณะเป็นการเข้าไปบริหารหรือจัดการใดๆ ในบริษัทอื่นที่มีผลบัน่ทอน 
ผลประโยชน์ของบรษิทั หรอืเอื้อประโยชน์ใหบุ้คคลหรอืนิตบิุคคลใดๆ ไม่ว่าจะท าเพื่อประโยชน์ ของ
ตนเองหรอืของผูอ้ื่น  

• ไม่ใช้ข้อมูลภายใน เพื่อประโยชน์ของตนในการซื้อหรอืขายหุ้นของบริษัท หรือให้ขอ้มูลภายในแก่
บุคคลอื่น เพื่อประโยชน์ในการซื้อหรอืขายหุน้ของบรษิทัฯ 

12) จรรยาบรรณของพนักงาน 

จรรยาบรรณของพนักงานบรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) เป็นแนวทางในการประพฤติ
ปฏบิตัคิวบคู่ไปกบัขอ้บงัคบัการท างาน กฎระเบยีบ ขอ้ก าหนด ค าสัง่ และประกาศของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ มุ่งหวงัให้
พนักงานทุกคนตระหนักถงึความรบัผดิชอบในการปฏบิตัหิน้าที ่จงึไดก้ าหนดจรรยาบรรณธุรกจิของพนักงานเพื่อเป็น
มาตรฐานเบือ้งตน้ ส าหรบัพนักงานในการปฏบิตัตินอย่างมจีรรยาบรรณ ดงัต่อไปนี้ 

การปฏิบติัตน 

• ศึกษาหาความรู้และประสบการณ์ เพื่อเสริมสร้างตนเองให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถเพื่อให้การ
ปฏบิตังิานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลยิง่ขึน้  

• ยดึมัน่ในคุณธรรม และต้องไม่แสวงหาต าแหน่ง ความดคีวามชอบ หรอืประโยชน์อื่นใดโดยม ิชอบจาก
ผูบ้งัคบับญัชา หรอืจากบุคคลอื่นใด  

• ละเวน้จากอบายมุขและสิง่เสพตดิทัง้ปวง ไม่ประพฤตตินในทางทีอ่าจท าใหเ้สื่อมเสยีเกยีรตแิละ ชื่อเสยีง
ของตนเองและบรษิทั เช่น ไม่กระท าตนเป็นคนมหีนี้สนิรุงรงั ไม่หมกมุ่นในการพนันทุก ประเภทและไม่
ยุ่งเกีย่วกบัสิง่เสพตดิทุกประเภท เป็นตน้  

• ไม่ประกอบอาชพีหรอืวชิาชพี หรอืกระท าการใดอนัจะกระทบต่อการปฏบิตัหิน้าทีห่รอืชื่อเสยีง ของตนเอง
และบรษิทัฯ 
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• หลกีเลี่ยงการมภีาระผูกพนัทางการเงนิกบับุคคลที่ท าธุรกจิกบับรษิทัฯ หรอืระหว่างพนักงานดว้ย กนัเอง
ซึ่งหมายความรวมถงึ การใหกู้้ยมืเงนิ หรอืกู้ยมืเงนิ การเรยีกรอ้งเรีย่ไรต่างๆ การใชเ้ชื่อแลกเงนิสด การ
เล่นแชร ์เป็นตน้ ยกเวน้กจิกรรมเพื่อการกุศลและสาธารณะ  

การปฏิบติัต่อบริษทัฯ 

• ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัยสุ์จรติ เทีย่งธรรม ดว้ยความรบัผดิชอบรอบคอบ ทุ่มเทก าลงักายและก าลงั
ความคดิในการท างาน โดยถอืประโยชน์ของบรษิทัฯ เป็นส าคญั 

• ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความขยนัหมัน่เพียร รวมทัง้แสวงหาแนวทางในการพฒันาและปรบัปรุงงาน ให้มี
ประสทิธภิาพอยู่เสมอ 

• เป็นผูม้วีนิัยและประพฤตปิฏบิตัติามกฎระเบยีบของบรษิทั ค่านิยมองค์กรและประเพณีอนัดงีามไม่ว่าจะ
ระบุเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืไม่กต็าม 

• พงึรกัษาเกียรติของตนให้เป็นที่ยอมรบัในสงัคม รวมทัง้ไม่กระท าการใดที่ก่อให้เกิดความเสยีหายต่อ
ภาพลกัษณ์และชื่อเสยีงของบรษิทัฯ 

• ใชแ้ละรกัษาทรพัยส์นิของบรษิทัฯ ใหเ้กดิประโยชน์สงูสุด ประหยดัและดแูลมใิหส้ญูหาย อกีทัง้ไม่น าไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตน  

• หา้มเขา้ไปมส่ีวนร่วมในการกระท าหรอืปกปิดการกระท าใดๆ ทีอ่าจขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทัฯ 
หรืออาจท าให้ไม่สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้ด้วยความยุติธรรม หรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการปกปิดการ
กระท าใดๆ ทีผ่ดิกฎหมาย 

• ไม่เขา้ไปเกี่ยวขอ้งทางการเงนิหรอืก่อภาระผูกพนัทางการเงนิใดๆ กบับุคคลอื่น ที่มหีน้าที่หรอืธุรกจิที่
เกีย่วขอ้งกบังานของบรษิทัฯ 

• ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามนโยบายอาชวีอนามยั ความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

• ไม่ใช้อ านาจหน้าที่ของตน หรือยอมให้ผู้อื่นใช้อ านาจหน้าที่ของตน ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม
แสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ื่นโดยมชิอบ  

• มีความมุ่งมัน่ มีจิตส านึกที่ดีและมีความรับผิดชอบร่วมกันต่อบริษัท ที่จะด าเนินการให้บรรลุตาม 
วตัถุประสงค์ภายใต้นโยบายอาชวีอนามยั ความปลอดภยัและสภาพแวดล้อมในการท างานของบรษิัทฯ 
โดยต้องยึดถือและปฏิบตัิอย่างเคร่งครดัตามนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบัและแนวทางปฏิบตัิที่ได้
ก าหนดไวใ้นเรื่องดงักล่าว  

การปฏิบติัต่อผู้บงัคบับญัชา ผู้ใต้บงัคบับญัชา และเพื่อนร่วมงาน 

• เสรมิสร้างการท างานเป็นทมี โดยให้ความร่วมมอืช่วยเหลอืเกื้อกูลซึ่งกนัและกนั เพื่อประโยชน์ต่องาน
ของบรษิทัโดยส่วนรวม 

• ปฏบิตัติ่อเพื่อนร่วมงานดว้ยความสุภาพ มนี ้าใจ มมีนุษย์สมัพนัธอ์นัด ีปรบัตนใหส้ามารถท างานร่วมกบั
บุคคลอื่นไดแ้ละไม่ปิดบงัขอ้มลูทีจ่ าเป็นในการปฏบิตังิานของเพื่อนร่วมงาน 

• ใหเ้กยีรตผิูอ้ื่นโดยไม่น าผลงานของผูอ้ื่นมาแอบอา้งเป็นผลงานของตน 

• ผูบ้งัคบับญัชาปฏบิตัตินใหเ้ป็นทีเ่คารพนับถอื และเป็นแบบอย่างทีด่ขีองผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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• ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏบิตัติ่อผูบ้งัคบับญัชาดว้ยความเคารพนับถอื 

• ผูใ้ต้บงัคบับญัชารบัฟังค าแนะน าของผูบ้งัคบับญัชา และไม่ปฏบิตังิานขา้มผูบ้งัคบับญัชาเหนือตนเวน้แต่
ผูบ้งัคบับญัชาเหนือขึน้ไปเป็นผูส้ัง่ รวมทัง้มคีวามสุภาพต่อพนักงานทีม่ตี าแหน่งเหนือตน  

• หลกีเลี่ยงการน าเอาขอ้มูลหรอืเรื่องราวของพนักงานอื่น ทัง้ในเรื่องทีเ่กี่ยวกบัการปฏบิตังิานและ เรื่อง
ส่วนตวัไปเปิดเผย หรอืวพิากษ์วจิารณ์ในลกัษณะทีจ่ะก่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่พนักงานหรอืภาพพจน์
โดยส่วนรวมของบรษิทัฯ 

• ไม่กระท าการใดๆ ทีผ่ดิศลีธรรมต่อพนักงานอื่น 

• ไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการคุกคามทางเพศต่อพนักงานอื่น โดยการกระท าดงักล่าวก่อให้เกิด ความ
เดอืดรอ้น ร าคาญ หรอืก่อใหเ้กดิสภาพแวดลอ้มในการท างานทีบ่ ัน่ทอนก าลงัใจ เป็นปฏปัิกษ์หรอืกา้วรา้ว 
รวมถงึการรบกวนการปฏบิตังิานของพนักงานอื่นโดยไม่มเีหตุผล พฤตกิรรม ดงักล่าวครอบคลุมถงึ การ
ลวนลาม อนาจาร การเกีย้วพาราส ีหรอืการล่วงเกนิทางเพศ ไม่ว่าจะดว้ยวาจาหรอืร่างกายกต็าม 

13) การเคารพสิทธิมนุษยชนสากล 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) สนับสนุนและเคารพหลกัการดา้นสทิธมินุษยชน ทัง้ใน 
ระดบัประเทศและระดบัสากล ไม่เลอืกปฏบิตัจิากความแตกต่างดา้นเชื้อชาต ิศาสนา เพศ รวมทัง้หมัน่ตรวจตรา ดแูลมิ
ใหธุ้รกจิของบรษิทัเขา้ไปมส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัการล่วงละเมิดสทิธมินุษยชน ดว้ยการยอมรบัหลกัปฏบิตัทิี ่เป็นประโยชน์
ต่อสงัคมโลก เช่น หลกัสทิธมินุษยชนขององคก์ารสหประชาชาต ิ 

14) การรบัแจ้งเหตุ / ข้อร้องเรียน ข้อเสนอแนะ/ ช่องทางการแจ้งเบาะแสท่ีก่อให้เกิดความเสียหายแก่
บริษทัฯ และการคุ้มครองสิทธิของผู้แจ้งเบาะแส (Whistle Blowing Policy) 

ถอืเป็นหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการบรษิทัและพนักงานทีจ่ะต้องรบัทราบ ท าความเขา้ใจ และ
ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจอย่างเคร่งครดั บรษิัทฯ จดัให้มชี่องทางในการแจง้เบาะแส หรอืขอ้ร้องเรยีน ในกรณีที่
สงสยัว่าจะมกีารกระท าผดิจรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทัฯ การกระท าผดิกฎหมาย รวมถงึพฤตกิรรมทีส่่อ ถงึการทุจรติ
การปฏบิตัอิย่างไม่เท่าเทยีมกนั ผ่านช่องทางดงันี้ 

1) ผูบ้งัคบับญัชาทีต่นเองไวว้างใจในทุกระดบั  

2) ทางจดหมาย ส่งถงึ 

คณะท างานก ากบัดแูลกจิการและความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน)  

เลขที ่123 อาคาร Sun Tower A แขวงจอมพล 

เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 10900  

3) ทาง E-mail โดยส่งมาที ่cg@uba.co.th 

4) เวบ็ไซตบ์รษิทั www.uba.co.th  

โดยบรษิทัฯ จะรกัษาขอ้มลูดงักล่าวไวเ้ป็นความลบั เพื่อไม่ใหผู้แ้จง้เบาะแสไดร้บัความเดอืดรอ้น และจะ ไม่
กระท าการใดอนัไม่เป็นธรรมต่อพนักงาน ลูกจ้าง หรือบุคคลอื่นใดที่รบัจ้างท างานให้แก่บริษัทฯ ไม่ว่าจะโดย การ
เปลีย่นแปลงต าแหน่งงาน ลกัษณะงาน หรอืสถานทีท่ างาน สัง่พกังาน ขม่ขู ่รบกวนการปฏบิตังิาน เลกิจา้ง หรอืกระท า
การอื่นใดทีม่ลีกัษณะเป็นการปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรมต่อบุคคลดงักล่าว 

http://www.uba.co.th/
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15) ความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

การด าเนินธุรกจิของบรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) ย่อมเกี่ยวขอ้งกบัผูม้ส่ีวนไดเ้สยี
หลาย กลุ่ม ตัง้แต่ผูถ้อืหุน้ ลูกคา้ คู่คา้ คู่แขง่ทางการคา้ เจา้หนี้ ภาครฐั พนักงาน ไปจนถงึชุมชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 
ซึ่งแต่ละกลุ่มย่อมมคีวามตอ้งการที่แตกต่างกนั ดงันัน้ จงึไดก้ าหนดนโยบายความรบัผดิชอบในการปฏบิตัติ่อผู ้มส่ีวน
ไดเ้สยีใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละกลุ่ม ดงันี้  

1) ผู้ถือหุ้น 

ส่งเสรมิให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สทิธขิ ัน้พื้นฐานของตน และมุ่งมัน่ในการสร้างความเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนื 
สร้างมูลค่าเพิม่และให้ผลตอบแทนที่เหมาะสมแก่ผู้ถือหุน้อย่างต่อเนื่อง รวมทัง้ด าเนินธุรกิจตามหลกัการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ ีโดยมแีนวทางปฏบิตัดิงันี้ 

• ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัย์สุจรติ ตลอดจนตดัสนิใจด าเนินการใดๆ ดว้ยความสุจรติใจ และ
เป็น ธรรมต่อผูถ้อืหุน้ทัง้รายใหญ่และรายย่อย เพื่อผลประโยชน์ของกลุ่มผูท้ีเ่กีย่วขอ้งโดยรวม 

• บรหิารกจิการของบรษิทัฯ ใหม้คีวามเจรญิกา้วหน้า มัน่คง และก่อใหเ้กดิผลตอบแทนทีเ่หมาะสม
แก่ผูถ้อืหุน้ 

• ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความสามารถและความระมดัระวงัอย่างผูท้ีม่คีวามรู ้ประสบการณ์ และความ
ช านาญ 

• รายงานสถานะและผลการด าเนินงานของบรษิัทฯ ต่อผูถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนั สม ่าเสมอและ
ครบถว้นตามความเป็นจรงิ 

• ไม่เปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัของบรษิทัฯ ต่อผูอ้ื่นโดยมชิอบ 

• ไม่ด าเนินการใดๆ ในลกัษณะซึง่อาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทัฯ 

2) ลูกค้า 

มุ่งมัน่สรา้งความพงึพอใจและความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้และประชาชน ทีจ่ะไดร้บัผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีด่ี
มคีุณภาพในระดบัราคาทีเ่หมาะสม และยกระดบัมาตรฐานใหสู้งขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้รกัษา สมัพนัธภาพทีด่แีละ
ยัง่ยนื โดยก าหนดแนวทางปฏบิตัดิงันี้ 

• ปฏบิตัติามสญัญา ขอ้ตกลง หรอืเงื่อนไขต่างๆ ทีม่ตี่อลูกคา้ กรณีทีจ่ะไม่สามารถปฏบิตัไิด ้ต้อง
รีบเจรจากับลูกค้าเป็นการล่วงหน้า เพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไขและป้องกันไม่ให้เกิดความ
เสยีหาย 

• มุ่งมัน่ในการสรา้งความพงึพอใจและความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้ ใหไ้ดร้บัการบรกิารอย่างมคีุณภาพที่
ดเีลศิ ภายใต้ความปลอดภยัและเทคโนโลยทีีเ่หมาะสม รวมทัง้ยกระดบัมาตรฐานใหสู้งขึน้อย่าง
ต่อเนื่องและจรงิจงั  

• จดัระบบการบรกิารลูกค้าให้ลูกค้าสามารถร้องเรยีนความไม่พอใจ และด าเนินการตอบสนอง
ความตอ้งการลูกคา้อย่างรวดเรว็ 

• ด าเนินการโดยใหม้ตีน้ทุนทีเ่หมาะสมเท่าทีจ่ะเป็นไปได ้โดยยงัรกัษาคุณภาพของการบรกิารทีไ่ด้
มาตรฐาน  
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• ใหค้วามส าคญัในการรกัษาขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัของลูกค้าอย่างจรงิจงัและสม ่าเสมอ และไม่น า
ขอ้มลูดงักล่าวมาใชเ้พื่อผลประโยชน์ของตนเองและผูเ้กีย่วขอ้ง 

• ไม่เรยีก ไม่รบั หรอืไม่ใหผ้ลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สุจรติกบัลูกคา้  

3) คู่ค้า 

ค านึงถึงความเสมอภาคและความซื่อสตัย์ในการด าเนินธุรกิจ รกัษาผลประโยชน์ร่วมกับคู่ค้า โดย
ก าหนดแนวทางปฏบิตัดิงันี้ 

• ปฏิบตัิตามสญัญา ข้อตกลง หรือเงื่อนไขต่างๆ ที่มีต่อคู่ค้า ผู้ค้า ผู้ขาย กรณีที่จะไม่สามารถ
ปฏิบตัิได้ต้องรบีเจรจากบัคู่ค้า ผู้ค้า ผู้ขาย เป็นการล่วงหน้า เพื่อร่วมกนัหาแนวทางแก้ไขและ
ป้องกนัไม่ใหเ้กดิความเสยีหาย 

• ปฏิบัติต่อคู่ค้า ผู้ค้า ผู้ขาย อย่างเสมอภาคและเป็นธรรม ตัง้อยู่บนพื้นฐานของการได้รับ
ผลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมต่อทัง้สองฝ่าย 

• ไม่เรยีก ไม่รบั หรอืไม่ใหผ้ลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สุจรติกบัคู่คา้ ผูค้า้ ผูข้าย 

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัค านึงถึงจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของผู้ผลติ จดัหาสนิค้า วตัถุดบิและ 
บรกิารใหก้บับรษิทัฯ ไม่ว่าจะเป็นดา้นสทิธมินุษยชนและแรงงาน ดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสิง่แวดลอ้ม และ
ดา้นจรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎหมายอกีดว้ย 

4) คู่แข่งทางการค้า 

ปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้าให้สอดคล้องกับหลักสากล ภายใต้กรอบแห่งกฎหมายเกี่ยวกับหลัก 
ปฏบิตักิารแขง่ขนัทางการคา้ ดงันี้ 

• แขง่ขนัทางการคา้ภายใตก้รอบกตกิาของการแขง่ขนัทีเ่ป็นธรรม 

• ไม่แสวงหาขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัของคู่แขง่ดว้ยวธิกีารทีไ่ม่สุจรติ หรอืขดัต่อกฎหมาย 

• ไม่ท าลายชื่อเสยีงของคู่แข่งดว้ยการกล่าวรา้ย หรอืกระท าการใดๆ โดยปราศจากความจรงิและ
ไม่เป็นธรรม  

5) เจ้าหน้ี 

• ปฏบิตัติามสญัญา ขอ้ตกลง หรอืเงื่อนไขต่างๆ ทีม่ตี่อเจา้หนี้ กรณีทีจ่ะไม่สามารถปฏบิตัไิดต้อ้ง
รบีเจรจากบัเจ้าหนี้เป็นการล่วงหน้า เพื่อร่วมกนัหาแนวทางแก้ไขและป้องกนัไม่ให้เกิดความ
เสยีหาย 

• รายงานขอ้มลูทางการเงนิทีถู่กตอ้ง ครบถว้น และตรงเวลาใหแ้ก่เจา้หนี้อย่างสม ่าเสมอ 

• ไม่เรยีก ไม่รบั หรอืไม่ใหผ้ลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สุจรติกบัเจา้หนี้  

6) ภาครฐั 

ภาครฐัถอืเป็นหนึ่งในผูม้ส่ีวนไดเ้สยีของบรษิทัฯ บรษิทัฯ จงึไดก้ าหนดแนวทางในการปฏบิตัติ่อภาครฐั
ในประเทศต่างๆ ทีเ่ขา้ไปลงทุน เพื่อหลกีเลีย่งการด าเนินการทีอ่าจส่งผลต่อการกระท าทีไ่ม่เหมาะสม ดงันี้ 

• ให้ความส าคญักับความโปร่งใส และค านึงถึงความซื่อสตัย์สุจริตในการติดต่อท าธุรกรรมกบั
เจ้าหน้าที่ หรอืหน่วยงานภาครฐั เพื่อหลกีเลี่ยงการด าเนินการที่อาจส่งผลต่อการกระท าที่ไม่ 
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เหมาะสม และขดัแย้งต่อหลักการบริหารจัดการที่ดี รวมทัง้ต่อต้านการให้สินบนต่างๆ ต่อ
เจา้หน้าทีข่องรฐั เพื่ออ านวยความสะดวกหรอืผลประโยชน์ทางธุรกจิของบรษิทัฯ  

• ใหค้วามร่วมมอืกบัภาครฐัในการปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วกบัการด าเนนิ
ธุรกจิอย่างเคร่งครดั 

• เสนอความคดิเหน็และมส่ีวนร่วมกบัภาครฐัในการพฒันาประเทศชาต ิทัง้ด้านเศรษฐกิจ  สงัคม
และสิง่แวดลอ้ม 

• มุ่งมัน่ด าเนินโครงการทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ไม่ว่าจะเป็นนโยบายทีไ่ดร้บัมอบหมายจาก
ภาครฐั หรอืเป็นโครงการทีบ่รษิทัฯ รเิริม่ขึน้เอง  

7) ผู้สอบบญัชีอิสระ 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคญัของผู้สอบบญัชีอิสระที่ผู้ถือหุ้นใช้เป็นกลไกในการตรวจสอบการ 
ปฏบิตังิานของฝ่ายบรหิาร และใหม้รีายงานทางการเงนิตา่งๆ ทีถู่กตอ้ง ครบถว้น และไดใ้หค้วามร่วมมอืกบั ผูส้อบบญัชี
อย่างเต็มที่ โดยเสนอขอ้มูลที่ถูกต้องและครบถ้วน ตลอดจนให้ความสะดวกแก่ผู้สอบบญัชอีิสระในการตรวจสอบงบ
การเงนิของบรษิทัฯ 

8) พนักงาน 

บริษัทฯ ตระหนักว่าพนักงานทุกคนเป็นหนึ่ งปัจจัยส าคัญและมีคุณค่า น ามาซึ่งความส าเร็จ  
ความกา้วหน้า และการเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนืของบรษิทัฯ จงึไดก้ าหนดแนวปฏบิตัติ่อพนักงาน ดงันี้ 

• ใหผ้ลตอบแทนทีเ่หมาะสมตามความรู ้ความสามารถ ความรบัผดิชอบและผลการปฏบิตังิานของ
พนักงานแต่ละคน  

• การแต่งตัง้และการโยกยา้ย รวมทัง้การใหร้างวลัและการลงโทษพนักงาน ต้องกระท าดว้ยความ
เสมอภาคสุจรติใจ และตัง้อยู่บนพื้นฐานของความรู้ ความสามารถ  และความเหมาะสมรวมทัง้
การกระท าหรอืการปฏบิตัขิองพนักงานนัน้ 

• ปฏบิตัติ่อพนักงานดว้ยเมตตาธรรมและยุตธิรรม ดูแลเอาใจใส่ ใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาการ
ถ่ายทอดความรูแ้ละความสามารถของพนักงาน โดยใหโ้อกาสพนักงานอย่างทัว่ถงึและสม ่าเสมอ 

• ปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนักงานอย่างเคร่งครดั 

• ดูแลรกัษาสภาพแวดล้อมในการท างานใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติ สุขภาพอนามยั ร่างกาย และ
ทรพัยส์นิของพนักงานอยู่เสมอ  

• ส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของพนักงานในการก าหนดทศิทางการท างาน และแกไ้ขปัญหาของบรษิทัฯ 

• รบัฟังขอ้คดิเหน็และขอ้เสนอแนะ จากพนักงานทุกระดบัอย่างเท่าเทยีมและเสมอภาค 

• ให้ข้อมูลส าคญัแก่พนักงานและตวัแทนพนักงาน เพื่อให้ทราบผลการด าเนินงานและสภาพที่
แทจ้รงิขององคก์รธุรกจิ  

9) ชุมชน สงัคม และส่ิงแวดล้อม 

บริษัทฯ มุ่งมัน่ด าเนินธุรกิจด้วยความรบัผดิชอบต่อชุมชน สงัคม และสิ่งแวดล้อม ทัง้ในด้านความ 
ปลอดภยั คุณภาพชวีติ และการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ ตระหนักถึงคุณภาพชวีติของชุมชนและสงัคม โดยได้
ก าหนดเป็นจรรยาบรรณ ดงันี้ 
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• จดัท าคู่มอืการจดัการดา้นสิง่แวดลอ้มใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการจดัการดา้นสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 

• แบ่งปันผลก าไรส่วนหนึ่งเพื่อตอบแทนและสรา้งสรรคช์ุมชนและสงัคม 

• ค านึงถงึการด าเนินธุรกจิทีจ่ะมผีลกระทบต่อสิง่แวดล้อม โดยเริม่ตัง้แต่ข ัน้ตอนการเริม่ก่อสร้าง
โครงการ การเลอืกเทคโนโลย ีตลอดถงึกระบวนการผลติและกระบวนการก าจดัของเสยี รวมถงึ
วจิยัและพฒันานวตักรรมทีจ่ะส่งเสรมิการใชพ้ลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพ  

• ใหก้ารสนับสนุนกจิการอนัเป็นประโยชน์ต่อชุมชนและสงัคม โดยรวมตอบสนองอย่างรวดเรว็และ
มปีระสทิธภิาพต่อเหตุการณ์ทีม่ผีลกระทบต่อชุมชน สงัคม และสิง่แวดล้อม อนัเนื่องมาจากการ
ด าเนินงานของบริษัทฯ โดยให้ความร่วมมอือย่างเต็มที่กับเจ้าหน้าที่ภาครฐัและหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

• ไม่ใหค้วามร่วมมอืหรอืสนับสนุนบุคคล หรอืองค์กรใดๆ ทีท่ าธุรกจิผดิกฎหมาย หรอืเป็นภยัต่อ
สงัคมและความมัน่คงของประเทศ 

• ไม่กระท าการใดๆ ทีจ่ะมผีลเสยีหายต่อชื่อเสยีงของประเทศ 

• ปลูกฝังจติส านึกความรบัผดิชอบต่อชุมชน และสงัคมส่วนรวมใหเ้กดิขึน้ในบรษิทั และพนักงาน
ทุกระดบัอย่างต่อเนื่อง  

16) การให้ความส าคญัต่อคณุภาพ ความปลอดภยั และอาชีวอนามยั 

บริษัทฯ ให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการด้านคุณภาพ ความปลอดภัย และอาชีวอนามัยในการ 
ปฏบิตังิาน ดว้ยมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง ก าหนดและทบทวนนโยบายคุณภาพ ความปลอดภยั และอาชวีอนามยั รวมถงึ
แนวปฏบิตัทิีด่ ีเพื่อการพฒันาอย่างยัง่ยนื ดงันี้ 

• ควบคุม ปรบัปรุงสภาพพื้นที่ท างานและป้องกันอนัตรายที่ส่งผลต่อสุขภาพ อนัตรายจากอคัคีภัย 
สารเคม ีไฟฟ้า เครื่องจกัร เหตุฉุกเฉิน โรคจากการท างาน และอนัตรายอื่นๆ ทีอ่าจจะเกดิกบัพนักงาน 
และผูเ้กีย่วขอ้งใหอ้ยู่ในระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได้ 

• ใหก้ารสนับสนุนทรพัยากรทัง้ในเรื่องบุคลากร เวลาในการด าเนินงาน งบประมาณ และการฝึกอบรมที่
เหมาะสมและเพยีงพอ 

• ใหก้ารสนับสนุนใหพ้นักงานทุกคนมส่ีวนร่วมในกจิกรรม และในการเสนอความคดิเหน็ต่างๆดา้นอาชี
วอนามยัและความปลอดภยั 

• ใหม้กีารทบทวนระบบความเสีย่งดา้นการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

• ปัจจยัเสีย่งทีท่ าใหพ้นักงานเกดิโรคจากการท างานตอ้งเป็นศูนย ์

• จดัท าคู่มอืบรหิารคุณภาพใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานระบบบรหิารคุณภาพ ISO 9001 

• จดัท าคู่มอืการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานระบบการจดัการอาชวี 
อนามยัและความปลอดภยั ISO 45001  
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17) แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการชดเชยกรณีผู้มีส่วนได้เสียได้รบัความเสียหายจากการละเมิดสิทธิ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) มแีนวทางคุม้ครองสทิธขิองผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีไ่ดร้บัความ
เสยีหายจากการละเมดิสทิธอินัเกิดจากการด าเนินธุรกิจของบรษิทัฯ โดยจะพจิารณาชดเชยค่าเสยีหายใหไ้ม่ต ่ากว่า
อตัราทีก่ฎหมายก าหนด 

การติดตามดแูลให้มีการปฏิบติั 

• การตดิตามดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามจรรยาบรรณธุรกจิ เป็นหน้าทีข่องผูบ้งัคบับญัชาทุกคน  ทุกระดบั โดย
ถอืเป็นส่วนหนึ่งของความรบัผดิชอบหลกั  

• ฝ่ายบริหารแต่งตัง้คณะท างานก ากับดูแลกิจการและความรบัผิดชอบต่อสงัคมขึ้น โดยประกอบด้วย 
ตวัแทนจากฝ่าย/ส่วนงานต่างๆ ภายในบรษิทัฯ เพื่อท าหน้าทีดู่แลรบัผดิชอบ และก าหนดกจิกรรมการ
ส่งเสรมิจรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทัฯ 

• ก าหนดแนวทางยกย่องและลงโทษ เช่น ให้รางวลัแก่ผู้ที่ปฏิบตัิดี และลงโทษทางวนิัยต่อผู้กระท าผดิ
จรรยาบรรณธุรกจิ เพื่อใหม้กีารปฏบิตัติามอย่างจรงิจงั 

• ก าหนดระยะเวลาทีจ่ะมกีารทบทวนจรรยาบรรณธุรกจิ และกจิกรรมเพื่อการส่งเสรมิจรรยาบรรณธุรกจิทุก
ปี เพื่อใหม้คีวามเหมาะสมกบัสภาวการณ์ และสภาพแวดลอ้มทางธุรกจิทีอ่าจเปลีย่นแปลงไป  

วิธีการปฏิบติักรณีบุคลากรกระท าผิดจรรยาบรรณธรุกิจ 

จรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทัฯ ถอืเป็นวนิัยอย่างหนึ่ง ซึ่งกรรมการบรษิทัและพนักงานทุกคนต้องด ารงตน
และปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั พนักงานทีฝ่่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามจะถูกพจิารณาโทษทางวนิัยตามคู่มอื นโยบายและ
ระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ส าหรบัพนักงานว่าดว้ยเรื่องวนิัยแลโทษทางวนิัย กรรมการหรอื พนักงานจะไดร้บัโทษ
ตามกฎหมายหากการกระท านัน้ผดิกฎหมาย 

บรษิทัฯ ก าหนดใหเ้ป็นหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนทีต่อ้งศกึษา
ท าความเขา้ใจและปฏบิตัติามคู่มอืจรรยาบรรณธุรกจิอย่างเคร่งครดั พนักงานผูใ้ดมขีอ้สงสยัเกี่ยวกบัแนวปฏบิตัใิหข้อ
ค าแนะน าจากผูบ้งัคบับญัชา ส าหรบัพนักงานทีก่ระท าการฝ่าฝืนจรรยาบรรณธุรกจิ หรอืยนิยอมให ้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาฝ่า
ฝืนจรรยาบรรณ จะถูกพจิารณาลงโทษทางวนิัย ซึ่งอาจรวมถงึการเลกิจา้ง การใหช้ดเชย ความเสยีหาย และโทษทาง
แพ่งหรอืทางอาญา 

กรณีทีฝ่่ายบรหิารและพนักงานปฏบิตัตินในลกัษณะที่ก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบับรษิัทฯ 
ใหพ้จิารณาไปตามโครงสรา้งการจดัองคก์รของบรษิทัฯ และระเบยีบขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการท างาน ทัง้นี้ใหแ้ต่ละสายงาน
เป็นผูพ้จิารณาในเบื้องต้น และสรุปเรื่องส่งต่อใหผู้บ้งัคบับญัชาระดบัสูงของแต่ละสายงานนัน้ เพื่อพจิารณาและตดัสนิ
ความผิดพร้อมทัง้ระบุโทษตามความเหมาะสมต่อไป แต่หากความขดัแย้งทาง ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นรุนแรงและ
ก่อใหเ้กดิความเสยีหายเป็นอย่างมาก ไม่อาจอยู่ในวนิิจฉัยของตน้สงักดัได ้จะต้องน าเรื่องเขา้สู่ฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ
เพื่อพจิารณาหาขอ้สรุปและก าหนดโทษต่อไป 

จรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทัฯ มผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่25 กุมภาพนัธ ์2568 เป็นตน้ไป 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
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5.3 นโยบายการรายงานการถือครองหลกัทรพัยแ์ละการใช้ข้อมูลภายในบริษทั7 

บรษิทัฯ ตระหนักและเลง็เหน็ถงึความส าคญัต่อการก ากบัดูแลการใชข้อ้มลูภายในใหเ้ป็นไปตามหลกัการก ากบั
ดูแลกิจการทีด่ ีโดยยดึมัน่ในหลกัธรรมาภิบาล ความซื่อสตัย์สุจรติ คุณธรรม และจรยิธรรม ในการด าเนินธุรกิจ และ
เพื่อใหม้ัน่ใจว่านักลงทุนในหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ไดร้บัขอ้มลูขา่วสารทีเ่ชื่อถอืได ้อย่างเท่าเทยีมและทนัท่วงท ี

บริษัทฯ จึงได้ก าหนดระเบียบการก ากับดูแลการใช้ข้อมูลภายใน และระเบียบการซื้อขายหลักทรัพย์ของ
กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงาน ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายเกีย่วกบัหลกัทรพัย ์และมุ่งเน้นความโปร่งใสในการประกอบ
ธุรกจิ เพื่อป้องกนัดูแลไม่ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานน าขอ้มูลภายในของบรษิทัฯ ไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตน 
หรอืไปเปิดเผยให้แก่บุคคลอื่นทราบ รวมทัง้เพื่อการซื้อขายหลกัทรพัย์ และยงัถือปฏิบตัิตามกฎระเบยีบต่างๆ ของ
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ เช่น เรื่องการรายงานการซื้อขายหลกัทรพัย์ของ
กรรมการและผู้บรหิาร รวมถึงบรษิัทฯ ยงัได้ก าหนดบทลงโทษส าหรบักรณีทีม่กีารฝ่าฝืนในการน าขอ้มูลภายในของ
บรษิทัไปใช ้เพื่อประโยชน์ส่วนตวัไวใ้นระเบยีบของบรษิทัฯ โดยมโีทษตัง้แต่การตกัเตอืนจนถงึขัน้ใหอ้อกจากงาน 

บริษัทฯ ได้เปิดเผยนโยบายการใช้ข้อมูลภายในบนเว็ปไชต์ของบริษัทฯ เพื่อเผยแพร่ให้พนักงาน ผู้บริหาร 
กรรมการบรษิทัรวมถงึผูม้ส่ีวนไดเ้สยีของบรษิทัฯ ทุกท่านทราบ และไดอ้ธบิายรายละเอยีดในทีป่ระชุมพนักงานบรษิทั
ประจ าปีดว้ย ซึง่สามารถสรุปสาระส าคญัไดด้งันี้ 

1) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดบัต้องไม่ใช้ขอ้มูลภายในของบรษิัทฯ ที่มีสาระส าคญัต่อการ
เปลี่ยนแปลงราคาของหลกัทรพัย์ทีย่งัมไิดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนหรอืตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
เพื่อการซื้อขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ อนัน ามาซึง่ผลประโยชน์ของตนเองและผูอ้ื่น โดยใหห้ลกีเลีย่งหรอื
งดการซื้อขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ในช่วงเวลา 7 วนัก่อนการเปิดเผยงบการเงนิต่อสาธารณชน 

2) บรษิทัฯ มหีน้าทีเ่ปิดเผยขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัการด าเนินงานทีส่ าคญัของบรษิทัฯ ใหส้าธารณชน ทราบ
โดยทนัทีและอย่างทัว่ถึง โดยผ่านสื่อและวธิีการที่ตลาดหลกัทรพัย์ฯ และนโยบายเปิดเผยขอ้มูลของ
บรษิทัฯ ก าหนดเพื่อใหแ้น่ใจว่าขอ้มลูขา่วสารไดเ้ขา้ถงึนักลงทุนทุกกลุ่มอย่างทนัท่วงทแีละเท่าเทยีม 

3) กรรมการ ผู้จ ัดการ ผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร และผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ มีหน้าที่จดัท าและเปิดเผย
รายงานการถอื และเปลีย่นแปลงการถอืหลกัทรพัย ์และสญัญาซื้อขายล่วงหน้าทีอ่อกโดยบรษิทัฯ ของตน 
คู่สมรสหรอืผู้ที่อยู่กินด้วยกนัฉันสามภีรยิา และบุตรที่ยงัไม่บรรลุนิติภาวะต่อส านักงานคณะกรรมการ
ก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรพัย์พ.ศ. 2535 และรายงานการถือครองหลกัทรพัย์ทีอ่อกโดยบรษิัทฯ ต่อคณะกรรมการบรษิทั
เป็นประจ าทุกไตรมาส 

4) บรษิทัฯ ก าหนดใหพ้นักงานทุกคนยดึมัน่เกี่ยวกบัการปกป้องรกัษาความลบัของขอ้มูลขา่วสาร เกี่ยวกบั
กิจกรรมต่างๆ ในการด าเนินธุรกจิ และห้ามไม่ใหแ้สวงหาผลประโยชน์ใหต้นเองและผูอ้ื่นโดยใชข้อ้มูล
ใดๆ ของบรษิทัฯ ซึ่งยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะหรอืด าเนินการใดๆ ในลกัษณะทีอ่าจก่อใหเ้กดิความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ต่อองคก์ร 

 
7 บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดที่ออกตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ รวมถงึกฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั และประกาศที่
ออกตามความในกฎหมายดงักล่าวโดยหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ภายหลงัจากทีบ่รษิทัฯ เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทยแลว้ 



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
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นโยบายการรายงานการถือครองหลักทรัพย์และการใช้ข้อมูลภายในบริษัท นี้มีผลบังคับใช้ตัง้แต่วันที่                          
27 ตุลาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

 

 

5.4 นโยบายการท ารายการระหวา่งกนั8 

นิยาม  

รายการระหว่างกนั หมายถึง การท ารายการระหว่างบรษิทัจดทะเบยีนกบับรษิทัจดทะเบยีนหรอืบรษิทัย่อย
หรอืบุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัของบรษิทัจดทะเบยีน   

บุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั หมายถงึ บุคคลทีอ่าจท าใหก้รรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัจดทะเบยีนมคีวามขดัแย้ง
ทางผลประโยชน์ในการตดัสนิใจด าเนินงานว่าจะค านึงถงึประโยชน์ของบุคคลนัน้ หรอืประโยชน์สูงสุดของบรษิัทเป็น
ส าคญั ไดแ้ก่ 

1) กรรมการ  ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัจดทะเบยีน ผูท้ีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็น
กรรมการหรอืผูบ้รหิารหรอืผูม้อี านาจควบคุม  รวมทัง้ผูเ้กีย่วขอ้งและญาตสินิทของบุคคลดงักล่าว 

2) นิตบิุคคลใดๆ ทีม่ผีูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมเป็นบุคคลตาม 1) 

3) บุคคลใดๆ ทีพ่ฤตกิารณ์บ่งชีไ้ดว้่าเป็นผูก้ระท าการแทนหรอือยู่ภายใตอ้ทิธพิลของ 1) และ 2) 

4) กรรมการของนิตบิุคคลทีม่อี านาจควบคุมกจิการบรษิทั 

5) คู่สมรส บุตร หรอื บุตรบุญธรรมทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะของกรรมการตาม 4) 

6) นิตบิุคคลทีบุ่คคลตาม 4) หรอื 5) มอี านาจควบคุมกจิการ 

7) บุคคลใดทีก่ระท าการดว้ยความเขา้ใจหรอืความตกลงว่าหากบรษิทัท าธุรกรรมทีใ่หป้ระโยชน์ทางการเงนิแก่
บุคคลดงักล่าวบุคคลดงัต่อไปนี้จะไดร้บัประโยชน์ทางการเงนิดว้ย  

7.1) กรรมการของบรษิทัฯ 

7.2) ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ 

7.3) บุคคลทีม่อี านาจควบคุมกจิการบรษิทัฯ 

7.4) กรรมการของบุคคลทีม่อี านาจควบคุมกจิการบรษิทัฯ 

7.5) คู่สมรส บุตรหรอืบุตรบุญธรรมทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะของบุคคลตาม 7.1 ถงึ 7.4 

 
8 บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทีอ่อกตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมถงึกฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั และประกาศที่
ออกตามความในกฎหมายดงักล่าวโดยหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ภายหลงัจากทีบ่รษิทัฯ เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทยแลว้ 



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
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ผู้บริหาร หมายถึง ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร หรือผู้ด ารงต าแหน่งระดบับริหาร 4 รายแรกต่อจากประธาน
เจ้าหน้าที่บรหิารลงมาและผู้มตี าแหน่งเทยีบเท่ารายที่ 4 ทุกราย รวมถึงต าแหน่งในสายงานบญัชหีรอืการเงนิที่เป็น
ระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไปหรอืเทยีบเท่า 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หมายถงึ ผูถ้อืหุน้ทัง้ทางตรงหรอืทางอ้อมในนิตบิุคคลใดเกนิกว่ารอ้ยละ 10 ของจ านวนหุน้ที่
มสีทิธอิอกเสยีงของนิตบิุคคลนัน้ โดยนับรวมการถอืหุน้ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งดว้ย เช่น 

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง หมายถึง ผู้ที่เกี่ยวขอ้งของ บุคคลเกี่ยวโยง คอืบุคคลหรอืห้างหุ้นส่วน ตามมาตรา 258 (1)-(7) 
ของ พรบ.หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ฉบบัเดมิ ไดแ้ก่ 

• คู่สมรส 

• บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ 

• หา้งหุน้ส่วนสามญัทีบุ่คคลดงักล่าว รวมถงึ (1) หรอื (2) เป็นหุน้ส่วน 

• หา้งหุน้ส่วนจ ากดัทีบุ่คคลดงักล่าว รวมถงึ (1) หรอื (2) เป็นหุน้ส่วนไม่จ ากดัความรบัผดิ หรอืจ ากดั
ความรบัผดิรวมกนัเกนิกว่า 30% 

• บรษิทัจ ากดั หรอืบรษิทัมหาชนจ ากดัทีบุ่คคลดงักล่าว รวมถงึ (1) หรอื (2) หรอื (3) หรอื (4) ถอืหุน้
รวมกนัเกนิกว่า 30% 

• บรษิทัจ ากดั หรอืบรษิทัมหาชนทีบุ่คคลดงักล่าว รวมถงึ รวมถงึ (1) หรอื (2) หรอื (3) หรอื (4) หรอื 
(5) ถอืหุน้รวมกนัเกนิกว่า 30% 

• นิตบิุคคลตามมาตรา 246 และ 247 (ตามพรบ.หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย)์ ทีม่อี านาจจดัการใน
ฐานะเป็นผูแ้ทนของนิตบิุคคล 

• ผูม้อี านาจควบคุม หมายถงึ บุคคลทีม่อี านาจควบคุมกจิการ กล่าวคอื 

• ถอืหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงในนิตบิุคคลหนึ่งเกนิกว่ารอ้ยละ 50 ของจ านวนสทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของนติิ
บุคคลนัน้ 

• ควบคุมคะแนนเสยีงส่วนใหญ่ในทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของนิตบิุคคลหนึ่งไม่ว่าโดยตรงหรอืออ้ม หรอืไม่ว่า
เพราะเหตุอื่นใด 

• ควบคุมการแต่งตัง้หรอืถอดถอนกรรมการตัง้แต่กึง่หนึ่งของกรรมการทัง้หมดไม่ว่าโดยตรงหรอืออ้ม 

• ญาติสนิท  หมายถึง บุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมาย 
ไดแ้ก่ คู่สมรส บดิา มารดา พีน้่อง บุตร และคู่สมรสของบุตร  

มาตรการและขัน้ตอนในการท ารายการระหว่างกนั 

บรษิทัฯ ไดก้ าหนดมาตรการและขัน้ตอนในการท ารายการระหว่างกนั ดงันี้ 

1) การพจิารณาการท ารายการระหว่างกนั บรษิทัฯ จะใชเ้กณฑเ์ช่นเดยีวกบัลูกคา้ทัว่ไป และ/หรอืบุคคลทัว่ไป 
รวมทัง้เป็นไปตามขัน้ตอนกระบวนการด าเนินงานตามปกตขิองบรษิทัฯ เพื่อสนับสนุนการด าเนินกจิการ ซึง่
ตอ้งเป็นธรรมและสมเหตุสมผลและก่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดแก่บรษิทัฯ 

2) กรณีทีไ่ม่มรีาคาดงักล่าว บรษิทัฯ จะพจิารณาเปรยีบเทยีบราคาสนิคา้หรอืบรกิารกบัราคาภายนอก ภายใต้
เงือ่นไขทีเ่หมอืนหรอืคลา้ยคลงึกนั  
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3) บรษิทัฯ อาจใชป้ระโยชน์จากรายงานของผูป้ระเมนิอสิระซึง่แต่งตัง้โดยบรษิทัฯ มาท าการเปรยีบเทยีบราคา
ส าหรบัรายการระหว่างกนัทีส่ าคญั เพื่อใหม้ัน่ใจว่าราคาดงักล่าวสมเหตุสมผลและเพื่อประโยชน์สูงสุดของ
บรษิทัฯ  

4) การท ารายการระหว่างกันของบริษัทฯ ที่กรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งหรือมี
ผลประโยชน์เกี่ยวขอ้ง ทีไ่ม่ใช่รายการด าเนินธุรกจิตามปกต ิหรอืมเีงื่อนไขทางการคา้แตกต่างจากการท า
รายการกับลูกค้าทัว่ไป หรือบุคคลภายนอกจะด าเนินการได้ต่อเมื่อได้รับการอนุมัติ จากที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัดว้ยเสยีงขา้งมาก ซึ่งจะต้องไม่มกีรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง
หรอืมผีลประโยชน์เกี่ยวขอ้งเขา้ร่วมพจิารณาอนุมตัริายการนัน้  และต้องไม่มเีงื่อนไขหรอืขอ้ก าหนดพเิศษ
ผดิไปจากปกต ิตามหลกัเกณฑท์ีบ่รษิทัฯ ก าหนด 

5) หากบรษิทัฯ มรีายการระหว่างกนัอื่นๆ ทีเ่ขา้ขา่ยตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ตอ้ง
ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดดงักล่าวอย่างเคร่งครดั 

6) บรษิทัฯ ต้องเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ หรอื รายการระหว่างกนั 
ตามหลกัเกณฑ์ที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย และ/หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด และตามหลกัเกณฑม์าตรฐานการบญัช ีโดยเปิดเผยไว้
ในแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี รายงานประจ าปี หรอืแบบรายงานอื่นใด ตามแต่กรณี  

7) ใหม้กีารสอบทานการท ารายการระหว่างกนัตามแผนงานตรวจสอบ โดยส่วนงานตรวจสอบภายใน ซึ่งต้อง
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และมมีาตรการควบคุม ตรวจสอบ ดูแลให้มกีารสุ่มสอบทานความ
ผดิปกตขิองการท ารายการจรงิ ถูกตอ้งตรงตามสญัญาหรอืนโยบายหรอืเงือ่นไขทีก่ าหนดไว้ 

8) ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบพจิารณาสอบทานและรบัรองรายการระหว่างกนั ตามรอบระยะเวลาการจดัท า
รายงานทางการเงนิ 

นโยบายการท ารายการระหว่างกนัมผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่15 พฤษภาคม 2567 เป็นตน้ไป 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 
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5.5 นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) มนีโยบายในการจ่ายเงนิปันผลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ในอตัราไม่ต ่า
กว่ารอ้ยละ 30 ของก าไรสุทธหิลงัหกัภาษจีากงบเฉพาะกจิการ และหลงัหกัเงนิส ารองต่างๆ ทุกประเภทตามกฎหมาย
ก าหนดในแต่ละปี โดยบรษิทัฯ จะพจิารณาการจ่ายเงนิปันผลโดยค านึงถงึปัจจยัต่างๆ เพื่อก่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดแก่
ผูถ้อืหุน้เป็นหลกั และการจ่ายปันผลนัน้จะต้องไม่มผีลกระทบต่อการด าเนินงานตามปกตขิองบรษิทัฯอย่างมนีัยส าคญั 
ทัง้นี้ การจ่ายเงนิปันผลดงักล่าวอาจมกีารเปลีย่นแปลงได ้ขึน้อยู่กบัผลการด าเนินงานและฐานะทางการเงนิ สภาพคล่อง 
แผนการขยายธุรกจิ ความจ าเป็นและความเหมาะสมอื่นใดในอนาคตและปัจจยัอื่นๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งในการบรหิารงานของ
บรษิทัฯ ตามความเหน็สมควร หรอืเหมาะสมของคณะกรรมการบรษิทั โดยมตคิณะกรรมการบรษิทัทีอ่นุมตัใิหจ้่ายเงนิ
ปันผลจะต้องน าเสนอเพื่อขออนุมตัิจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่กรณีการจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาล คณะกรรมการ
บรษิทัมอี านาจอนุมตัใิหด้ าเนินการไดเ้มื่อเหน็ว่าบรษิทัมกี าไรสมควรพอทีจ่ะจ่ายเงนิปันผล โดยไม่มผีลกระทบต่อการ
ด าเนินงานของบรษิทัแลว้รายงานใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบในการประชุมคราวต่อไป 
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นโยบายการจ่ายเงนิปันผลนี้มผีลบงัคบัใชต้ัง้แตว่นัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

 

 

5.6 นโยบายการลงทุนในบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม 

บรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) มนีโยบายการลงทุนและการก ากบัดูแลบรษิทั
ย่อยและบรษิทัร่วม โดยจะลงทุนในธุรกจิทีม่คีวามเกีย่วเน่ือง ใกลเ้คยีง หรอืก่อใหเ้กดิประโยชน์และสนับสนุนการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัท และค านึงถึงผลตอบแทนของผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน เพื่อเสริมสร้างความมัน่คงและผลการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ 

นอกจากนี้ ในการก ากบัดูแลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมนัน้ คณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณา
การส่งตวัแทนของบรษิทัฯ ซึ่งมคีุณสมบตัแิละประสบการณ์ทีเ่หมาะสมกบัธุรกจิทีบ่รษิทัเขา้ลงทุน เขา้เป็นกรรมการใน
บริษัทย่อยและบริษัทร่วมของบริษัทดังกล่าว โดยตัวแทนดังกล่าวอาจเป็นกรรมการผู้อ านวยการ รองกรรมการ
ผูอ้ านวยการ และผูบ้รหิารของบรษิทัฯ หรอืบุคคลใดๆ ของบรษิทัฯ ทีป่ราศจากผลประโยชน์ขดัแยง้กบัธุรกจิของบรษิทั
ย่อยและบรษิทัร่วมเหล่านัน้ ทัง้นี้ เพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถควบคุมดแูลกจิการ และการด าเนินงานของบรษิทัฯย่อยและ
บรษิัทร่วมได้เสมอืนเป็นหน่วยงานหนึ่งของบรษิทั ซึ่งบรษิัทฯ ให้ความส าคญัเป็นอย่างยิง่ว่า การมรีะบบการบรหิาร
จดัการที่ด ีโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ จะช่วยดูแลรกัษาไว้ซึ่งผลประโยชน์ในการลงทุนของบรษิัทฯ บรษิัทฯ จงึ
ก าหนดใหต้วัแทนของบรษิทัฯ จะต้องบรหิารจดัการธุรกจิของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมใหเ้ป็นไปเพื่อผลประโยชน์ทีด่ี
ที่สุดของบรษิัทฯ และดูแลให้ปฏิบตัิตามกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบรษิัทย่อยและบรษิทัร่วมนัน้ๆ 
นอกจากนี้การส่งตวัแทนเพื่อเป็นกรรมการในบรษิทัย่อยและบรษิัทร่วมดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามสดัส่วนการถือหุน้ของ
บรษิทัฯ ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมดงักล่าว 

บรษิทัฯ จดัใหบ้รษิทัย่อยมรีะบบการควบคุมภายในทีเ่หมาะสมและเพยีงพอ เพื่อป้องกนัการทุจรติทีอ่าจเกดิขึน้ 
รวมทัง้ใหม้รีะบบงานทีช่ดัเจน เพื่อใหเ้ชื่อมัน่ไดว้่ามรีะบบเพยีงพอในการเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการทีม่นีัยส าคญัตาม
หลกัเกณฑ์ทีก่ าหนดไวอ้ย่างต่อเนื่องและน่าเชื่อถอื และจัดใหม้กีลไกในการตรวจสอบระบบงานดงักล่าวในบรษิทัย่อย 
โดยใหท้มีงานผูต้รวจสอบภายใน คณะกรรมการอสิระของบรษิทั สามารถเขา้ถงึขอ้มลูไดโ้ดยตรง และใหม้กีารรายงาน
ผลการตรวจสอบระบบงานดงักล่าวต่อคณะกรรมการบรหิารหรอืคณะกรรมการบรษิทั เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าบรษิทัย่อยมี
การปฏบิตัติามระบบงานทีจ่ดัไวอ้ย่างสม ่าเสมอ 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะตดิตามผลประกอบการและผลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมอย่างใกลช้ดิ รวมถงึ
ก ากบัใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูรายการเกี่ยวโยง และใหม้กีารจดัเกบ็ขอ้มูลและบนัทกึบญัชขีองบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม
ใหบ้รษิทัตรวจสอบ โดยมกีารรายงานผลใหค้ณะกรรมการบรหิารหรอืคณะกรรมการบริษทัรบัทราบอย่างสม ่าเสมอเพื่อ
วางแผนงานและเป้าหมายในการด าเนินงานต่อไป 

นโยบายการลงทุนในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมนี้มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 
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(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

5.7 นโยบายการพฒันาสู่ความยัง่ยืน 

บรษิัท ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) (“บรษิัทฯ”) ตระหนักถึงความส าคญัในการพฒันา และ
ขบัเคลื่อนธุรกิจสู่ความยัง่ยืน เพื่อสร้างการเติบโตของธุรกิจอย่างมัน่คง บริษัทฯ จึงให้ความส าคญัและค านึงถึง
สิง่แวดล้อม สงัคม และบรรษทัภบิาล (Environmental, Social and Governance) ในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ทุก
ขัน้ตอน และถ่ายทอดสู่สายงานระดบัปฏบิตักิารต่างๆ โดยไดจ้ดัท านโยบายการพฒันาสู่ความยัง่ยนืในดา้นต่างๆ ดงันี้  

1) การพฒันาด้านส่ิงแวดล้อม 

บรษิทัฯ มุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกจิทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดล้อม และค านึงถงึผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม โดยให้
ความส าคญักบัการด าเนินงานทุกขัน้ตอน ดงันี้ 

1.1) ด าเนินการใชท้รพัยากรต่างๆ เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสุด 

1.2) บรหิารทุกกระบวนการของการด าเนินธุรกิจบนพื้นฐานการใส่ใจ ดูแล รกัษา เพื่อลดผลกระทบต่อ
สิง่แวดลอ้มทัง้ในระยะสัน้ และระยะยาว 

1.3) ส่งเสรมิใหม้กีารน าเทคโนโลยมีาพฒันาการบรหิารจดัการดา้นสิง่แวดลอ้ม 

1.4) ส่งเสรมิใหผู้บ้รหิาร และพนักงานทุกระดบัตระหนักถงึการด าเนินธุรกจิทีเ่ป็นมติรต่อน ้า อากาศ ดนิ 
ป่าไม ้ระบบนิเวศ และการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ  

1.4.1) การลดการปล่อยก๊าซที่ก่อให้เกิดภาวะเรือนกระจก (Greenhouse Gas) อันเกิดจาก
กจิกรรมของบรษิทัฯ 

1.4.2) การบรหิารการใชไ้ฟฟ้า และน ้าอย่างมปีระสทิธภิาพ โดยมกีารใหค้วามรูแ้ก่พนักงาน และลูกจา้ง
ในการใชไ้ฟฟ้า และน ้าอย่างรูคุ้ณค่าใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสุด และลดการใชไ้ฟฟ้าและน ้า  

1.4.3) การลดการใช้วสัดุ อุปกรณ์ส านักงาน การน ากลบัไปใช้ซ ้าหรือรีไซเคิล ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยใีนกระบวนการทีเ่กีย่วขอ้ง และการลดกจิกรรมต่างๆ ทีก่่อใหเ้กดิมลพษิ  

1.4.4) การก าจดัของเหลอื หรอืขยะอย่างถูกวธิ ีเพื่อใหบ้รษิทัสามารถบรหิารจดัการขยะ ของเสยี
และมลพษิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

1.5) ให้ความร่วมมอืกบัองค์กร ระดบัท้องถิ่นและนานาชาติในด้านการบรหิารจดัการทรพัยากร ดูแล
สิ่งแวดล้อม การปรับตัวและการบรรเทา  ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศให้มี
ประสทิธภิาพ 

2) การพฒันาด้านสงัคม  

บรษิทัฯ มุ่งมัน่สรา้งความมัน่คงใหแ้ก่สงัคม และชุมชน พฒันาทกัษะ ศกัยภาพของพนักงานเพื่อสรา้งคนทีม่ี
คุณภาพสู่สงัคม และสรา้งงาน สรา้งอาชพี กระจายรายไดสู้่ชุมชนเพื่อสรา้งสงัคมแห่งความยัง่ยนื ดงันี้  



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 

หน้าที ่77 

2.1)   สนับสนุน และเคารพในการปกป้องสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเท่าเทียมเป็นธรรม
ส่งเสริมการจ้างแรงงานในท้องถิ่น ผู้ด้อยโอกาส และคนพิการ ไม่เลือกปฏิบตัิ แม้ว่าจะมีความ
แตกต่างของเชือ้ชาต ิศาสนา เพศ อายุ การศกึษา ความเชื่อ หรอืเรื่องอื่นใด 

2.2)   จัดให้มีการพัฒนาบุคลากรในองค์กร โดยมีการจัดการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริม
ความสามารถ และยกระดบัการท างานของพนักงานเพื่อใหก้ารด าเนินงานของบรษิทัมปีระสทิธภิาพ
ยิง่ขึน้ และสรา้งแรงจงูใจใหพ้นักงานอยู่กบับรษิทัเพื่อร่วมพฒันาองคก์ร 

2.3) จดัใหพ้นักงานไดร้บัสวสัดกิาร ความปลอดภยั และสุขอนามยัในสถานทีท่ างาน เพื่อสรา้งความพงึ
พอใจในการท างานใหแ้ก่พนักงาน 

2.4) ส่งเสรมิใหพ้นักงานมส่ีวนร่วมในการท าประโยชน์กบัสงัคมทัง้ทางตรงและทางอ้อม เพื่อขบัเคลื่อน
เศรษฐกจิอย่างยัง่ยนื 

2.5) ด าเนินงานดา้นการพฒันาศกัยภาพเยาวชน สงัคม และสาธารณประโยชน์ต่างๆ โดยใหค้วามร่วมมอื
กบัชุมชน หน่วยงานราชการ และภาคประชาชนเพื่อพฒันาความเป็นอยู่ และสภาพแวดล้อมของ
ชุมชนในสงัคมใหด้ขีึน้ 

3) การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

บรษิัทฯ มุ่งมัน่ในการบรหิารจดัการใหม้คีวามยัง่ยนื โดยด าเนินธุรกจิและแสวงหาธุรกจิใหม่อย่างถูกต้อง
ตามกฎหมาย กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง ครอบคลุมถงึการต่อตา้นการทุจรติเพื่อใหบ้รษิทัมคีวามโปร่งใส ตรวจสอบได ้โดย
ค านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นต่อกิจการและผู้ถือหุ้น และปฏิบตัิต่อผู้มส่ีวนได้เสียผ่านนโยบายต่างๆ ที่ส าคญั เช่น 
นโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีขอ้พงึปฏบิตัทิางธุรกจิ นโยบายการต่อตา้นทุจรติและคอรร์ปัชนั เป็นตน้  

นโยบายการพฒันาสู่ความยัง่ยนืน้ีมผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

 

 

5.8 นโยบายต่อต้านทุจริตและคอรร์ปัชนั 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) มอีุดมการณ์ในการด าเนินธุรกจิอย่างมคีุณธรรม โดยยดึมัน่
ความรบัผดิชอบต่อสงัคม และผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทุกกลุ่มตามหลกับรรษทัภบิาลทีด่ ีโดยมกีารบรหิารกจิการบนพื้นฐาน
ความโปร่งใส มจีรยิธรรม ยดึมัน่ในหลกัการการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนั
และต่อต้านการทุจริตและคอร์รปัชนั เพื่อให้มัน่ใจว่าบริษัทฯ มีนโยบายก าหนดความรบัผิดชอบ แนวปฏิบตัิ และ
ขอ้ก าหนด ในการด าเนินการทีเ่หมาะสม เพื่อป้องกนัการทุจรติและคอรร์ปัชนักบัทุกกจิกรรมทางธุรกจิของบรษิทัฯ และ
เพื่อใหก้ารตดัสนิใจและการด าเนินการทางธุรกจิทีอ่าจมคีวามเสีย่งดา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั ไดร้บัการพจิารณาและ
ปฏบิตัอิย่างรอบคอบ บรษิทัฯ จงึไดจ้ดัท า “นโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั” เป็นลายลกัษณ์อกัษรขึน้ เพื่อเป็น
แนวทางการปฏบิตัทิีช่ดัเจนในการด าเนินธุรกจิ 
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หมวด 1 ค านิยาม 

“บรษิทัฯ”   หมายถงึ บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

“ทุจรติ”   หมายถงึ การแสวงหาผลประโยชน์ทีม่คิวรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมาย ส าหรบัตนเองหรอืผูอ้ื่น  

“คอรร์ปัชนั”  หมายถึง การให้สญัญาว่าจะให้ การรบั เรยีกรบัทรพัย์สนิ ไม่ว่าจะอยู่ในรูปของเอกสาร ขอ้มูล เงนิ 
หรอืประโยชน์อื่นใดซึ่งไม่ถูกต้องเหมาะสม เพื่อให้บุคคลยกเว้นการกระท าอนัเป็นการให้ได้มาหรอื
รกัษาไวซ้ึ่งธุรกจิ หรอืผลประโยชน์ใดๆ อนัมชิอบใหก้บัตวัเอง พวกพอ้ง หรอืบรษิทัฯ ทัง้ทางตรงและ
ทางออ้ม รวมถงึการกระท าใดทีข่ดัหรอืแยง้กบัจรรยาบรรณของบรษิทัฯ การกระท าดงักล่าวรวมถงึ  

ก.  การให้และการรับของขวัญ การเลี้ยงรับรองและการบริการในรูปแบบอื่นใด หมายถึง 
ค่าใชจ้่ายต่างๆ ทีจ่่ายเพื่อเป็นค่าสิง่ของ การเลี้ยงรบัรอง ตลอดทัง้ค่าใชจ้่ายทีเ่กี่ยวเนื่องกบั
การดงักล่าว มมีูลค่าทางการเงนิและรวมถงึสิง่ทีส่ามารถแลกเปลี่ยนเป็นสนิคา้หรอืบรกิารได ้
การสละสทิธทิีจ่ะไม่รบัสิง่ของหรอืบรกิารทีบ่รษิทัพงึไดร้บั หมายถงึการสละสทิธทิีบ่รษิทัฯ พงึ
ได้รบัประโยชน์จากลูกค้า คู่ค้า และ/หรอืผู้เกี่ยวขอ้งทางธุรกิจ ไม่ว่าจะมมีูลค่าทางการเงนิ
หรอืไม่กต็าม  

ข. การช่วยเหลอืทางการเมอืงทีม่ลีกัษณะมชิอบตามกฎหมาย หมายถงึ การช่วยเหลอืทางดา้น
การเงนิหรอืการใหบ้รกิาร ไม่ว่าในรปูแบบใดทีม่ชิอบดว้ยกฎหมาย  

ค.  การบริจาคเพื่อการกุศล/เงินสนับสนุนต่างๆ หมายถึง การบริจาคหรือสนับสนุนเงิน หรือ
สิง่ของหรอืประโยชน์อื่นใด ใหบุ้คคลหรอืนิตบิุคคลอื่นใดทีม่วีตัถุประสงค์แอบแฝง มชิอบตาม
กฎหมายหรอืเงนิสนับสนุนเพื่อธุรกจิ ตราสนิคา้หรอืชื่อเสยีงของผูบ้รจิาคเงนิ 

หมวด 2 บุคคลผู้เก่ียวข้อง 

หา้มคณะกรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานทุกระดบัของ บรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
กระท าการอนัใดทีเ่ป็นการเกี่ยวขอ้งกบัการทุจรติและคอร์รปัชนัทุกรูปแบบ ทัง้ทางตรงและทางอ้อม โดยครอบคลุมถงึ
ธุรกจิในประเทศ ต่างประเทศและทุกหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อใหบ้รษิทัปราศจากการมส่ีวนร่วมในการทุจรติและคอร์
รปัชนัทัง้สิน้ 

หมวด 3 หน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 

• คณะกรรมการบริษทั 
มีหน้าที่และรบัผิดชอบในการอนุมตัินโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รปัชนั  และก ากับดูแลให้มีระบบที่
สนับสนุนการต่อตา้นการทุจรติและคอร์รปัชนัทีม่ปีระสทิธภิาพ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าผูบ้รหิาร ฝ่ายจดัการ พนักงาน 
และผูเ้กีย่วขอ้งทุกฝ่ายตระหนักถงึความส าคญัและไดน้ าไปปฏบิตัจินเป็นวฒันธรรมองคก์ร  

• คณะกรรมการตรวจสอบ 
มีหน้าที่และรบัผิดชอบในการสอบทานให้บริษัทฯ มีการควบคุมภายในอย่างเพียงพอ และสอบทานการ
ปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปตามนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั 

• คณะกรรมการป้องกนัการทจุริตและคอรร์ปัชนั 
คณะกรรมการป้องกนัการทจุรติและคอรร์ปัชนั ประกอบดว้ย 

1) ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
2) ผูจ้ดัการฝ่ายปฏบิตักิาร 
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3) ผูจ้ดัการฝ่ายการเงนิและบญัช ี

4) ผูจ้ดัการฝ่ายทรพัยากรมนุษยแ์ละกลยุทธอ์งคก์ร 

มหีน้าทีแ่ละรบัผดิชอบในการด าเนินการป้องกนัการทุจรติและคอรร์ปัชนั และก าหนดใหม้รีะบบ ใหก้ารส่งเสรมิ 
สนับสนุน และควบคุมดูแลเพื่อใหม้ัน่ใจว่าพนักงานและผูเ้กี่ยวขอ้งทุกฝ่ายมกีารปฏบิตัติามระเบยีบนโยบาย
ต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน รวมทัง้ทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่างๆ เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของธุรกจิ ขอ้บงัคบั และขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

 

• ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

มหีน้าทีแ่ละรบัผดิชอบในการตรวจสอบและสอบทานการปฏบิตังิานว่าเป็นไปอย่างถูกตอ้ง  ตรงตามนโยบาย 
แนวปฏบิตั ิระเบยีบปฏบิตั ิและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามรีะบบการควบคุมภายในทีเ่หมาะสมและ
เพยีงพอต่อความเสีย่งดา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนัทีอ่าจเกดิขึน้ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

• กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

มหีน้าทีต่อ้งปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั โดยตอ้งไม่เขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัเรื่องทุจรติและ
คอรร์ปัชนัไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม 

• บริษทัร่วมค้า บริษทัร่วมทุน และตวัแทนทางธรุกิจของบริษทัฯ 

ตอ้งยอมรบัและปฏบิตัติามนโยบายการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั 

หมวด 4 แนวทางในการปฏิบติังานตามนโยบายและแนวทางการป้องกนัการทุจริตและคอรร์ปัชนั 

• คณะกรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทัฯ ทุกระดบัรวมถงึผูเ้กีย่วขอ้ง ตอ้งปฏบิตัติามนโยบายต่อต้าน
การทุจรติและคอร์รปัชนั และจรรยาบรรณทางธุรกิจอย่างเคร่งครดั โดยต้องไม่เขา้ไปเกี่ยวขอ้งกบัเรื่องการ
ทุจรติและคอรร์ปัชนั ไม่ว่ากรณีใดๆ ทัง้ทางตรงหรอืทางออ้มกต็าม 

• ผูบ้รหิาร ผูร้บัมอบหมาย ตรวจสอบสายงานหรอืหน่วยงานทีร่บัผดิชอบทีก่ ากบัดูแลอยู่โดยการประเมนิความ
เสีย่งทีจ่ะท าใหเ้กดิการทุจรติและคอรร์ปัชนั เพื่อใหม้ัน่ใจว่าสายงานทีร่บัผดิชอบอยู่ มคีวามเสีย่งทีจ่ะท าใหเ้กดิ
การทุจรติและคอร์รปัชนัไดน้้อยที่สุดหรอืไม่มเีลย พรอ้มกบัร่วมหามาตรการปิดความเสีย่งดงักล่าวหากมใีน
องคก์ร และมหีน้าทีร่ายงานการทุจรติและคอรร์ปัชนัต่อคณะกรรมการบรษิทั 

• ผูบ้รหิาร หวัหน้างาน หรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมาย ปฏบิตัหิน้าทีต่ามนโยบายและเป็นไปตามแผนการตรวจสอบ 
พรอ้มเสนอรายงานการประเมนิความเสีย่งเกีย่วกบัการทุจรติและคอรร์ปัชนัทีอ่าจเกดิขึน้ในฝ่ายหรอื ส่วนงาน
ทีร่บัผดิชอบต่อคณะกรรมการฝ่ายตรวจสอบ  

• ผูบ้รหิาร หวัหน้างาน จะตอ้งสื่อสารกบับุคลากรในองคก์ร หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัองคก์รทราบอย่าง ทัว่ถงึ พรอ้ม
ท าความเขา้ใจถงึนโยบายการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั  

• ผูบ้รหิาร หวัหน้างาน พนักงาน ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ ตอ้งปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอร์รปั
ชนัอย่างเคร่งครดั ใหย้ดึหลกัจรรยาบรรณในการท างาน โดยไม่เขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติและคอรร์ปัชนัทกุ
รูปแบบ ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อมและจะไม่ถูกลงโทษ ไม่ว่าจะเป็นการลดต าแหน่ง หรอืผลลบใดๆ ในการ
ปฏเิสธการคอรร์ปัชนั แมก้ารกระท านัน้จะท าใหบ้รษิทัสญูเสยีโอกาสทางธุรกจิกต็าม  
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ก. ไม่ใหแ้ละไม่รบัสิง่ของ ของขวญั การเลี้ยงรบัรอง การบรกิารต่างๆ ตลอดจนทรพัย์สนิหรอืประโยชน์อื่น
ใด จากผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งทีต่นเขา้ไปตดิต่อประสานงาน ทัง้หน่วยงานราชการและเอกชน หรอืหน่วยงานอื่น
ใดกต็าม เพื่อเป็นการชีน้ าใหเ้กดิการละเวน้ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องตนและของผูอ้ื่น 

ข. ไม่เป็นตวักลางในการเสนอผลประโยชน์อนัใด ไม่ว่าจะเป็นตวัเงนิ สิง่ของ หรอืทรพัย์สนิใดๆ กบัผู้ที่
เกีย่วขอ้งกบัธุรกจิ เพื่อแลกกบัสทิธพิเิศษทีไ่ม่ควรได้  

• ผูบ้รหิาร พนักงาน ไม่เพกิเฉยหรอืละเลย เมื่อพบเหน็การกระท าทีเ่ขา้ขา่ยการทุจรติและคอรร์ปัชนัทีเ่กีย่วขอ้ง
กับบริษัทฯ โดยการแจ้งให้หัวหน้างานหรือผู้ร ับผิดชอบทราบ พร้อมให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จรงิ  

• ในการจดัซื้อจดัจ้าง ต้องปฏิบตัิตามระเบยีบปฏิบตัิในการจดัซื้อจดัจ้างอย่างเคร่งครดั เพื่อความ โปร่งใส 
ตรวจสอบไดทุ้กขัน้ตอน  

• การช่วยเหลอืทางการเมอืง บรษิัทฯ มนีโยบายเป็นกลางทางการเมอืง โดยจะไม่ช่วยเหลอื สนับสนุนพรรค
การเมอืง กลุ่มการเมอืง หรอืนักการเมอืงไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม และจะไม่กระท าการอนัเป็นการฝักใฝ่
พรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึ่ง รวมถงึกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานมสีทิธเิสรภีาพในการเขา้ร่วม
กิจกรรมทางการเมอืงภายใต้บทบญัญตัแิห่งรฐัธรรมนูญ แต่จะต้องไม่แอบอ้างความเป็นกรรมการ ผู้บรหิาร
และพนักงาน หรอืน าทรพัย์สนิ อุปกรณ์ หรอืเครื่องจกัรเครื่องมอืของบรษิทัไปใชป้ระโยชน์ในการด าเนินการ
ใดๆ ทางการเมอืง หากเขา้ร่วมจะตอ้งพงึระมดัระวงัการด าเนินการใดๆ ทีอ่าจเกดิความเขา้ใจว่าบรษิทัฯ ไดใ้ห้
การสนับสนุนหรอืฝักใฝ่พรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึ่ง 

• การใช้จ่ายส าหรบัการเลี้ยงรบัรองทางธุรกิจ และการใช้จ่ายอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการปฏิบตัิตามสญัญาทาง
ธุรกจิสามารถท าได ้แต่ตอ้งใชจ้่ายอย่างสมเหตุสมผลและไม่ส่อไปในทางทุจรติ สามารถตรวจสอบได้  

• การบรจิาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ และเงนิสนับสนุน เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการตอบแทนสงัคม ทัง้
ในรปูแบบของการใหค้วามช่วยเหลอืทางการเงนิหรอืในรปูแบบอื่นๆ เช่น การบรจิาคสิง่ของ หรอืร่วมกจิกรรม 
เป็นตน้ บรษิทัฯ ก าหนดใหท้ าการบรจิาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ และเงนิสนับสนุน ดงันี้ 

1) เป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย ไม่ขดัต่อศีลธรรม ไม่มุ่งหวงัผลตอบแทนทางธุรกิจ 
รวมทัง้ไม่เป็นการกระท าใดๆ ทีจ่ะมผีลเสยีหายต่อสงัคมส่วนรวม 

2) การใหห้รอืรบัเงนิบรจิาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ หรอืเงนิสนับสนุนนัน้ไม่ไดถู้กน าไปใช้
เพื่อเป็นขอ้อา้งในการตดิสนิบน 

3) การใชเ้งนิหรอืทรพัยส์นิของบรษิทัเพื่อบรจิาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ การสนับสนุนตอ้ง
กระท าในนามบรษิทัฯ เท่านัน้ และต้องมวีตัถุประสงค์ในการสรา้งภาพลกัษณ์ และชื่อเสยีงทีด่ขีอง
บรษิทั 

4) ใหป้ฏบิตัติามขัน้ตอนการสอบทานและอนุมตักิารบรจิาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ หรอื
เงนิสนับสนุนตามระเบยีบของบรษิทัฯ 

• คณะกรรมการจะสอบทานแนวทางปฏิบตัแิละมาตรการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกบัการ
เปลีย่นแปลงของกฎหมายและสภาพการด าเนินธุรกจิ 
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หมวด 5 การส่ือสารองคก์ร 

 เพื่อให้ทุกคนในองค์กรได้รบัทราบนโยบายและแนวทางการป้องกนัการทุจรติและคอร์รปัชนั บรษิัทฯ จะ
ด าเนินการโดยเผยแพร่นโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั ผ่านช่องทางการสื่อสารของบรษิทัฯ เช่น จดหมาย 
อเิลก็ทรอนิคส ์(E-Mail) เวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ประกาศภายในบรษิทัฯ เป็นตน้ 

หมวด 6 การฝึกอบรม 

เพื่อใหเ้กดิความตระหนักถงึความส าคญัของนโยบายดงักล่าว บรษิทัจงึจดัปฐมนิเทศ ฝึกอบรม ประชุม หรอื
กจิกรรมในรปูแบบต่างๆทีเ่หมาะสม ใหค้วามรูถ้งึวธิปีฏบิตัแิละขอ้ควรระวงัเพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และผูม้ี
ส่วนไดเ้สยีทุกคนในบรษิทัปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั โดยจดัใหม้กีารอบรมอย่างน้อยปีละหนึ่ง
ครัง้ หรอืตามแผนฝึกอบรมทีบ่รษิทัก าหนด 

หมวด 7 บทลงโทษส าหรบัผู้กระท าการทุจริตและคอรร์ปัชนั 

พนักงานและผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งทางธุรกิจใดๆ ก็ตาม ที่ฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัิตามนโยบายและแนวทางการป้องกนั
การทุจรติและคอร์รปัชนัในการจดัซื้อจดัจา้งหรอืใหส้นิบน จะถูกลงโทษทางวนิัยขัน้รุนแรง รวมถงึ ถูกไล่ออก  ยกเลกิ
สญัญาจา้ง แล้วแต่กรณี และนอกจากนัน้ ยงัอาจถูกฟ้องรอ้งด าเนินคดตีามกฎหมายต่อตา้นการทุจรติและคอร์รปัชนัที่
เกีย่วขอ้งอกีดว้ย โดยบรษิทัจะเป็นผูพ้จิารณาบทลงโทษตามความเหมาะสม  

หมวด 8 ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อมูลเก่ียวกบัการทุจริตและคอรร์ปัชนั 

ถือเป็นหน้าที่และความรบัผดิชอบของกรรมการบรษิัทและพนักงานที่จะต้องรบัทราบ ท าความเขา้ใจ และ
ปฏิบตัิตามนโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนัอย่างเคร่งครดั หากพบเห็นพนักงาน เจ้าหน้าที่ทีเ่กี่ยวขอ้ง หรอื
บุคคลภายนอกทีพ่บเหน็หรอืทราบเบาะแส รวมถงึบุคคลทีไ่ดร้บัผลกระทบจากการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ หรอืจาก
การปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ กระท าการทีอ่าจท าใหเ้กดิความสงสยัไดว้่า เป็นการ
ทุจรติและคอร์รปัชนัที่เกิดขึ้นกบับรษิัทโดยทางตรงหรอืทางอ้อม โดยผู้ร้องเรยีน  จะต้องระบุรายละเอียดของเรื่องที่
จะแจง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีน พรอ้มหลกัฐาน หรอืขอ้มลูทีเ่พยีงพอต่อการตรวจสอบ และแจง้ชื่อ ทีอ่ยู่ และหมายเลข
โทรศพัท ์ทีส่ามารถตดิต่อได ้ส่งมายงัช่องทางรบัเรื่องดงันี้  

1) ผูบ้งัคบับญัชาทีต่นเองไวว้างใจในทุกระดบั  

2) ทางจดหมาย ส่งถงึ 

คณะกรรมการป้องกนัการทุจรติและคอรร์ปัชนั 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

เลขที ่123 อาคาร Sun Tower A แขวงจอมพล 

เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 10900  

3) ทาง e-mail โดยส่งมาที ่voice@uba.co.th 

โดยบรษิทัฯ จะรกัษาขอ้มูลดงักล่าวไวเ้ป็นความลบั เพื่อไม่ใหผู้แ้จง้เบาะแสไดร้บัความเดอืดรอ้น และจะ ไม่
กระท าการใดอนัไม่เป็นธรรมต่อพนักงาน ลูกจ้าง หรือบุคคลอื่นใดที่รบัจ้างท างานให้แก่บริษัทฯ ไม่ว่าจะโดย การ
เปลีย่นแปลงต าแหน่งงาน ลกัษณะงาน หรอืสถานทีท่ างาน สัง่พกังาน ขม่ขู ่รบกวนการปฏบิตังิาน เลกิจา้ง หรอืกระท า
การอื่นใดทีม่ลีกัษณะเป็นการปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรมต่อบุคคลดงักล่าว 
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หมวด 9 การทบทวนและปรบัปรงุ 

นโยบายการต่อต้านทุจรติและคอร์รปัชนัจะทบทวนอย่างน้อยทุก 3 ปี และจะเสนอการแก้ไขเปลี่ยนแปลง
ตามทีเ่หน็สมควร เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัิ 

นโยบายต่อตา้นทุจรติและคอรร์ปัชนันี้มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่25 กุมภาพนัธ ์2568 เป็นตน้ไป 

 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 

 

 

5.9 นโยบายบริหารความเส่ียง 

ฝ่ายบรหิารของบรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษทั”) มุ่งเน้นใหบ้รษิทัฯ มกีารก ากบั
ดูแลกิจการที่ด ีโดยได้น ากระบวนการบรหิารความเสี่ยงตามแนวทางที่ก าหนดโดย  The Committee of Sponsoring 
Organization of the Trade way Commission (COSO) มาใช้ทัว่ทัง้บรษิทัฯ ผู้บรหิารและพนักงานทุกคนตระหนักถงึ
ความรบัผดิชอบที่จะต้องปฏิบตัิตามนโยบายการบรหิารความเสี่ยงเพื่อควบคุมความเสี่ยงใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้ 
และบรษิทัสามารถด าเนินกจิการไดต้ามวตัถุประสงคท์ีต่ัง้ไว ้ 

1) ทุกฝ่ายมหีน้าทีร่บัผดิชอบ จดัท าตารางการประเมนิความเสีย่ง ก าหนดดชันีชีว้ดัความเสีย่ง รวมทัง้จดัท า
รายงานทีเ่กีย่วกบัความเสีย่ง ตามกระบวนการบรหิารความเสีย่งทีบ่รษิทัถอืปฏบิตั ิ 

2) การบ่งชีแ้ละควบคุมความเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อวตัถุประสงคจ์ะถูกจดัท าอย่างเป็นระบบเพื่อใหค้วามเสีย่ง
อยู่ในระดบัทีบ่รษิทัฯ ยอมรบัได ้ 

3) ในการพจิารณาว่าความเสีย่งใดเป็นความเสีย่งทีย่อมรบัได ้เช่น ในกรณีทีค่วามเสีย่งนัน้มตี้นทุนในการ
ก าจดัความเสีย่งสูงมากจนไม่คุม้กบัผลทีจ่ะไดร้บั หรอืไม่คุม้ค่าส าหรบัค่าใชจ้่ายในการสรา้งระบบในการ
จดัการหรอืป้องกนัความเสี่ยง หรอืเป็นความเสี่ยงที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของบรษิัทคอืมสีาเหตุมา
จากปัจจยัภายนอกทีไ่ม่สามารถควบคุมได ้จะตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทั เป็นตน้ 

4) เมื่อพนักงานพบเหน็หรอืรบัทราบความเสีย่งที่อาจจะมผีลกระทบต่อบรษิทัฯ จะต้องรายงานความเสีย่ง
นัน้ใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้งรบัทราบทนัทเีพื่อด าเนินการจดัการต่อไป  

5) การปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงนี้ต้องปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่องภายใต้การ
ควบคุมดแูลของฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ 

6) ใหม้กีารบรหิารความเสีย่งทัว่ทัง้บรษิทัฯ โดยพนักงานทุกระดบัในบรษิทัมส่ีวนร่วม และมกีารจดัการอย่าง
เป็นระบบและต่อเน่ืองใหม้กีารก าหนดกระบวนการบรหิารความเสีย่งทีเ่ป็นระบบมาตรฐานเดยีวกนัทัว่ทัง้
บรษิทั  
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ใหม้กีารตดิตามประเมนิผลการบรหิารความเสีย่งทีม่กีารทบทวนและปรบัปรุงอย่างสม ่าเสมอ โดยใหก้ารบรหิาร
ความเสีย่งเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานตามปกต ิ

นโยบายบรหิารความเสีย่ง มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 

5.10 นโยบายและวิธีปฏิบติัการแจง้เบาะแส 

บรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) ตระหนักถงึความส าคญัของการป้องกนัการทุจรติและการ
กระท าผดิที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบตัิงานและการติดต่อกบัผู้มส่ีวนได้เสยี ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อการตดัสนิใจและ
ด าเนินงานทางธุรกจิของบรษิทัฯ หากพบเหน็พนักงาน เจา้หน้าทีท่ีเ่กี่ยวขอ้ง หรอืบุคคลภายนอกทีพ่บเหน็หรอืทราบ
เบาะแส รวมถึงบุคคลที่ได้รบัผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือจากการปฏิบตัิหน้าที่ของกรรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ กระท าการทีอ่าจท าใหเ้กดิความสงสยัไดว้่า เป็นการทุจรติและคอรร์ปัชนั การกระท า
ผดิกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบับรษิทัและจรรยาบรรณทีเ่กดิขึน้กบับรษิทัฯ โดยทางตรงหรอืทางออ้ม โดยผูร้อ้งเรยีน 
จะต้องระบุรายละเอียดของเรื่องที่จะแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน พร้อมหลักฐาน หรือข้อมูลที่เพียงพอต่อการ
ตรวจสอบ และแจง้ชื่อ ทีอ่ยู่ และหมายเลขโทรศพัท ์ทีส่ามารถตดิต่อได ้ส่งมายงัช่องทางรบัเรื่องดงันี้  

1) ผูบ้งัคบับญัชาทีต่นเองไวว้างใจในทุกระดบั  

2) ทางจดหมาย ส่งถงึ 

คณะกรรมการป้องกนัการทุจรติและคอรร์ปัชนั 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

เลขที ่123 อาคาร Sun Tower A แขวงจอมพล 

เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 10900  

3) ทาง E-mail โดยส่งมาที ่voice@uba.co.th 

โดยบรษิัทฯ จะรกัษาขอ้มูลดงักล่าวไว้เป็นความลบั เพื่อไม่ให้ผู้แจ้งเบาะแสได้รบัความเดอืดร้อน และจะ ไม่
กระท าการใดอนัไม่เป็นธรรมต่อพนักงาน ลูกจ้าง หรือบุคคลอื่นใดที่รบัจ้างท างานให้แก่บริษัท ไม่ว่าจะโดย การ
เปลีย่นแปลงต าแหน่งงาน ลกัษณะงาน หรอืสถานทีท่ างาน สัง่พกังาน ขม่ขู ่รบกวนการปฏบิตังิาน เลกิจา้ง หรอืกระท า
การอื่นใดทีม่ลีกัษณะเป็นการปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรมต่อบุคคลดงักล่าว 

นโยบายและวธิปีฏบิตักิารแจง้เบาะแสนี้มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 

 

 

 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
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5.11 นโยบายแผนการสืบทอดต าแหน่ง 

 นโยบายและระเบียบปฏิบติัและหลกัเกณฑแ์ผนการสืบทอดต าแหน่ง   

 บริษัทฯ มีหลกัเกณฑ์และระเบียบปฏิบตัิเพื่อคดัเลือกบุคลากรที่จะเขา้มารบัผดิชอบในต าแหน่งตัง้แต่ระดบั 
ผูจ้ดัการฝ่ายของบรษิทัฯ ขึน้ไป ใหม้คีวามเหมาะสมและโปร่งใส เพื่อใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัฯ ไดบุ้คคลทีม่คีุณสมบตั ิทกัษะ 
ประสบการณ์ และความสามารถเป็นมืออาชีพ ผ่านคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และ/หรือ 
คณะกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ ดงัรายละเอยีดต่อไปนี้  

• ระดบัประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  

เมื่อต าแหน่งตัง้แต่ระดบัประธานเจ้าหน้าที่บรหิารว่างลง หรือผู้อยู่ในต าแหน่งไม่สามารถปฎิบตัิหน้าที่ได้ 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน จะน าเสนอผู้สืบทอดต าแหน่งที่ได้รับการคัดเลือกไว้ เสนอต่อ
คณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตัิใหผู้ท้ี่ได้รบัการคดัเลอืกท่านดังกล่าว ปฎิบตัิหน้าที่แทน โดยคณะกรรมการ
บรษิทัจะประเมนิวสิยัทศัน์ ความรูค้วามสามารถทางธุรกจิ ประสบการณ์ท างาน และความเหมาะสมกบัวฒันธรรมของ
บรษิทัฯ ของผูท้ีไ่ดร้บัการคดัเลอืกใหเ้ป็นผูส้บืทอดต าแหน่ง เพื่อพจิารณาเลื่อนต าแหน่งเป็นประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร
ต่อไป ทัง้นี้ ระหว่างการพจิารณา บรษิทัฯ จะใหผู้บ้รหิารในระดบัใกล้เคยีง หรอืระดบัรองเป็นผูร้กัษาการในต าแหน่งไป
จนกว่าจะมกีารสรรหาและคดัเลอืกบุคคลทีม่คีุณสมบตัติามหลกัเกณฑท์ีบ่รษิทัฯ 

คุณสมบตัเิบือ้งตน้ของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร เป็นดงันี้ 

1) การศกึษาไมต่ ่ากว่าระดบัปรญิญาโท ในสาขาการบรหิารธุรกจิ หรอืสาขาอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง หากมี
การศกึษาต ่ากว่าปรญิญาโท ใหเ้ป็นดุลยพนิิจในการพจิารณาคุณสมบตัอิื่นๆ ประกอบของ
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

2) มปีระสบการณ์ท างานในระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไปไม่น้อยกว่า 10 ปี   

3) มคีวามรู ้ความเขา้ใจเกีย่วกบับรษิทั และธุรกจิของบรษิทัฯ 

4) มคีวามเป็นผูน้ าและมวีสิยัทศัน์กวา้งไกล 

5) มคีวามสามารถในการวางแผนกลยุทธธ์ุรกจิและการจดัการองคก์ร 

6) มคีวามสามารถในการตดัสนิใจแกไ้ขปัญหาอย่างรอบคอบ ค านึงถงึประโยชน์ขององคก์รเป็นส าคญั  

• ตัง้แต่ระดบัผู้จดัการฝ่ายขึ้นไป  

เมื่อต าแหน่งตัง้แต่ระดบัผูจ้ดัการฝ่ายว่างลง หรอืผูอ้ยู่ในต าแหน่งไม่สามารถปฎิบตัหิน้าทีไ่ด ้ส่วนทรพัยากร
มนุษย์ฯ จะน าเสนอผูส้บืทอดต าแหน่งทีค่ดัเลอืกไว ้เสนอต่อคณะกรรมการบรหิารเพื่อพจิารณาอนุมตัใิหผู้ท้ีไ่ดร้บัการ
คดัเลอืกท่านดงักล่าว ปฎิบตัิหน้าที่แทน โดยกระบวนการวางแผนการสบืทอดต าแหน่งของผู้ที่ได้รบัการคดัเลือกมี
กระบวนการ ดงันี้ 

1) ก าหนดคุณสมบตั ิ(Qualifications) และความสามารถ (Competencies) ทีจ่ าเป็นส าหรบัปฎบิตังิานของ
ต าแหน่งตัง้แต่ระดบัผูจ้ดัการเป็นตน้ไป  

2) คดัเลอืกและประเมนิระดบัความสามารถตามคุณสมบตั ิ(Qualificaition) และความสามารถ 
(Competency) ของต าแหน่งผูจ้ดัการตามทีก่ าหนด  
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3) พฒันาผูท้ีผ่่านการคดัเลอืกใหเ้ป็นผูส้บืทอดต าแหน่งผ่านรปูแบบและหลกัเกณฑก์ารพฒันาต่างๆ อาท ิ
การฝึกอบรม (Training) การสอนงาน (Coaching) หรอื การฝึกอบรมจากการปฎบิตังิานจรงิ (On The-
Job Training) เป็นตน้ 

คุณสมบตัเิบือ้งตน้ของระดบัผูจ้ดัการฝ่าย เป็นดงันี้ 

1) การศกึษาไมต่ ่ากว่าระดบัปรญิญาตร ี   

2) มคีวามเป็นผูน้ าและมวีสิยัทศัน์กวา้งไกล 

3) มคีวามสามารถรูค้วามสามารถในสายงานทีร่บัผดิชอบ อาท ิสายงานบญัชแีละการเงนิ สายงาน
การตลาดและขาย สายงานบรหิารองคก์ร สายงานวศิวกรรมสิง่แวดลอ้ม,เครื่องกล,ไฟฟ้า เป็นตน้  

4) มคีวามสามารถในการตดัสนิใจแกไ้ขปัญหาอย่างรอบคอบ ค านึงถงึประโยชน์ขององคก์รเป็นส าคญั  

นโยบายแผนการสบืทอดต าแหน่งงานน้ีใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

5.12 นโยบายความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

บริษัท ยูทิลิตี้  บิสิเนส อัลลายแอนซ์ จ ากัด (มหาชน) มีนโยบายด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate  Social Responsibility “CSR”) ด้วยความตระหนักและให้ความส าคญัในการสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพื่อ
สงัคมและชุมชนโดยรอบ รวมทัง้ใส่ใจดูแลสิง่แวดล้อมอย่างต่อเนื่อง โดยยดึหลกัการด าเนินธุรกจิที่โปร่งใส ตรวจสอบได ้มี
จรยิธรรม เคารพต่อสทิธมินุษยชน และผลประโยชน์ของผู้มส่ีวนได้เสีย เช่น ผู้ถือหุ้น พนักงาน ชุมชนที่บรษิัทประกอบ
กจิการอยู่ ลูกคา้ เจา้หนี้ คู่คา้ และหน่วยงานภาครฐัรวมถงึสงัคมและประเทศชาตทิางบรษิทัฯ มุ่งมัน่พฒันาธุรกจิ โดยควบคู่
ไปกบัความรบัผดิชอบต่อสงัคม และปฏบิตัติามขอ้ก าหนดกฎหมาย หรอืขอ้ก าหนดอื่นๆ รวมทัง้แนวปฏบิตัสิากลทีเ่กี่ยวขอ้ง 
เพื่อพฒันาสรา้งรากฐานของความรบัผดิชอบอย่างต่อเนื่องและยัง่ยนื โดยมนีโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคม รายละเอียด
ดงันี้ 

1) การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บรษิทัฯ มคีวามมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกจิอย่างเป็นธรรมและมจีรยิธรรม ใส่ใจในการปฏบิตัิตามกฎหมาย เคารพ
กฎระเบยีบของสงัคม และเป็นองค์กรที่มคีวามเป็นกลางทางการเมอืง โดยบรษิัทมุ่งมัน่ที่จะเป็นผู้น าในธุรกิจให้บริการที่
ด าเนินการทัง้ดา้นคุณภาพและประสทิธภิาพดว้ยการสร้างความน่าเชื่อถอืใหก้บัลูกคา้ ผูล้งทุนและผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีต่อการ
ด าเนินธุรกจิ เพื่อเป็นการเพิม่มูลค่าและส่งเสรมิการเตบิโตอย่างยัง่ยนืขององค์กร รวมถงึการบรหิารจดัการตามหลกัการทีด่ี
อนัเป็นสากลและเป็นประโยชน์ต่อสงัคมไทย ทัง้นี้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและด ารงรักษาความเป็นเลศิในคุณธรรมอนัเป็น
คุณค่าพืน้ฐานขององคก์รชัน้น า 

2) การต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชนั 

บรษิทัฯ มเีจตนารมณ์และความมุ่งมัน่ทีจ่ะต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชนัในทุกรูปแบบ ยดึมัน่ในหลกัการก ากบัดูแล
กจิการและปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนัและต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชนั โดยบรษิทัฯ ไดจ้ดัท านโยบาย
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ต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั โดยสื่อสารให้พนักงานรบัทราบและเปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ของบรษิัทฯ เพื่อเป็นแนวทาง
ปฏบิตัสิ าหรบับรษิทัฯ และบรษิทัย่อย เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ 

3) การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บรษิัทฯ ให้ความส าคญักบัการเคารพต่อสทิธมินุษยชนและเสรภีาพ ด้วยการไม่เลอืกปฏิบตัิ ส่งเสรมิความเสมอ
ภาค ไม่แบ่งแยกเพศและชนชัน้ ไม่ใชแ้รงงานเด็ก โดยบรษิทัก าหนดให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิัททุกคน
เคารพในหลกัสทิธมินุษยชน ดงันี้ 

3.1) บริษัทฯ ปฏิบตัิต่อพนักงานทุกคนด้วยความเคารพในเกียรติและศักดิศ์รีบริษัทเปิดโอกาสให้พนักงานมี
ช่องทางสื่อสาร เสนอแนะร้องทุกข์ในเรื่องคับข้องใจเกี่ยวกับการท างาน ซึ่งข้อเสนอต่างๆ จะได้รับการ
พจิารณาอย่างจรงิจงั และก าหนดวธิกีารแกไ้ข เพื่อใหเ้กดิประโยชน์แก่ทุกฝ่าย และสรา้งความสมัพนัธ์อนัดใีน
การท างานร่วมกนั 

3.2) บรษิทัฯ สนับสนุนใหพ้นักงานใชส้ทิธขิองตนในฐานะพลเมอืงโดยชอบธรรมตามรฐัธรรมนูญ และตามกฎหมาย 

3.3) บรษิัทฯ รกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน เช่น ชวีประวตัิ ประวตัิสุขภาพ ประวตัิการท างาน ฯลฯ การ
เปิดเผยหรือการถ่ายโอนข้อมูลส่วนตัวของพนักงานสู่สาธารณะจะท าได้ต่อเมื่อได้รับความเห็นชอบจาก
พนักงานผูน้ัน้ ทัง้นี้ การล่วงละเมดิถอืเป็นความผดิทางวนิัย เวน้แต่ไดก้ระท าไปตามระเบยีบบรษิทั หรอืตาม
กฎหมาย 

3.4) บรษิทัฯ ไม่สนับสนุนกจิการทีล่ะเมดิหลกัสทิธมินุษยชนสากล และการทุจรติ 

3.5) พนักงานทุกคนต้องไม่กระท าการใดๆ ทีเ่ป็นการละเมดิหรอืคุกคามไม่ว่าจะเป็นทางวาจาหรอืการกระท าต่อ
ผูอ้ื่นบนพืน้ฐานของเชือ้ชาต ิเพศ ศาสนา อายุ ความพกิารทางร่างกายและจติใจ 

4) การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บรษิทัฯ มกีารก ากบัดแูลใหค้่าจา้งอยู่ในระดบัทีเ่หมาะสมกบัระดบัของอุตสาหกรรม การปรบัปรุงเปลีย่นแปลง
โครงสรา้ง และการจดัระเบยีบองคก์รนัน้จะด าเนินการอย่างรบัผดิชอบโดยอยู่ภายใตก้รอบแห่งกฎหมายไทย บรษิทัฯ มี
สวัสดิการต่างๆ แก่พนักงาน และดูแลพนักงานให้มีคุณภาพชีวิตการท างานที่ดีสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสทิธภิาพและมคีวามสุข รวมทัง้มกีารจดัท าประกนัอุบตัเิหตุกลุ่ม ประกนัสุขภาพ และการจดัตัง้กองทุนส ารองเลีย้ง
ชพี เพื่อสร้างหลกัประกนัให้พนักงานบรษิัทฯ ให้ความส าคญักบัการดูแลเรื่องความปลอดภยัและสุขอนามยัในการ
ท างานโดยก าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิ ให้มกีารจดัตัง้คณะท างานจดัการด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สิ่งแวดล้อม เพื่อด าเนินงานเกี่ยวกับความปลอดภยัและสุขอนามยัที่ดีแก่พนักงาน โดยจดัให้มกีารตรวจสอบความ
ปลอดภัยของสถานที่ท างานอย่างสม ่าเสมอ ติดตัง้ถังดบัเพลิง ประตูหนีไฟ ตลอดจนจดัให้มีการฝึกซ้อมดบัเพลิง
เบือ้งตน้ ฝึกซอ้มอพยพหนีไฟเป็นประจ าทุกปีส าหรบัส่วนของโรงงานและส านักงาน สรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานทีม่ี
ความปลอดภยัส าหรบัพนักงาน ผูร้บัเหมา และผูม้าเยีย่มชมภายในพืน้ทีร่บัผดิชอบของบรษิทั โดยมมีาตรการควบคุม
ใหทุ้กคนปลอดภยัจากอุบตัเิหตุ และอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้ได้             

5) ความรบัผิดชอบต่อลูกค้า 

บรษิทัฯ มุ่งเน้นการบรกิารทีม่คีุณภาพ มคีวามปลอดภยัสูงสุด เพื่อความพอใจสูงสุดของลูกคา้ มคีวามจรงิใจ
ต่อการจดัการขอ้ร้องเรยีนของลูกคา้ รวมทัง้พยายามในการแก้ไขขอ้บกพร่องต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึน้จากบรกิาร โดย
มุ่งเน้นทีจ่ะคงไวซ้ึง่ความสมัพนัธท์ีย่ ัง่ยนืกบัลูกคา้ 
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6) การดแูลรกัษาส่ิงแวดล้อม 

บรษิทัฯ มนีโยบายดา้นสิง่แวดล้อมทีช่ดัเจนและถอืเป็นแนวปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั จะต้องปฏบิตัติามกฎหมายและ
มาตรฐานทางด้านสิง่แวดล้อมต่างๆ โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมในทุกกระบวนการทางธุรกจิ โดยให้พนักงานมี
จติส านึกเรื่องการจดัการใชท้รพัยากรธรรมชาตใิหม้ปีระสทิธภิาพอย่างสงูสุด  

7) การร่วมพฒันาชุมชนหรือสงัคม  

บรษิทัฯ จะพจิารณาความต้องการของชุมชน และใหค้วามช่วยเหลอืตามก าลงัแก่ผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งในทอ้งถิ่นรอบ
สถานประกอบการ พรอ้มทัง้ส่งเสรมิและสนับสนุนใหพ้นักงานมส่ีวนร่วมท างานอาสาสมคัร และกจิกรรมสาธารณประโยชน์
ร่วมกบัชุมชน 

นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมนี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 
 

5.13 นโยบายการจดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

นโยบายการจดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) จดัท า
ขึ้นเพื่อใหร้ะบบสารสนเทศของบรษิทัฯ มกีารควบคุมภายในที่ด ีมคีวามมัน่คงปลอดภยั สามารถด าเนินงานไดอ้ย่าง
ต่อเนื่อง และสามารถป้องกนัรกัษาสารสนเทศทีเ่ป็นความลบัของบรษิัทฯ ทัง้ทีเ่ป็นขอ้มูลของบรษิทัฯ และขอ้มูลส่วน
บุคคลอื่น ๆ  

1) วตัถปุระสงค ์

1.1) เพื่อใหเ้กดิความเชื่อมัน่ในการใชง้านดา้นสารสนเทศของบรษิทัฯ   

1.2) เพื่อก าหนดมาตรฐานการบรกิารระบบสารสนเทศ แนวทางปฏบิตั ิและวธิกีารปฏบิตัใิหผู้ใ้ชง้าน และ
บุคคลภายนอกทีป่ฏบิตังิานใหก้บับรษิทัฯ ตระหนักถงึความส าคญัของการรกัษาความมัน่คงปลอดภยั
ในการใชง้านดา้นสารสนเทศของบรษิทัฯ  

1.3) เพื่อใหร้ะบบสารสนเทศของบรษิทัฯ มคีวามมัน่คงปลอดภยั ธุรกจิสามารถด าเนินไปไดอ้ย่างต่อเนื่อง มี
ระบบการจดัส ารองขอ้มลู และแผนรองรบักรณีเกดิเหตุฉุกเฉิน 

1.4) เพื่อรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลป้องกนัไม่ใหร้ะบบสารสนเทศของบรษิทัฯ ถูกบุกรุก เปลี่ยนแปลง 
ขโมย ท าลาย หรอืการกระท าอื่นๆ ทีอ่าจสรา้งความเสยีหายต่อบรษิทัฯ 

1.5) เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีขอ้ก าหนดทางกฎหมาย คู่มอืจรรยาบรรณทางธุรกจิ 
และระเบยีบปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้ง 
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2) ขอบเขต 

 นโยบายฉบบันี้ใชก้บับรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) และผูใ้ชง้านทีไ่ดร้บัอนุญาตใหใ้ช้
ระบบเครอืข่าย คอมพวิเตอร์แม่ข่าย ระบบคอมพวิเตอร์ เครื่องคอมพวิเตอร์ คอมพวิเตอร์แบบพกพา อุปกรณ์สื่อสาร
แบบพกพา หรอือุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคม เพื่อเขา้ถงึสารสนเทศของบรษิทัฯ 

3) ความหมายและค าจ ากดัความ  

“บรษิทัฯ”   บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

“ผูใ้ชง้าน”   กรรมการ /พนักงาน หรือผู้ที่ได้รบัอนุญาตให้ใช้ระบบคอมพิวเตอร์หรือระบบ
เครอืขา่ยของบรษิทัฯ  

“เจา้ของขอ้มลู”  ผู้ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาให้รับผิดชอบข้อมูลของระบบงาน โดย
เจา้ของขอ้มลูเป็นผูร้บัผดิชอบขอ้มลูนัน้ๆ หรอื ไดร้บัผลกระทบโดยตรงหากขอ้มลู
เหล่านัน้เสยีหาย 

“ระบบสารสนเทศ”  ระบบของการจดัเกบ็ ประมวลผลขอ้มลู โดยอาศยับุคคลและเทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการด าเนินการ เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศทีเ่หมาะสมกบังานหรอืภารกจิแต่ละอย่าง 

“สารสนเทศ”  ขอ้มลูต่างๆ ทีไ่ดผ้่านการเปลีย่นแปลงประมวลผลหรอืวเิคราะห์สรุปผลดว้ยวธิกีาร
ต่างๆ แลว้เกบ็รวบรวมไว ้เพื่อน ามาใชป้ระโยชน์ตามตอ้งการ 

“เครื่องคอมพวิเตอรแ์ม่ขา่ย”  เครื่องคอมพิวเตอร์ในระบบเครือข่ายที่ท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางของการ
ท างาน หรือจัดเก็บข้อมูล หรือโปรแกรมส าหรับให้บริการแก่เครื่อง
คอมพวิเตอรอ์ื่นๆ หรอืใชใ้นการควบคุมการท างานของระบบเครอืขา่ย 

 “บุคคลภายนอก”  บุคคล /นิตบิุคคล ซึ่งบรษิทัหรอืหน่วยงานในบรษิทัอนุญาตใหม้สีทิธิใ์นการ
เข้าถึงขอ้มูลหรือระบบสารสนเทศ โดยได้รบัสิทธิต์ามประเภทการใช้งาน 
และตอ้งรบัผดิชอบในการไม่เปิดเผยความลบัของบรษิทัโดยไมไ่ดร้บัอนุญาต 

“การส ารองขอ้มลู”  การท าส าเนาขอ้มูลทัง้หมดในระบบที่ต้องการ เพื่อเป็นการส ารองขอ้มูลที่
อาจมกีารแกไ้ขเปลีย่นแปลง หรอืสญูหายใหส้ามารถน ากลบัมาใชง้านได้ 

4) หน้าท่ีรบัผิดชอบ  

4.1) หน้าทีข่องประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

• ก าหนดกลยุทธ์ในภาพรวม ควบคุมการปฏิบตัิงานในบรษิัทฯ และอนุมตัินโยบายการจดัการ
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ 

4.2)       หน้าทีข่องผูจ้ดัการฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• พฒันานโยบายการจดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศรวมถงึวธิปีฏบิตั ิเพื่อใหบ้รษิทัฯ ไดม้าซึง่
ความเชื่อมัน่และความปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 
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• ดูแลทรพัยากรดา้นสารสนเทศของบรษิทัฯ ให้สามารถสนับสนุนการปฏบิตังิานภายในอย่างมี
ประสทิธภิาพ และสอดคลอ้งกบักลยุทธข์องบรษิทัฯ 

• จดัการบรหิารเฝ้าระวงัการโจมตรีะบบสารสนเทศและภยัต่าง ๆ ทีอ่าจเกดิขึน้กบัระบบ รวมทัง้
วางแผนบรหิารความต่อเนื่องทางธุรกจิ เพื่อกูร้ะบบยามฉุกเฉิน 

• มกีารบรหิารความเสีย่ง และการวเิคราะหค์วามเสีย่งทีอ่าจท าใหร้ะบบเกดิปัญหา กระทบกบัการ
ด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  

4.3)       หน้าทีข่องผูใ้ชง้าน  

• ต้องเรียนรู้ท าความเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายในการรักษาความมัน่คงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศของบรษิทัฯ โดยเคร่งครดั  

• ใหค้วามร่วมมอืกบับรษิทัฯ อย่างเตม็ทีใ่นการป้องกนัระบบคอมพวิเตอร์ และขอ้มูลสารสนเทศ
ของบรษิทัฯ สอดส่องดแูล ปกป้องขอ้มลูและสารสนเทศของบรษิทัฯ ใหม้คีวามปลอดภยั  

• รายงานต่อบรษิทัฯทนัท ีเมื่อพบเหน็การบุกรุก ขโมย ท าลาย หรอืโจรกรรม สารสนเทศ รวมถงึ
ระบบสารสนเทศ ทีอ่าจสรา้งความเสยีหายต่อบรษิทัฯ 

5) นโยบายและมาตรการ   

บริษัทฯ ก าหนดนโยบายในการบริหารจดัการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบรษิัทฯ  ในประเด็นส าคญั 
ดงัต่อไปนี้ 

5.1) นโยบายและมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภัยของของข้อมูล (Information Security 
Policy) 

ระบบสารสนเทศ  

• ตอ้งมกีารตดิตัง้ระบบป้องกนัการบุกรุก (Firewall) 

• ตอ้งมกีารตดิตัง้ซอฟตแ์วรป้์องกนัไวรสั ซอฟตแ์วรป้์องกนัสปายแวร ์มลัแวร ์รวมถงึการปรบัปรุง 
Security Patch อยู่เสมอ 

• ก าหนดใหม้กีารพสิจูน์ตวัตนส าหรบัผูใ้ชง้านระบบเป็นรายบุคคลก่อนทีจ่ะอนุญาตใหใ้ชง้านระบบ 

• ต้องมกีารก าหนดสทิธิก์ารเขา้ถงึ หรอืการเขา้ใชข้อ้มูลส าหรบัเครื่องคอมพวิเตอร์แม่ขา่ยของแต่
ละผูใ้ชง้าน หรอืแต่ละกลุ่มของผูใ้ชง้าน (User right assessment)  

• มีการตรวจสอบการเข้าใช้งานของ High privilege user ในระบบต่างๆ อย่างเป็นลายลกัษณ์
อกัษร โดยผูจ้ดัการส่วนเทคโนโลยสีารสนเทศ ทุกๆ 3 เดอืน 

• ผู้ใช้งานที่ต้องการใช้งานระบบสารสนเทศ (System Accessibility) นอกเหนือจากสิทธิท์ี่
ก าหนดใหจ้ะตอ้งขออนุญาตตามใบขอด าเนินการงาน IT FR-IT-001 

• การใช้งานสื่อบันทึกข้อมูล และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์พกพาต่าง ๆ (อาทิ Thumb-Drive, 
CD,DVD) ที่มีข้อมูลลับของบริษัทฯ บันทึกอยู่  ต้องได้รับการดูแลรักษาและใช้ งานอย่าง
ระมดัระวงั  
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• ผู้ใช้งานต้องรบัผดิชอบในการใชง้านเครื่องคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ต่าง ๆ ของบรษิัทฯ อย่าง
ระมดัระวงั และใหก้ารปกป้องเสมอืนเป็นสนิทรพัยข์องตน กรณีท างานนอกสถานที ่ผูใ้ชง้านตอ้ง
ดแูลและรบัผดิชอบอุปกรณ์คอมพวิเตอรข์องบรษิทัฯ ทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

• เครื่องคอมพวิเตอร ์เครื่องคอมพวิเตอรพ์กพา และเครื่องคอมพวิเตอรแ์ม่ขา่ย ทัง้หมดของบรษิทั
ฯ ต้องไดร้บัการปกป้องดว้ยรหสัผ่านของระบบปฏบิตักิารทุกครัง้ ควร Log Off คอมพวิเตอรท์ุก
ครัง้เมื่อไม่ไดใ้ชง้าน 

• ซอฟต์แวร์ที่น ามาใช้ในการประมวลผลและจดัเก็บขอ้มูลลบัหรอืขอ้มูลส าคญัของบรษิัทฯ ทัง้ที่
ไดม้าจากการพฒันาขึน้โดยผูใ้ชง้าน หรอืทีไ่ดร้บัการจดัซื้อมาต้องได้รบัการตรวจสอบ ควบคุม 
และอนุมตัอิย่างเหมาะสมโดยหน่วยงานเจา้ของระบบหรอืขอ้มลู ก่อนน ามาตดิตัง้ใชง้านบนระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ 

• ผูใ้ชง้านพงึใชท้รพัยากรเครอืข่ายอย่างมปีระสทิธภิาพ ไม่ Download/ Upload ขอ้มูลหรอืสิง่อื่น
ใดที่ไม่เกี่ยวของกบังาน กรณีที่เขา้ใช้งานอินเทอร์เน็ตห้ามมใิห้ผู้ใช้งานคลกิหน้าต่างโฆษณา
แบบป็อบอพั หรอืเขา้สู่เวบ็ไซต์ใด ๆ ทีไ่ม่มคีวามเกี่ยวของกบังาน เนื่องจากอาจมโีปรแกรมใน
การโจรกรรมขอ้มูลในเครื่องคอมพวิเตอร์ของผู้ใช้งาน หรอืใช้ Website ที่ไม่เกี่ยวขอ้งกบังาน
หรอืกจิการของบรษิทัฯ การใชง้านต้องไม่เป็นสาเหตุใหบ้รษิทัฯ และบุคคลอื่นเสื่อมเสยีชื่อเสยีง 
หรอืเกี่ยวพนักบัการกระท าผดิกฎหมาย หรอื พรบ. คอมพวิเตอร์ ทัง้นี้บรษิทัฯสงวนสทิธิใ์นการ
ตรวจสอบ และบนัทกึประวตัิการใช้คอมพิวเตอร์ของผู้ใช้งานเพื่อตรวจสอบการเขา้ใช้งานใน
ลกัษณะทีไ่ม่เหมาะสม 

• กรณีทีผู่ใ้ชง้านท าการตดิตัง้หรอืเผยแพร่ซอฟต์แวร์ทีล่ะเมดิลขิสทิธิบ์นทรพัย์สนิสารสนเทศของ
บรษิทัฯ ผูใ้ชง้านถอืว่าท าผดิทางวนิัยและมบีทลงโทษตามระเบยีบของบรษิทั 

• ทบทวน และปรบัปรุงนโยบายอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ ควรปรบัปรุงขัน้ตอนและวธิปีฏิบตังิานให้
สอดคลอ้งกบันโยบายทีม่กีารเปลีย่นแปลงดว้ย 

ระบบอีเมล 

• บญัชอีเีมลตอ้งไดร้บัการปกป้องดว้ยรหสัผ่าน 

• บญัชอีเีมลทัง้หมด และอเีมลทุกฉบบั (รวมถงึอเีมลส่วนตวั) ทีถู่กสรา้ง และเกบ็รกัษาอยู่บนระบบ
คอมพวิเตอรห์รอืระบบเครอืขา่ยของบรษิทัฯ ถอืเป็นสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ 

• พื้นที่เก็บอีเมลบนเครื่องคอมพวิเตอร์แม่ข่ายส่วนกลาง (Mailbox Size) ของผู้ใช้งานมขีนาดที่
จ ากัด ทัง้นี้เมื่อปริมาณของอีเมลมากจนใกล้เคียงกับขนาดพื้นที่ที่ตัง้ค่าไว้ ผู้ใช้งานจะได้รบั
ขอ้ความแจ้งเตอืน และถ้าหากปรมิาณของอีเมลมากเกนิกว่า พื้นที่จดัเก็บแล้ว ผู้ใช้งานจะต้อง
ด าเนินการส ารองขอ้มูล (Backup) และต้องลบอีเมลที่ไม่จ าเป็นออกจาก Mailbox ของตนเพื่อ
เป็นการรกัษาพืน้ทีเ่กบ็อเีมลใหเ้ป็นไปตามขนาดทีบ่รษิทัฯ ก าหนด  

• หา้มใชบ้ญัชอีเีมลของบรษิทัฯ เพื่อกระท าการใดๆ ทีผ่ดิกฎหมาย ผดิพรบ. ผดิขอ้ก าหนด หรอื
ขดัต่อนโยบายต่างๆ ทีบ่รษิทัฯ ไดป้ระกาศไว ้

• ผู้ใช้งานต้องร่างเนื้อหาของอีเมลด้วยความระมดัระวงั โดยค านึงอยู่เสมอว่าอีเมลที่ส่งออกนัน้
กระท าในนามตวัแทนของบรษิทัฯ หา้มผูใ้ชง้านส่งหรอืส่งต่ออเีมลทีม่เีนื้อหาหรอืรูปภาพทีท่ าให้
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บุคคลอื่นเสื่อมเสยีชื่อเสยีง เหยยีดชนชัน้ ข่มขู่ ลามกอนาจาร การยัว่ยุทางเพศหรอือีเมลที่มี
เนื้อหาสุ่มเสี่ยงต่อประเด็นทางวฒันธรรมหรอืศาสนา รวมถึงอเีมลที่กระทบต่อความมัน่คงของ
ชาต ิหรอืสถาบนั พระมหากษตัรยิ ์โดยเดด็ขาด หรอืไฟล์อื่นใดทีไ่ม่เกี่ยวของกบัการท างานและ
ส่งผลเสยีต่อบรษิทัฯ 

• ผูใ้ชง้านตอ้งใชค้วามระมดัระวงัเป็นพเิศษเมื่อจ าเป็นตอ้งเปิดไฟลแ์นบทีไ่ดร้บัจากผูส่้งทีต่นเองไม่
รูจ้กั ซึง่ไฟลแ์นบนัน้อาจมไีวรสั อเีมลบอมบ ์หรอื โปรแกรมแฝง (โทรจนั) 

• เมื่อผู้ใช้งานได้รับข้อความเตือนจากซอฟต์แวร์ป้องกันไวรัสว่า เครื่องคอมพิวเตอร์มีไวรสั 
ผูใ้ชง้านตอ้งระงบัการส่งอเีมลโดยทนัท ีจนกว่าเครื่องคอมพวิเตอรจ์ะไดร้บัการแกไ้ขจนกลบัเขา้สู่
สภาพปกต ิ

ระบบเครือข่าย (Network Security Management) 

• ผูใ้ชง้านจะไดร้บัสทิธใินการเขา้ใชง้านระบบเครอืขา่ยตามหน้าทีร่บัผดิชอบทีจ่ าเป็นเท่านัน้ 

• ผู้ใช้งานที่จะเขา้ใช้งานระบบ ต้องแสดงตวัตน (Identification) เพื่อยนืยนัสทิธ ิด้วยชื่อผูใ้ชง้าน 
(Username) และ รหสัผ่าน (Password) 

 การถ่ายโอนข้อมูล (Information Transfer) 

• ผูใ้ชง้านตอ้งมคีวามตระหนักในการถ่ายโอนขอ้มลู ป้องกนัการเขา้ถงึจากผูท้ีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอรป์ระเภทพกพาและการปฏิบติังานจากภายนอกบริษทั (Mobile 
device and teleworking) 

• มกีารก าหนดใหใ้ส่รหสัผ่านการใชง้านก่อนใชง้านอุปกรณ์ มกีารควบคุมสทิธกิารใชง้านและการ
เขา้ถงึขอ้มลูสารสนเทศของผูใ้ชง้าน  

• มกีารควบคุมใหม้กีารตดิตัง้เฉพาะซอฟตแ์วรท์ีถู่กตอ้งตามลขิสทิธิ ์

5.2) นโยบายความมัน่คงปลอดภยัส าหรบับุคลากร (Human Resource Security) 

• ก่อนจ้างงาน (Prior to employment) ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ฯ มีการตรวจสอบคุณสมบตัิของ
พนักงาน และตรวจสอบประวตัอิาชญากรรม 

• ระหว่างการจ้างงาน (During employment) ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศจัดให้มีการอบรมให้
ความรูเ้กี่ยวกบัการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลและเทคโนโลยสีารสนเทศแก่ผูใ้ชง้าน
อย่างสม ่าเสมอ รวมถงึสื่อสารแจง้การเปลีย่นแปลงนโยบายต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

• การสิ้นสุดหรอืการเปลี่ยนแปลงการจ้างงาน (Termination and change of employment) ฝ่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศจะด าเนินการเปลี่ยน /เพิกถอน/ยกเลิก/ระงบั สิทธิของผู้ใช้งานเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงสถานะการว่าจา้ง และผูใ้ชง้านตอ้งคนืทรพัยส์นิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
ปฏบิตังิาน อาท ิอุปกรณ์ระบบสารสนเทศ ขอ้มลูและส าเนาขอ้มลู กุญแจ บตัรเขา้-ออก ฯลฯ เมื่อ
สิน้สุดการจา้ง 
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5.3) มาตรการบริหาจดัการทรพัยสิ์น (Asset Management) 

• ทรพัยส์นิดา้นสารสนเทศ เช่น ซอฟแวร ์อุปกรณ์คอมพวิเตอร ์อุปกรณ์เครอืขา่ย สื่อบนัทกึขอ้มูล 
ขอ้มูลสารสนเทศ และอุปกรณ์ต่อพ่วงทุกชนิด จะมกีารบนัทกึทะเบยีนทรพัยส์นิโดยหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง โดยฝ่ายฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศจะจัดท าทะเบียนคอมพิวเตอร์และทะเบียน
ซอฟตแ์วรเ์พื่อประโยชน์ในการคน้หาตดิตามและส ารวจช่องโหว่ทีอ่าจมผีลกระทบต่อความมัน่คง
ปลอดภยั 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะจ าแนกประเภททรพัย์สินสารสนเทศตามระดบัชัน้ความลบัและ
ความส าคญั รวมถงึการจดัท าป้ายชื่อใหช้ดัเจน 

• ผูใ้ชง้านทรพัยส์นิตอ้งใชง้านดว้ยความระมดัระวงั บ ารุงรกัษาใหเ้หมาะสมกบัการใชง้าน 

• สื่อบนัทกึขอ้มูลต้องถูกจดัเก็บในพื้นที่ที่มคีวามมัน่คงปลอดภยั และเป็นไปตามค าแนะน าของ
ผูผ้ลติ ใหเ้จา้ของระบบสารสนเทศเป็นผูพ้จิารณาอนุญาตใหใ้ชง้านสื่อบนัทกึขอ้มลูบนเครื่องทีต่น
รบัผดิชอบ และก่อนการใชง้านตอ้งด าเนินการสแกนไวรสัก่อนทุกครัง้ 

5.4) มาตรการการควบคมุการเข้าถึง (Access Control) 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะควบคุมการเขา้ถงึขอ้มูลและหน่วยประมวลผลต่าง ๆ เช่น อุปกรณ์
หรอืโปรแกรมประมวลผลขอ้มลู ระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์สถานทีป่ระมวลผล ใหเ้ขา้ไดเ้ฉพาะ
ผูท้ีไ่ดร้บัอนุญาตเท่านัน้ 

• ผู้จ ัดการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศก าหนดเกณฑ์ในการอนุญาตให้เข้าถึงการใช้งานระบบ
สารสนเทศ และการก าหนดสทิธิ ์

• ผูใ้ชง้านทีต่้องการเขา้ใชง้านระบบสารสนเทศนอกเหนือจากสทิธทิีก่ าหนดไวจ้ะต้องขออนุญาต
เป็นลายลกัษณ์อกัษรและไดร้บัการพจิารณาจากผูจ้ดัการฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• การบริหารจดัการการเข้าถึงของผู้ใช้งาน (User Access Management) ให้เป็นไปตาม User 
Access Matrix ทีก่ าหนดไว ้

• หน้าที่ของผู้ใช้งาน (User Responsibilities) ผู้ใช้งานต้องดูแลรับผิดชอบบัญชีผู้ใช้งานและ
รหสัผ่านของตน รวมถงึขอ้มลูส่วนบุคคล ป้องกนัไม่ใหผู้ไ้ม่มสีทิธสิามารถเขา้ถงึระบบสารสนเทศ
ได ้และ Log Out ออกจากระบบเมื่อว่างเวน้จากการใชง้านเพื่อควบคุมความเสีย่งต่อการเขา้ถงึ
โดยผูซ้ึง่ไม่มสีทิธ ิ

• การควบคุมการเข้าถึงระบบ (System and application access control) ให้เป็นไปตาม User 
Access Matrix ทีก่ าหนดไว ้

5.5) มาตรการการเข้ารหสัลบัข้อมูล (Cryptographic Controls) 

• ผู้จดัการฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศพิจารณาและก าหนดมาตรการการเขา้รหสัลบัขอ้มูล และ
แนวทางการเลอืกมาตรฐานการเขา้รหสัลบัขอ้มูล ตามความเหมาะสมกบัความเสี่ยงที่อาจเกดิ
ขึน้กบักลุ่มผูใ้ชง้าน  

• กรณีที่ไม่สามารถเขา้รหสัได้ ข้อมูลสารสนเทศต้องถูกควบคุมการเขา้ถึงอย่างเหมาะสมตาม
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
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5.6) มาตรการความมัน่คงปลอดภยัทางกายภาพและส่ิงแวดล้อม (Physical and Environmental 
Security) 

• ก าหนดพืน้ทีค่วามมัน่คงปลอดภยัดา้นสารสนเทศ (Secure Area) เพื่อการเฝ้าระวงั ควบคุมและ
รกัษาความมัน่คงปลอดภยัจากผู้ที่ไม่ได้รบัอนุญาต รวมทัง้ป้องกันความเสียหายอื่นๆ ที่อาจ
เกดิขึน้ 

• ด าเนินการติดตัง้อุปกรณ์ในการรกัษาความปลอดภยั ประกอบด้วย กล้องวงจรปิด และระบบ 
Access Control เพื่อป้องกนัภยัคุกคามจากผูบุ้กรุก 

• ระมดัระวงัการเขา้-ออกในบรเิวณหอ้งคอมพวิเตอร์แม่ข่าย อนุญาตใหผ้่านเขา้-ออกไดเ้ฉพาะผูท้ี่
ไดร้บัอนุญาตแลว้เท่านัน้ 

• ไม่น าอุปกรณ์หรอืชิน้ส่วนใดออกจากหอ้งคอมพวิเตอร์แม่ขา่ย เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตจากผูด้แูล
ระบบ / ไม่น าเครื่องมอืหรอือุปกรณ์อื่นใดเชื่อมเขา้เครอืขา่ยเพื่อการประกอบธรุกจิส่วนบคุคล /ไม่
ใช้หรือลบแฟ้มขอ้มูลของผู้อื่นไม่ว่ากรณีใดๆ /ไม่คดัลอกหรือท าส าเนาแฟ้มขอ้มูลที่มีลขิสทิธิ ์
ก ากบัการใชง้านก่อนไดร้บัอนุญาต 

• ความปลอดภยัของอุปกรณ์ (Equipment Security) ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะดแูลบ ารุงรกัษา
อุปกรณ์เพื่อใหส้ามารถใชง้านไดอ้ย่างต่อเนื่องและมคีวามพรอ้มใชอ้ยู่เสมอ 

5.7) การบริหารจดัการด้านการด าเนินงาน (Operation Management) 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะจดัให้มวีธิปีฏิบตัิงานด้านระบบสารสนเทศที่ส าคญัเป็นลายลกัณ์
อกัษร มกีารทบทวนวธิปีฏบิตังิานใหเ้ป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ รวมถงึการควบคุมการปฏบิตังิานอย่าง
เคร่งครดั 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะตรวจสอบการท างานของระบบสารสนเทศอย่างสม ่าเสมอ  รวมถงึ
การตดิตามบนัทกึเหตุการณ์ในระบบ (Monitoring Log) 

• เมื่อพบความผดิปกติจะด าเนินการบนัทึกเหตุการณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้งานระบบสารเทศที่
ผดิปกต ิ(Fault Log) 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะควบคุมการตดิตัง้ซอฟต์แวร์บนระบบงาน รวมทัง้ควบคุมจ ากดัการ
ตดิตัง้ซอฟตแ์วรโ์ดยผูใ้ชง้าน 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะตดิตามขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบัช่องโหว่ทางเทคนิคทีอ่าจเป็นความ
เสี่ยงต่อระบบสารสนเทศ มกีารตรวจสอบหาช่องโหว่ดงักล่าว และประเมนิความเสี่ยงทีอ่าจจะ
เกิดขึ้นและก าหนดมาตรการที่เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยง (Technical Vulnerability 
Management) 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะประเมนิความเสี่ยงของโปรแกรมก่อนการติดตัง้ เพื่อปิดช่องโหว่
ก่อนการตดิตัง้ โดยปฏบิตัติามค าแนะน าของผูผ้ลติทรพัยส์นิสารสนเทศทีเ่กีย่วขอ้ง 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะวางแผนการตรวจสอบระบบสารสนเทศใหส้อดคลอ้งกบัความเสีย่งที่
ประเมนิไว ้(Information Systems Audit) 
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5.8) นโยบายและมาตรการส ารองข้อมูลและแผนฉุกเฉิน (Back up and Diester recovery plan) 

• ข้อมูลที่เกี่ยวของกับการด าเนินงานของบริษัทฯ บนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและเครื่อง
คอมพวิเตอร์เครอืข่าย ผูดู้แลระบบต้องการส ารองขอ้มูลอย่างสม ่าเสมอ เพื่อประโยชน์ในการกู้
คนืขอ้มูลเมื่อมปัีญหาเกดิขึน้ ทัง้นี้การส ารองขอ้มลู (Backup) ต้องเกบ็ Log ไวอ้ย่างน้อย 90 วนั 
ตามพรบ. คอมพวิเตอร ์

• การส ารองขอ้มลูควรจดัเกบ็อย่างน้อย 2 สถานที ่เช่น ส านักงานใหญ่ และสาขา เป็นตน้ 

• ก าหนดใหม้กีารจดัท าแผนรองรบักรณีเหตุฉุกเฉินทีส่อดคล้องกบัแผนบรหิารความต่อเนื่องทาง
ธุรกจิ การทดสอบแผนและการรายงานผลการทดสอบใหค้ณะกรรมการบรหิารรบัทราบ รวมถงึ
ต้องมกีารเผยแพร่แผนรองรบัเหตุฉุกเฉินให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรบัทราบ โดยความถี่ในการทดสอบ
อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

5.9) มาตรฐานเทคโนโลยีท่ีองคก์รยอมรบั (Technology Standards Policy) 

• ผูดู้แลระบบมหีน้าทีค่ดัสรรเทคโนโลยทีัง้ Software และ Hardware มาใชใ้หเ้หมาะสม ไม่ส่งผล
กระทบเชงิลบต่อระบบเดมิทีด่ าเนินการอยู่ และมลีขิสทิธิถ์ูกตอ้ง 

• มกีารทบทวนเทคโนโลยทีีเ่หมาะสมอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

5.10) นโยบายและมาตรการติดตัง้เครือข่าย (Network Set Up Policy) 

• ระบบเครือข่ายทัง้หมดของบริษัทฯ ที่มีการเชื่อมต่อไปยงัระบบเครือข่ายอื่นๆ ต้องมีการใช้
อุปกรณ์หรอืโปรแกรมในการท า Package Filtering เช่น การใช้ Firewall หรอื อุปกรณ์อื่นๆ ที่
ตอ้งมคีวามสามารถในการตรวจจบัไวรสัผูใ้หบ้รกิารภายนอก ตอ้งมรีะบบการกรองขอ้มลูเวบ็ไซต์
ที่ไม่ได้รบัอนุญาตตามพรบ. คอมพิวเตอร์ กรณีที่ผู้ใช้งานต้องการเข้าถึงเว็บไซต์ที่ไม่ได้รับ
อนุญาตหากมคีวามจ าเป็นตอ้งใชง้าน ตอ้งด าเนินการขออนุมตัอิย่างเหมาะสมก่อนทุกครัง้ 

• ห้ามผู้ใช้งานติดตัง้โมเด็มหรอือุปกรณ์อื่นๆ หรือซอฟต์แวร์ใดๆ ที่เกี่ยวของกบัการให้บรกิาร
เครือข่าย เช่น Router, Switch, Hub และ Wireless Access Point เข้ากับเครื่องคอมพิวเตอร์
ของตน หรือต่อกับจุดใดก็ตามบนระบบเครือข่ายของบริษัทฯฯ โดยไม่ได้รับอนุญาตจาก
หน่วยงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• ห้ามบุคคลภายนอกท าการเชื่อมต่อเครื่องคอมพวิเตอร์หรอือุปกรณ์ใดๆ จากภายนอกเขา้ กบั
ระบบคอมพวิเตอรแ์ละระบบเครอืขา่ยของบรษิทัฯ โดยเดด็ขาด 

• ใหผู้ดู้แลระบบดูแลบ ารุงรกัษาและปรบัปรุงเครอืข่ายคอมพวิเตอร์เพื่อใหส้ามารถใชง้านได้ดีอยู่
เสมอกรณีพบความผดิปกตเิกดิขึน้ในระบบ ผูดู้แลระบบมอี านาจระงบัการใชเ้ครื่องคอมพวิเตอร์
หรอืระบบเครอืขา่ยเพื่อป้องกนัความเสยีหายได้ 

• การใชง้านระบบเครอืขา่ยจากเครื่องคอมพวิเตอรท์ีไ่ม่ใช่ทรพัยส์นิสารสนเทศของบรษิทัฯ จะตอ้ง
ไดร้บัอนุญาตจากผูดู้แลระบบก่อน และหากพบว่ามกีารใชง้านโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ผูดู้แลระบบ
สามารถตดัการใชง้านออกจากระบบเครอืขา่ยไดท้นัท ี 
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• ขอ้มูลที่เกี่ยวของกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ ทัง้ที่มกีารเก็บรกัษาอยู่ในเครื่องคอมพวิเตอร์
ของผู้ใช้งานหรอืเครื่องคอมพวิเตอร์แม่ข่ายที่ดูแลโดยผู้ดูแลระบบต้องได้รบัการส ารองขอ้มูล
อย่างสม ่าเสมอ เพื่อประโยชน์ในการกูค้นืขอ้มลูเมื่อมปัีญหาเกดิขึน้ 

5.11) การบริการของแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Service Policy) 

• Service Account เป็นบริการที่ใช้ พิสูจน์ตัวตนในการเข้าใช้บริการต่างๆ ภายในองค์กร ที่มีให้ 
บรกิาร เช่น บรกิาร Email, File Share, Authentication AD, Wi-Fi, VPN โดยทีท่างผูใ้ชง้านจะเป็นผู้
ขอมา และทางแผนกสารสนเทศจะด าเนินการสรา้ง เพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถเขา้มาใช ้งานได ้

• Service Email เป็นบรกิารที่ให้ใช้งานในด้านการรบัส่ง Email ทัง้ในและนอกองค์กร โดยแผน
สารสนเทศนัน้มหีน้าทีบ่รหิาร Mailbox รวมไปถงึการรบัส่ง Email เพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถตดิต่อ
กบัลูกคา้ไดโ้ดยไม่เกดิอุปสรรคต่างๆ ในการใชง้าน  

• Service File Share เป็นบรกิารทีใ่หใ้ชง้านในการขอการเกบ็ขอ้มูลต่างๆ ทีเ่กี่ยวกบัขอ้มูลภายใน
องค์กรหรอืขอ้มูลในการท างานของแผนกต่างๆ ในส่วนนี้ทางแผนกสารสนเทศจะต้องด าเนินการ
ในการก าหนดระดบัการเกบ็ขอ้มูลในการใชง้านพืน้ทีข่องในการขอ้มูลและก าหนดสทิธิก์ารเขา้ถึง
ขอ้มลูต่างๆ หรอือาจจะเป็นขอ้มลูส่วนกลางทีม่คีวามจ าเป็นตอ้งใชง้านร่วมกนัหลายๆ แผนก 

• Service Backup and Restore เป็นบรกิารที่ท าให้เกิดความมัน่ใจในเรื่องของการบรหิารขอ้มูล
และการกู้คอืขอ้มูล ในส่วนนี้ ทางแผนกสารสนเทศจะก าหนดการจดัเกบ็ขอ้มลูไวเ้พื่อทีพ่รอ้มใน
การกูค้นืขอ้มลูทีห่ายไป ไม่ว่าจะเป็นขอ้มลูส่วนกลางหรอืขอ้มลูระบบ 

• Service Internet เป็นการให้บรกิารในด้านการค้นหาขอ้มูลจากภายนอกองค์กร เพื่อหาขอ้มูล
เกีย่วกบัตลาดหรอืสนิคา้ โดยทีแ่ผนกสารสนเทศจะเป็นผูด้ าเนินการตามค ารอ้งขอการใหบ้รกิาร 

• Service Antivirus เป็นบริการที่ทางแผนกสารสนเทศต้องท าการปรับปรุงฐานข้อมูลไวรสัให้  
ทนัสมยั ให้กบัเครื่อง คอมพวิเตอร์ภายในบรษิทั ตลอดจนการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาเรื่อง
ไวรสัทีอ่าจเกดิขึน้เพื่อไม่ใหม้ปัีญหาการใชง้านภายในระบบ 

• Service Application เป็นการใหบ้รกิารดแูลรกัษาและการใชง้านทีเ่กีย่วกบั ระบบโปรแกรมต่างๆ 
ของบรษิทั ตลอดจนใหค้ าปรกึษาการใชง้าน  

• Service Desk Support เป็นศูนย์กลางในการตดิต่อและดแูลเกีย่วกบัการแก้ไขปัญหา การตดิตัง้
อุปกรณ์คอมพวิเตอรใ์หก้บัผูร้อ้งขอการใชง้าน 

5.12) การพฒันาและการบ ารุงรกัษาระบบสารสนเทศ  (System Acquisitions, Development and 
Maintenance) 

• ผูพ้ฒันาและผูเ้ป็นเจา้ของระบบตอ้งก าหนดความตอ้งการดา้นความมนัคงปลอดภยัส าหรบัระบบ
ทีจ่ดัหาหรอืพฒันาขึน้มาใชง้าน โดยการประเมนิความเสีย่งและระบุขอ้ก าหนดดา้นความมัน่คง
ปลอดภยัเพื่อลดความเสีย่งนัน้ 

• มกีารตรวจสอบระบบการท างานเครื่องแม่ข่ายต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ วนัละ 1 ครัง้ เพื่อใหร้ะบบ
แม่ขา่ยต่างๆ พรอ้มใชง้านตลอดเวลา 
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• มกีารบ ารุงรกัษาตรวจสอบการท างานเครื่องคอมพวิเตอรข์องพนักงานทัง้หมดภายในองค์กร ทัง้ 
Software, Hardware และ Antivirus ทุกๆ 3 เดอืน 

• ในกรณีที่มีการปรุงปรุงหรือเปลี่ยนระบบสารสนเทศให้มีการบันทึกข้อมูลเก็บไว้  (Change 
Management) 

• มีการพัฒนาระบบ /โปรแกรมต่างๆ ภายในองค์กร (System Development) ทัง้โปรแกรมที่
พฒันาขึน้มาโดยเฉพาะภายในองค์กรและโปรแกรมส าเรจ็รูปให้มคีวามพรอ้ม ความถูกต้องและ
ทนัสมยั พรอ้มใชง้านตลอดเวลา 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะมกีารควบคุมการพฒันาหรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลงระบบสารสนเทศ 
ก าหนดวธิปีฏบิตัใินการควบคุมการเปลี่ยนแปลงหรอืแก้ไขระบบ เพื่อใหม้กีารรกัษาความมัง่คง
ปลอดภยัของระบบสารสนเทศตลอดช่วงการพฒันาระบบสารสนเทศ 

• ข้อมูลส าหรับการทดสอบ (Test Data) ต้องมีการควบคุม รักษาความลับของข้อมูลที่น ามา
ประมวลผล จดัเกบ็ และส่งผ่านระบบ และการน าขอ้มูลเขา้และออกจากระบบที่อยู่ระหว่างการ
พฒันา 

• มกีารทดสอบการใชง้านระบบส าหรบัระบบใหม่ ระบบทีป่รบัปรุง และระบบเวอรช์ัน่ใหม ่

• ในกรณีทีใ่ชห้น่วยงานภายนอกใหผู้ด้แูลระบบเป็นผูร้บัผดิชอบในการบรหิารจดัการเปลีย่นแปลง
ในการใหบ้รกิารจากผูใ้หบ้รกิารภายนอกรวมถงึการประเมนิผูบ้รกิาร เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าระบบงาน
ของผูใ้หบ้รกิารจากภายนอกสามารถรกัษาความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศไดท้ัง้ 3 ดา้นคอื การ
รักษาความลับ (Confidentiality) การรักษาความถูกต้องเชื่อถือได้ ( Integrity) และการรักษา
ความพรอ้มทีจ่ะใหบ้รกิาร (Availability) 

• จัดท าคู่มือและ/หรือขัน้ตอนการปฏิบัติงานสารสนเทศในหน่วยงาน  เช่น ขัน้ตอนการขอให้
ด าเนินการ IT ขัน้ตอนการดูแลรกัษาคอมพวิเตอร์เบื้องต้น ขัน้ตอนการดูแล Server เป็นต้น ซึ่ง
ประกอบไปดว้ยรายละเอยีดขัน้ตอนการปฏบิตั ิและเจา้หน้าทีห่รอืหน่วยงานผูร้บัผดิชอบ 

5.13) มาตรการความสมัพนัธก์บัผู้ขาย ผู้ให้บริการภายนอก (Supplier Relationships) 

• ผูดู้แลระบบและฝ่ายต่าง ๆ ทีร่บัผดิชอบในการประสานงานกบัผูใ้หบ้รกิารภายนอกตอ้งก ากบัให้
มีการดูแลให้บุคคลหรือผู้ให้บริการภายนอกตามที่ว่าจ้าง ให้ปฏิบตัิตามสญัญาหรือข้อตกลง
บริการที่ระบุไว้ และเป็นไปตามนโยบายการจดัการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบรษิัทฯ 
รวมถงึประสทิธภิาพการใหบ้รกิาร 

• ผู้ให้บรกิารภายนอกที่ต้องการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลของบรษิทัฯ ต้องขออนุญาตจากผู้จดัการฝ่าย
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

• ในกรณีที่ผู้ให้บรกิารภายนอกมกีารเปลี่ยนแปลงกระบวนการ ขัน้ตอน วธิกีารปฏิบตัิงาน การ
รกัษาความมัน่คงปลอดภยัในการปฏบิตังิาน รวมถงึการเปลี่ยนแปลงผูใ้หบ้รกิารภายนอก ฝ่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศจะประเมินความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และก าหนด
กระบวนการบรหิารจดัการความเสีย่งดงักล่าวใหส้อดคลอ้งเหมาะสม 
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5.14) มาตรการการจดัการข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection) 

• เป็นไปตามนโยบายและแนวปฏบิตักิารคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของบรษิทัฯ 

5.15) การบริหารจดัการเหตุการณ์ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความมัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 
(Information Security Incident Management) 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะจดัใหม้ขี ัน้ตอนและกระบวนการบรหิารจดัการเหตุการณ์ทีอ่าจส่งผล
กระทบต่อความมัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะบนัทกึเหตุการณ์ทีส่่งผลกระทบต่อระบบสารสนเทศอย่างมนีัยยะ
ส าคญั เช่น ก่อใหเ้กดิความเสยีหายกบัขอ้มลูหรอืทรพัยส์นิ 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะมกีารตรวจหา ตดิตาม วเิคราะห ์และรายงานเหตุการณ์ โดยระบุถงึ
สาเหตุของเหตุการณ์และแนวทางในการเตรยีมความพร้อมรองรบัเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคต 

5.16) การเตรียมอปุกรณ์ประมวลผลส ารอง 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะจดัใหม้อีุปกรณ์ประมวลผลส ารอง และตรวจสอบอุปกรณ์ดงักล่าวให้
อยู่ในสภาพพรอ้มใชง้าน  

5.17) การปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ของทางการ และข้อก าหนดตามสัญญา 
(Compliance with legal and contractual requirement) 

• ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะระบุกฎหมาย หลกัเกณฑ์ของทางการ และขอ้ก าหนดตามสญัญาที่
เกีย่วขอ้งกบัการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ และปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั 

6) การตรวจสอบระบบสารสนเทศและทบทวนนโยบาย (Compliance) 

• วางแผนการตรวจสอบระบบฯ ใหส้อดคลอ้งกบัความเสีย่งทีไ่ดป้ระเมนิไวปี้ละ 1 ครัง้ 

• ทบทวน และปรบัปรุงนโยบายอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ รวมถงึปรบัปรุงขัน้ตอนและวธิปีฏบิตังิานให้
สอดคลอ้งกบันโยบายทีม่กีารเปลีย่นแปลงดว้ย 

นโยบายการจดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศนี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 

 

 

 

 

 

 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
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5.14 นโยบายการบริหารจดัการการปล่อยกา๊ซเรือนกระจก  

บรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) ตัง้อยู่ที ่123 ถนนวภิาวดรีงัสติ แขวงจอมพล เขตจตุจกัร 
กรุงเทพมหานคร ไดต้ระหนักถงึปัญหาการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ อนัเนื่องมาจากสาเหตุของการปล่อยก๊าซเรอืน
กระจกในปัจจุบนั ซึง่เป็นสิง่ส าคญัทีม่ผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มในยุคปัจจุบนัอย่างมาก บรษิทัฯ ไดด้ าเนินธุรกจิเกีย่วกบั
บรหิารจดัการระบบบ าบดัน ้าเสยี จงึตระหนักถงึปัญหาทีเ่กดิขึน้ในดา้นสิง่แวดลอ้มนี้อย่างมาก 

ดงันัน้บรษิทั ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) จงึจดัท า “นโยบายการบรหิารจดัการการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก (Greenhouse Gas Emission Management Policy)” เพื่อประโยชน์ร่วมกันของพนักงานทุกระดับใน
องค์กรรวมถงึความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน และผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี บรษิทัฯ จงึมคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะด าเนินการต่างๆ 
เพื่อลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

1) บรษิทัฯ จะด าเนินการใหส้อดคล้องกบักฎหมาย มาตรฐานสากล และขอ้ก าหนดอื่นๆทีเ่กี่ยวขอ้งในส่วน
ของการบรหิารจดัการการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

2) บรษิทัฯ จะมกีารจดัท ารายงานการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกตามมาตรฐานสากลหรอืเทยีบเท่า ทีค่รอบคลุม
ขอบเขตการด าเนินงานของบรษิทัฯ และเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวในรายงานประจ าปีของบรษิทัฯ 

3) บริษัทฯ จะปรบัปรุงและพฒันาอย่างต่อเนื่องให้เหมาะสมกับวตัถุประสงค์ บริบท และผลกระทบต่อ
สิง่แวดลอ้มจากกจิกรรม ผลติภณัฑ ์และบรกิารขององคก์ร ในส่วนของการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก  

4) บรษิทัฯ จะตดิตาม ทบทวน วตัถุประสงค ์เป้าหมาย และนโยบายเป็นระยะ 

5) บรษิทัฯ จะมุ่งมัน่ในการปกป้องสิง่แวดลอ้มเพื่อลดผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงบรรยากาศโลก โดยลด
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ตลอดจนป้องกนัมลพษิจากทุกกจิกรรมขององคก์ร โดยมกีารตัง้เป้าหมายใน
การลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายของประเทศไทย 

6) บริษัทฯ จะส่งเสริมและรณรงค์การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า รวมถึงการลดปริมาณของเสียจาก 
กระบวนการผลติ และพจิารณาควบคุมผลกระทบตลอดช่วงระยะวงจรชวีติผลติภณัฑ์ เพื่อใหเ้กดิความ
ยัง่ยนืในการท าธุรกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

7) บรษิทัฯ จะเสรมิสรา้งความรูเ้พื่อสรา้งจติส านึก และความรบัผดิชอบต่อพนักงาน สงัคมรอบขา้งโรงงาน 
โดยค านึงถงึผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกภาคส่วน 

นโยบายการบรหิารจดัการการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกนี้มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
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5.15 นโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบคุคล  

1) ความส าคญั 

บรษิัท ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) ให้ความส าคญัในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ
บุคลากร ลูกคา้ คู่คา้ธุรกจิ และพนัธมติรทางธุรกจิ โดยบรษิทัฯ จะปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคลจากการถูกน าไปใชใ้นทางที่
ผดิและรกัษาขอ้มูลดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืเป็นไปตามกฎหมายต่างๆ ที่
เกีย่วขอ้ง 

2) วตัถปุระสงค ์

• เพื่อป้องกนัความเสยีหายทีเ่กดิจากการน าขอ้มูลส่วนบุคคลทีไ่ดม้าจาก พนักงาน ลูกคา้ คู่คา้ธุรกจิ และ 
พนัธมติรทางธุรกจิไปแสวงหาประโยชน์ ทุจรติ หรอืน าไปใชใ้นทางทีไ่ม่ถูกตอ้ง 

• เพื่อให้ขอ้มูลของพนักงาน ลูกค้า คู่ค้าธุรกิจ และ พนัธมติรทางธุรกจิ ที่ท าธุรกรรมกบับรษิทัฯ มคีวาม
มัน่คงปลอดภยั ไดร้บัคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลอย่างเหมาะสมเป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบุคคล หรอืกฎหมายอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้ง 

3) ค านิยาม 

“บรษิทัฯ” หมายถงึ บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัย่อยอื่นๆ ทีบ่รษิทัฯ ไดถ้อื
หุน้ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม 

“ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร” หมายถงึ ผูท้ีม่หีน้าทีค่วามรบัผดิชอบต่อบรหิารจดัการ ควบคุมดูแลกจิการต่างๆ 
ภายในบรษิทัฯ 

“ขอ้มูลส่วนบุคคล (Personal Data)” หมายถงึ ขอ้มูลทีเ่กี่ยวกบับุคคลซึ่งท าใหส้ามารถระบุตวับุคคลนัน้ไดไ้ม่
ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม  แต่ไม่รวมถงึขอ้มลูของผูถ้งึแก่กรรม 

“เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO)” หมายถงึ บุคคลทีถู่กแต่งตัง้ใหม้หีน้าที่
ใหค้ าแนะน าและตรวจสอบการด าเนินงานของผูค้วบคุมดุแลขอ้มลูส่วนบุคคลตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล" 

“เจา้ของขอ้มลู (Data Subject)” หมายถงึ เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล 

“ข้อมูลที่อ่อนไหว (Sensitive Personal Data)” หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลที่มลีกัษณะเป็นขอ้มูลที่อ่อนไหว 
หา้มมใิหเ้กบ็รวบรวม โดยไม่ไดร้บัความยนิยอมโดยชดัแจง้จากเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล เน่ืองจากสุ่มเสีย่งต่อการถูกใช้
ในการเลือกปฏิบตัิอย่างไม่เป็นธรรม จึงจ าเป็นต้องด าเนินการด้วยความระมดัระวงัเป็นพิเศษ อนัได้แก่ เชื้อชาติ 
เผ่าพนัธุ์ สผีวิ ความคดิเหน็ทางการเมอืง ศาสนา รวมถงึพฤตกิรรมทางเพศ ประวตัอิาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความ
พกิาร ขอ้มลูพนัธุกรรม ขอ้มลูชวีภาพ และขอ้มลูอื่นใดตามทีก่ าหนดในพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

“บุคคลภายนอก หรอื บรษิทัภายนอก (Third parties)” หมายถงึ บุคคลหรอืนิตบิุคคลนอกเหนือจากเจ้าของ
ข้อมูล ผู้ควบคุมข้อมูล ส่วนบุคคล และผู้ประมวลข้อมูล ส่วนบุคคลที่ได้รับจ้างให้ประมวลข้อมูลในนาม                                
บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

4) หลกัการและแนวปฏิบติัการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

4.1) การเกบ็และควบคมุข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทฯ ในฐานะผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล จะด าเนินการตามหลกัการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามที่
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ระบุดา้นล่างนี้ เพื่อใหเ้กดิการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลอย่างถูกตอ้ง บรษิทัฯ จะจดัการใหม้กีารปฏบิตัดิงัต่อไปนี้ 

• บรษิทัจะแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทราบถงึวตัถุประสงค์ ขอบเขตและวธิกีารของการใชข้อ้มลู
ส่วนบุคคล และขอความยนิยอมของเจ้าของขอ้มูลโดยชดัแจ้งก่อนท าการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
วธิกีารทีบ่รษิทัก าหนด เวน้แต่การเกบ็ขอ้มลูส่วนบุคคลและขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวจะเขา้ขอ้ยกเว้น
ตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล หรอืกฎหมายอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้ง 

• บรษิทัจะใชแ้ละเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลเท่าทีจ่ าเป็นตามวตัถุประสงคแ์ละใชข้อ้มูลดว้ยวธิกีารทีช่อบ
ดว้ยกฎหมายและเป็นธรรม โดยในการใชข้อ้มลูนัน้จะท าเพยีงเท่าทีจ่ าเป็นแก่การด าเนินงานภายใต้
วตัถุประสงคข์องบรษิทัเท่านัน้ 

• บรษิัทจะไม่กระท าการใดๆ ที่แตกต่างจากที่ระบุในวตัถุประสงค์ของการใช้และเก็บรวบรวมขอ้มูล
ส่วนบุคคล เวน้แต่ 

- ไดแ้จง้วตัถุประสงคใ์หม่ใหแ้ก่เจา้ของขอ้มลูทราบและไดร้บัการยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลู 

- เป็นการปฎบิตัติามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลหรอืกฎหมายอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้ง 

4.2) การรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล 

ในการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล บรษิทัฯ จะด าเนินการเพื่อป้องกนัการน าข้อมูล
ส่วนบุคคลไปใชห้รอืเปิดเผยโดยไม่เป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล หรอืกฎหมายอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้ง 
โดยบรษิทัฯ จะด าเนินการดงัต่อไปนี้ 

• บรษิัทฯ จะด าเนินการเก็บรวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ตามนโยบาย ระเบยีบ และ
วธิกีารของบรษิทัฯ อย่างเคร่งครดั 

• บรษิทัฯ จะก าหนดมาตรการรกัษาความปลอดภยั เพื่อป้องกนัการสูญหาย เขา้ถงึ ใช ้เปลี่ยนแปลง 
แกไ้ข หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลโดยมไิดร้บัอนุญาตจากเจา้ของขอ้มลู 

• บนัทกึและเกบ็รกัษารายการการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคล หรอืกฎหมายอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้ง 

• บริษัทฯ จะสนับสนุนให้พนักงานตระหนักถึงหน้าที่และความรบัผดิชอบในการเก็บรวบรวม การ
จดัเกบ็รกัษา การใช ้และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลเพื่อใหบ้รษิทัสามารถปฎิบตัิ
ตามนโยบายและกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลไดอ้ย่างถูกตอ้งมปีระสทิธภิาพ 

4.3) การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

• บรษิทัฯ จะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนอกเหนือไปจากวตัถุประสงค์ และไม่เปิดเผยต่อบุคคลภาย
หรอืบรษิทัภายนอก ยกเวน้ไดร้บัความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลูหรอืเป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด 

• บรษิัทฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลภายใต้หลกัเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด เช่น 
การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลต่อหน่วยงานราชการ หน่วยงานภาครฐั หน่วยงานก ากบัดูแล รวมถงึ
เมื่อไดร้บัการรอ้งขอใหเ้ปิดเผยขอ้มลูโดยอาศยัอ านาจตามกฎหมาย  

• บรษิทัฯ อาจมคีวามจ าเป็นในการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลใหแ้ก่ บรษิทัย่อย หรอื
บรษิทัภายนอก ทีบ่รษิทัฯ ต้องตดิต่อประสานงานดว้ย เพื่อประโยชน์ต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ 



                    บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 

หน้าที ่101 

โดยข้อมูลดงักล่าวจะถูกเก็บเป็นความลบัและไม่น าไปใช้เพื่อวตัถุประสงค์อื่นใดนอกเหนือจากที่
บรษิทัฯ ก าหนดไว ้

4.4) การใช้คกุก้ี 

เพื่อเป็นการปฏบิตัติามกฎหมายทีก่ าหนดเกีย่วกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล เวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ทีม่ี
การใชคุ้กกีเ้กบ็รวมรวมขอ้มลูส่วนบุคคล ตอ้งมปีระกาศความเป็นส่วนตวัทีแ่จง้ถงึการเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลผ่าน
การใชคุ้กกี ้ตัง้อยู่ในต าแหน่งทีส่ามารถเขา้ถงึงา่ยบนหน้าหลกัของเวบ็ไซต ์เขยีนเป็นภาษาทีก่ระชบั โปร่งใส และเขา้ใจ
งา่ย โดยมกีารแจง้ถงึรายละเอยีดการรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของผูเ้ขา้ใช้ 

5) หน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 

5.1) ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

• ก าหนดนโยบาย ระเบยีบปฏบิตัแิละมาตรการในการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลใหเ้หมาะสมกบับรบิท
ของบรษิทัฯโดยใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและแนวปฏบิตั ิพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

• ก ากบัดูแลให้มกีารปฏิบตัติามนโยบายและระเบยีบปฏิบตั ิตลอดจนควบคุมใหก้ารปฏิบตังิานดา้น
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลมปีระสทิธภิาพและเป็นไปตามนโยบายทีก่ าหนด 

5.2) เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

• ควบคุม และตรวจสอบการด าเนินการของบรษิทัฯ ใหถู้กตอ้งตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลหรอืกฎหมายอื่นใดทีก่ าหนด 

• รกัษาความลบัของขอ้มลูส่วนบุคคลทีล่่วงรูห้รอืไดม้าเน่ืองจากการปฏบิตัหิน้าที่ 

5.3) พนักงาน 

• ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลอย่างระมดัระวงั ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบัของบริษัทอย่าง
เคร่งครดั 

• แจง้เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทนัท ีเมื่อพบการรัว่ไหลหรอืการละเมดิของขอ้มลูส่วนบุคคล 

6) สิทธิเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

6.1) มสีทิธขิอเขา้ถงึและขอรบัส าเนาเกีย่วกบัขอ้มลูของตนเองได้ 

6.2) มสีทิธแิจง้เพื่อใหม้กีารแกไ้ข เปลีย่นแปลง ในกรณีทีข่อ้มลูไม่ถูกตอ้ง รวมถงึโอนยา้ยขอ้มลูส่วนบุคคล 

6.3) มสีทิธทิ าให้ขอ้มูลไม่สามารถระบุตวัตนของเจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลได้ ตามที่พระราชบญัญตัิคุม้ครอง

ขอ้มลูส่วนบุคคล หรอืกฎหมายอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้ง 

6.4) มสีทิธริะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลตามทีก่ฎหมายก าหนด 

6.5) มีสิทธิคดัค้านการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  ทัง้นี้ต้องเป็นไปตามสิทธิที่ระบุไว้ใน

พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

6.6) มสีทิธริอ้งเรยีน หากพบการละเมดิการใชข้อ้มลูตามวตัถุประสงคท์ีไ่ดร้ะบุ 
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7) บทลงโทษ 

ในกรณีที่พนักงานกระท าการใดๆ ที่เป็นการฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏิบตัิตามนโยบายฉบบันี้ บรษิัทฯ จะพจิารณา
บทลงโทษ วนิัยตามระเบยีบขอ้บงัคบัการท างานของบรษิทัฯ 

8) การทบทวนนโยบาย 

บริษัทฯ อาจท าการปรบัปรุงหรือแก้ไขนโยบายฉบบันี้เป็นครัง้คราวเพื่อให้สอดคล้องกับข้อก าหนดตาม
กฎหมาย การเปลี่ยนแปลงการด าเนินงานของบรษิทัฯ รวมทัง้ขอ้เสนอแนะและความคดิเหน็จากหน่วยงานต่างๆ โดย
บรษิทัฯ จะแจง้การเปลีย่นแปลงใหท้ราบอย่างชดัเจน 

9) ช่องทางติดต่อบริษทัฯ 

บริษัทฯ ได้ก าหนดช่องทางการติดต่อให้กับเจ้าของข้อมูลหรือผู้ร้องเรียนสามารถติดต่อบริษัทได้ที่ส่วน
ทรพัยากรมนุษย์และกลยุทธ์องค์กร บรษิัท ยูทลิติี้ บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน)โดยติดต่อที่เบอร์ 02-789-
3232 ต่อ 120,122 หรอื ตดิต่อทางอเีมลที ่pdpa@uba.co.th 

นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลนี้มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
 

(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 

 

 

5.16 นโยบายการบริหารจดัการทรพัยากรมนุษย ์

นโยบายการสรรหาและคดัเลอืกบุคลากร 

บรษิทัฯ จะสรรหาบุคลากรเมื่อมตี าแหน่งว่างลง หรอืตามทีไ่ดร้บัอนุมตัอิตัราก าลงัแล้วเท่านัน้ โดยรูปแบบการ
สรรหาบุคลากรจะเป็นการสรรหาในเชงิรุก (Proactive Recruitment) ด้วยการเพิม่ช่องทางการสื่อสารกบัผู้สมคัรใหม้ี
ความหลากหลายเพื่อใหผู้ส้มคัรสามารถทราบต าแหน่งงานทีบ่รษิทัฯ ก าลงัเปิดรบัสมคัรอยู่ได้ 

บรษิทัฯ ใชส้ื่อสงัคมออนไลน์ (Social Network) เพื่อประชาสมัพนัธต์ าแหน่งงานต่างๆ ใหก้บัผูส้นใจ พรอ้มตอบ
ขอ้ซกัถามของผูส้มคัร  เพื่อใหบ้รษิทัฯ สามารถสรรหาบุคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถเหมาะสมเขา้มาร่วมงาน บรษิทั
ฯ จึงก าหนดให้ผู้สมัครทุกท่านต้องเข้ารับการสอบวัดผลความรู้เฉพาะด้าน ซึ่งบริษัทฯ ได้ออกแบบและพัฒน า
แบบทดสอบใหม้คีวามเหมาะสมคุณสมบตัแิละลกัษณะงานของแต่ละต าแหน่ง เพื่อสรา้งความมัน่ใจว่าจะสามารถสรรหา
คนเก่งไดท้นัต่อความตอ้งการทางธุรกจิ 

นโยบายการพฒันาความรู้ศกัยภาพของพนักงาน 

บริษัทฯ ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาบุคลากร เนื่องจากลักษณะธุรกิจของบริษัทฯ มีความจ าเป็นต้องใช้
พนักงานทีม่คีวามรูค้วามสามารถ เพื่อให้น ามาปรบัใชใ้นการท างาน บรษิัทฯ จงึส่งเสรมิใหพ้นักงานได้รบัการพฒันา

mailto:pdpa@uba.co.th
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ความรู ้ศกัยภาพ และความสามารถตามระดบัพนักงาน พรอ้มทัง้ปลูกฝังใหพ้นักงานมทีศันคตทิีด่ตี่อการเจรญิเตบิโต
กา้วหน้าไปพรอ้มกบับรษิทัฯ โดยผ่านกระบวนการฝึกอบรม 

ส าหรบัหลกัสตูรการฝึกอบรมทีบ่รษิทัฯ จดัใหแ้ก่พนักงานมดีงันี้ 

• หลกัสตูรปฐมนิเทศส าหรบัพนักงานใหม่ (Orientation)  

• หลกัสตูรเพื่อพฒันาความรูค้วามสามารถในสายงาน (Functional Competency) 

• หลกัสตูรเพื่อพฒันาความรูด้า้นความปลอดภยัในการปฎบิตังิาน (Safety Competency) 

ดว้ยตระหนักถงึความส าคญัของการพฒันาบุคลากร บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะสนับสนุนและส่งเสรมิใหพ้นักงานเขา้
รบัการฝึกอบรมในหลกัสูตรต่างๆ ขา้งต้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหม้ัน่ใจว่าพนักงานมอีงค์ความรูท้ีเ่พยีงพอและเหมาะสม
ต่อการปฎบิตังิานในหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของตนเอง 

นโยบายรกัษาบุคลากรและประเมินผลการปฏิบติังาน 

บรษิทัฯ มเีป้าหมายใหพ้นักงานในทุกๆ ระดบัมคีวามสุขในงานทีต่นเองปฎบิตั ิมทีศันคตเิชงิบวก มคีวามเป็น
มติรเกือ้กูลซึง่กนัและกนั จงึก าหนดสวสัดกิารใหบุ้คลากรอย่างเหมาะสม เพื่อใหพ้นักงานมคีุณภาพชวีติทีด่ ีมสุีขภาพที่
แขง็แรง และเกดิการแบ่งปันซึง่กนัและกนั  บรษิทัฯ ยงัก าหนดสวสัดกิาร และกจิกรรมต่างๆ อาท ิสวสัดกิารสทิธกิารลา
พกัรอ้น สวสัดกิารรางวลักรณีพนักงานปฎบิตังิานครบตามเกณฑ ์เป็นตน้ 

นโยบายสืบทอดต าแหน่ง 

เพื่อเป็นการเตรยีมความพร้อมและความต่อเนื่องในการบรหิารกจิการของบรษิทัฯ  บรษิัทฯ จงึมแีผนสบืทอด
งานของผูบ้รหิารระดบัสูง โดยคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน รวมกบัส่วนทรพัยากรมนุษย ์เป็นผูจ้ดัท า
แผนสบืทอดต าแหน่งงานทีส่ าคญัของบรษิทั โดยก าหนดคุณสมบตั ิ(Qualification) และความสามารถ (Competency) 
ของต าแหน่งงานทีม่คีวามส าคญัและมผีลกระทบต่อธุรกิจของบรษิัท อาท ิต าแหน่งพนักงานระดบัจดัการ , พนักงาน
ระดบับรหิาร และพนักงานทีม่คีวามเชีย่วชาญเฉพาะดา้น  พรอ้มจดัท าแผนการประเมนิความรูค้วามสามารถ จุดอ่อน 
จุดแขง็ และความพรอ้มของพนักงาน เพื่อสรรหาพนักงานทีม่คีุณสมบตัแิละประสบการณ์ที่เหมาะสมเขา้สู่ โปรแกรม
พฒันาความรู ้เพื่อเตรยีมพรอ้มส าหรบัต าแหน่งดงักล่าว 

กรณีทีไ่ม่สามารถสรรหาคดัเลอืกจากภายในได ้บรษิทัฯ จะด าเนินการสรรหาจากภายนอกจะสรรหา ผูบ้รหิาร 
หรอื พนักงานทีม่คีุณสมบตัติามเกณฑม์าตรฐานและมคีวามเชีย่วชาญในธุรกจิของบรษิทัฯ 

นโยบายและวิธีปฎิบติัเก่ียวกบัการสร้างแรงจงูใจพนักงาน 

บรษิัทฯ ก าหนดนโยบายในการสร้างแรงจูงใจแก่พนักงาน ทัง้ในรูปแบบของตวัเงนิและไม่ใช่ตวัเงนิ บรษิทัฯ 
บรหิารค่าตอบแทนใหม้คีวามเชื่อมโยงกบัผลการปฎบิตังิานของพนักงาน ซึง่เกณฑก์ารพจิารณาวดัผลการประเมนิของ
บรษิัทฯ ค านึงถึง พฤติกรรมการปฎิบตัิงาน กระบวนการท างาน และผลส าเร็จจากการปฏิบตัิ  นอกจากนัน้บรษิัทฯ 
ก าหนดใหม้กีารทบทวนระบบบรหิารค่าจา้งและผลตอบแทนเทยีบเคยีงกบับรษิทัฯต่างๆ เป็นประจ า เพื่อให้มัน่ใจว่า
ค่าจา้งและผลตอบแทนจดัอยู่ในเกณฑท์ีเ่หมาะสม 

การสร้างแรงจูงใจให้พนักงานในส่วนที่ไม่ใช่ตัวเงินนัน้ บริษัทฯ มุ่งเน้นการเจริญเติบโตในสายอาชีพของ
พนักงาน และยงัจดัให้มีสวสัดิการและสิทธิประโยชน์หลากหลายรูปแบบอาทิ สิทธิวนัลาพกัร้อน การตรวสุขภาพ
ประจ าปี การฉีดวคัซนีป้องกนัโรค สวสัดกิารทุนการศกึษา เป็นตน้ 
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นโยบายการจดัการเมื่อให้พนักงานออกจากงาน 

ในกรณีที่พนักงานมคีวามจ าเป็นต้องออกจากงาน บรษิัทฯ จะปฎิบตัิใหเ้ป็นไปตามหลกักฎหมายใหค้รบถ้วน
ถูกต้อง อาทิ พระราชบญัญตัิคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541 พระราชบญัญตัิประกันสงัคม พ.ศ.2533 พระราชบญัญตัิ
กองทุนส ารองเลีย้งชพี พ.ศ.2530 เป็นตน้ โดยบรษิทัฯ จะด าเนินการดงัต่อไปนี้ 

1) เมื่อพนักงานลาออกดว้ยความสมคัรใจ บรษิทัฯ จะด าเนินการตามกระบวนการภายใน และแจง้ลาออก
จากประกนัสงัคมใหเ้ป็นไปตามกฎหมายต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

2) เมื่อบรษิทัฯ พจิารณายุตกิารจา้งงานพนักงาน บรษิทัฯ จะด าเนินการดงัต่อไปนี้ 

2.1) ยุติการจ้างพนักงานทีเ่กษียณอายุ โดยบรษิทัฯ จะยุติการจา้งเมื่อพนักงานมอีายุครบ 60 ปี โดยมี
หลักการตามระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานพนักงาน บริษัทฯ จะจ่ายเงินชดเชยตาม
พระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน และด าเนินงานต่างๆ ให้ครบถ้วนถูกต้องตามพระราชบญัญัติ
กองทุนส ารองเลีย้งชพี, พระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม และหรอืกฎหมายอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้ง 

2.2 ยุติการจ้างอนัเนื่องมาจากสิ้นสุดสญัญาจ้าง บรษิัทฯ จะด าเนินการให้เป็นไปตามพระราชบญัญัติ
คุม้ครองแรงงาน พระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม และ/หรอืกฎหมายอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้ง 

2.3 ยุติการจ้างเนื่องจากพนักงานประพฤติผิดร้ายแรงตามที่ระบุไว้ในระเบียบข้อบงัคบัเกี่ยวกับการ
ท างาน บริษัทฯ จะด าเนินการสอบสวนขอ้เท็จจริงตามขัน้ตอน และพิจารณาเลิกจ้างโดยไม่จ่าย
ค่าชดเชย กรณีพบว่าพนักงานจงใจทุจรติต่อหน้าที่ หรอืกระท าความผดิทางอาญาโดยเจตนาต่อ
บรษิัทฯ จงใจท าให้บรษิัทฯ ได้รบัความเสยีหาย ประมาทเลนิเล่อเป็นเหตุให้นายจ้างได้รบัความ
เสยีหายรา้ยแรง หรอืฝ่าฝืนระเบยีบขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการท างานของบรษิทัฯ เป็นตน้ 

นโยบายการบรหิารจดัการทรพัยากรมนุษยน์ี้มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่22 มนีาคม 2565 เป็นตน้ไป 

 
(นายจกัรพร อุ่นจติต)์    
ประธานกรรมการ 

บรษิทั ยทูลิติี ้บสิเินส อลัลายแอนซ์ จ ากดั (มหาชน) 
 


